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MERCI DE NOUS AVOIR CHOISIS ! 
 

 

 

 
Nous vous remercions de nous avoir fait confiance et d'avoir choisi un produit de notre marque. Vous disposez 
désormais d'une source de chaleur au design compact et facile à installer. 
 

o Lisez attentivement ce manuel, car il vous fournira des instructions importantes concernant l'installation, 
l'utilisation et l'entretien en toute sécurité de votre appareil. 

 
o Ce produit doit être installé uniquement par du personnel qualifié, en suivant les instructions du 

fabricant et conformément aux normes en vigueur. 
 

o Une mauvaise installation peut causer des dommages, d'où l'importance de ce document qui 
accompagne le produit. 

 
o Le fabricant n'est pas responsable en cas de mauvaise utilisation de l'appareil. 
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- Le produit ne doit être installé ou réparé que par du personnel qualifié. 
- Lisez attentivement ce manuel avant de procéder à l'installation. Cet appareil est rempli de réfrigérant R32. 
- Conservez ce manuel pour le consulter ultérieurement. 
 
 

CONFORMITÉ DES MODÈLES AUX RÉGLEMENTATIONS 
EUROPÉENNES 
 
CE 
 
Les produits sont conformes à la norme européenne suivante : 
 
- Directive basse tension. 
- Directive relative à la compatibilité électromagnétique. 
 

 
RoHS 
 
Les produits sont conformes aux exigences de la Directive 2011/65/UE du Parlement européen et du Conseil 
relative à la limitation de l'utilisation de certaines substances dangereuses dans les équipements électriques et 
électroniques (Directive RoHS de l'UE). 
 
 
DEEE 
 
Conformément à la Directive 2012/19/EU du Parlement européen et du Conseil, nous informons le 
consommateur des exigences en mati¯re dô®limination des produits ®lectriques et électroniques. 
 
 

EXIGENCES EN MATIÈRE D'ÉLIMINATION :   
 
Votre système de climatisation porte ce symbole. Cela signifie que les produits électriques et 
électroniques ne doivent pas être mélangés avec les déchets ménagers non triés. N'essayez pas de 
démonter le système vous-même : le démontage du système de climatisation et le traitement du 
réfrigérant, de l'huile et des autres pièces doivent être effectués par un installateur agréé, 
conformément aux lois locales et nationales applicables. Les climatiseurs doivent être traités dans un 
centre de traitement spécialisé pour être réutilisés, recyclés et récupérés. En vous assurant de la 
bonne élimination de ce produit, vous contribuerez à prévenir les conséquences potentiellement 
négatives pour l'environnement et la sant® humaine. Pour plus dôinformations, contactez votre 
installateur ou les autorités locales.  
La pile doit être retirée de la télécommande et éliminée séparément, conformément aux lois locales et 
nationales applicables. 
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INFORMATION IMPORTANTE CONCERNANT LE 
RÉFRIGÉRANT UTILISÉ 
 

 

 
 
Ce produit contient des gaz à effet de serre fluorés concernés par le protocole de Kyoto. Ne pas rejeter ces 
gaz dans l'atmosphère. 
 
Type de réfrigérant : R32. 
PRG* : 675. 
* Potentiel de réchauffement global. 
 
Indiquer à l'encre indélébile : 
1. La charge de réfrigérant en usine du produit 
2. La quantité supplémentaire de réfrigérant chargée et 2 = 0 kg 
1+2 La charge totale de réfrigérant 
sur l'étiquette de charge de réfrigérant fournie avec le produit. 
 
L'étiquette complétée doit être apposée à côté de l'orifice de remplissage du produit (par exemple, à l'intérieur 
du couvercle de la vanne d'arrêt). 
 
A : contient des gaz à effet de serre fluorés concernés par le protocole de Kyoto. 
B : charge de réfrigérant dôusine du produit ; se reporter à la plaque signalétique de l'appareil. 
C : quantité de réfrigérant supplémentaire chargée. 
D : charge totale de réfrigérant. 
E : unité extérieure. 
F : bouteille de réfrigérant et vanne de remplissage. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Contient des gaz à effet de serre fluorés 
concernés par le protocole de Kyoto 
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AVERTISSEMENTS 
 

¶ Si le câble d'alimentation est endommag®, il doit °tre remplac® par le fabricant, le service dôassistance 
ou une personne ayant une qualification similaire afin d'éviter tout dommage. 

 

¶ Cet appareil n'est pas destiné à être utilisé par des personnes (notamment des enfants) ayant des 
capacités mentales, physiques ou sensorielles réduites, ou qui manquent d'expérience et de 
connaissances, sauf si elles sont sous la surveillance d'une personne responsable de leur sécurité ou 
qu'elles ont reçu des instructions sur la manière d'utiliser l'appareil. 

 

¶ Les enfants doivent être surveillés pour s'assurer qu'ils ne jouent pas avec l'appareil. 
 

¶ Cet appareil peut être utilisé par des enfants à partir de 8 ans et des personnes ayant des capacités 
physiques, sensorielles ou mentales réduites ou qui manquent d'expérience et de connaissances, dès lors 
quôils sont sous la surveillance dôune personne responsable de leur s®curit® ou qu'ils ont re­u des 
instructions sur la manière d'utiliser l'appareil en toute sécurité et qu'ils comprennent les risques encourus. 
Les enfants ne doivent pas jouer avec l'appareil. Le nettoyage et l'entretien ne doivent pas être effectués 
par des enfants sans surveillance. 

 

¶ Les appareils ne sont pas conçus pour être commandés par une minuterie externe ou un système de 
contrôle à distance indépendant. 

 

¶ Gardez l'appareil et son cordon hors de portée des enfants de moins de 8 ans. 
 

¶ Débranchez l'alimentation électrique de l'appareil pendant l'entretien et le remplacement des pièces. 
 

¶ Si la déconnexion n'est pas prévue, il convient de prévoir une déconnexion avec un système de 
verrouillage en position isolée. 

 

¶ Température de fonctionnement des appareils : refroidissement 10 à 46 ºC ; chauffage -20 à 35 ºC. 
 

¶ Cet appareil est destiné à être utilisé par des experts ou des utilisateurs expérimentés dans des 
magasins, dans l'industrie légère et dans les fermes, ou par des personnes sans expérience pour un 
usage commercial. 

 

¶ Il est recommandé de faire installer l'appareil par des techniciens qualifiés, conformément aux 
instructions d'installation fournies. 

 

¶ L'appareil doit être installé conformément à la législation nationale sur le câblage. 
 

¶ Les branchements doivent être effectués par un technicien qualifié. Toutes les connexions doivent être 
conformes aux codes électriques locaux. 

 

¶ Les dispositifs de déconnexion, tels que les disjoncteurs pouvant assurer une déconnexion complète sur 
tous les pôles, doivent être incorporés dans le circuit fixe conformément aux règles de câblage. Utilisez un 
disjoncteur de fuite ou un disjoncteur de fuite à la terre (ELB). Ces dispositifs doivent être utilisés au risque 
de provoquer un choc électrique ou un incendie. Les caractéristiques des types et des valeurs nominales 
des fusibles, ou des disjoncteurs / ELB sont détaillées ci-dessous. 
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¶ La méthode de raccordement de l'appareil à l'alimentation électrique et l'interconnexion entre les 
différents composants sont décrites dans les sections suivantes. Le schéma de câblage, qui indique 
clairement les connexions et les raccordements au dispositif de commande externe et le câble 
d'alimentation est présenté dans les sections suivantes. Pour le raccordement électrique et 
l'interconnexion entre l'unité extérieure et l'unité intérieure, le câble de type H07RN-F ou un type de câble 
électriquement équivalent doit être utilisé. La taille des câbles est indiquée dans les sections suivantes. 

 

¶ Les informations relatives aux dimensions de l'espace nécessaire pour installer correctement l'appareil, 
y compris les distances minimales autorisées par rapport aux structures voisines, sont détaillées dans les 
sections suivantes. 
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1. DÉFINITIONS 

 

Attention : Les spécifications de ce manuel peuvent être modifiées sans avis préalable afin de permettre au 
fabricant d'offrir les dernières innovations à ses clients. 
Nous faisons tout notre possible pour assurer que toutes les spécifications sont correctes, mais des erreurs 
d'impression indépendantes de la volonté du fabricant peuvent se produire ; le fabricant n'assume aucune 
responsabilité pour ces erreurs. 
 
Attention : Ce produit ne doit pas être mélangé avec les déchets ménagers généraux à la fin de sa vie utile et 
il doit être éliminé conformément aux réglementations locales ou nationales en vigueur, dans le respect de 
l'environnement. En raison de la pr®sence de r®frig®rant, d'huile et dôautres composants dans la pompe ¨ 
chaleur, le démontage doit être effectué par un installateur professionnel, conformément aux réglementations 
en vigueur. Pour plus dôinformations, contactez les autorités compétentes. 
 
Aucune partie de cette publication ne peut être reproduite, copiée, stockée ou transmise sous quelque forme 
ou par quelque moyen que ce soit sans l'autorisation du fabricant. 
 
Dans le cadre de la politique d'amélioration continue de ses produits, le fabricant se réserve le droit d'apporter 
des modifications à tout moment, sans notification préalable et il n'est pas obligé de les introduire dans les 
produits vendus ultérieurement. Par conséquent, ce document peut faire l'objet de modifications pendant la 
durée de vie du produit. 
 
Le fabricant fait tout son possible pour fournir une documentation correcte et à jour. Toutefois, les erreurs 
d'impression ne peuvent être contrôlées par le fabricant et ne relèvent pas de sa responsabilité. 
 
Par conséquent, certaines des images ou données utilisées pour illustrer ce document ne font pas référence à 
des modèles spécifiques. Aucune réclamation formulée sur la base des données, illustrations et descriptions 
contenues dans ce manuel ne sera acceptée. 
 

2. SÉCURITÉ 
 

 

 
 

Lisez attentivement les consignes de ce 

manuel avant d'utiliser l'appareil. 

 

 
 

Avertissement : risque d'incendie / matériaux 

inflammables. Cet appareil est rempli de 
réfrigérant R32. 

 

Lisez le manuel d'utilisation et 

d'installation. 

 

Indicateur de service, lisez le manuel 
technique. 

 
Après avoir lu ce manuel, remettez-le aux personnes qui vont utiliser l'appareil. 
L'utilisateur de l'appareil doit conserver ce manuel et le mettre à la disposition des personnes qui réparent ou 
déplacent l'appareil. De même, en cas de changement de propriétaire, le manuel doit être remis au nouveau 
propriétaire. 
 
AVERTISSEMENTS 
 

¶ Demandez à votre revendeur ou à un personnel qualifié d'effectuer l'installation. N'essayez pas d'installer le 
climatiseur vous-même. Une installation incorrecte peut provoquer une fuite d'eau, un choc électrique, un 
incendie ou une explosion. 
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¶ Tous les câbles doivent avoir obtenu le marquage CE. Lors de l'installation, lorsque les câbles de connexion 
sont séparés, veillez à ce que le câble de mise à la terre soit le dernier à être séparé. 

¶ En cas de fuite de gaz réfrigérant pendant l'installation, ventilez la pièce immédiatement. Un gaz toxique 
peut se former. Tout contact entre le réfrigérant et le feu risque de provoquer une explosion. 

¶ Assurez-vous que la mise à la terre est correctement effectuée et vérifiez sa fiabilité. Ne mettez pas 
l'appareil à la terre avec les câbles des services publics, les paratonnerres ou le fil de terre du téléphone. Une 
mauvaise mise à la terre peut entraîner un choc électrique. 

¶ L'interrupteur du climatiseur doit être omnipolaire et antidéflagrant. La distance entre ses deux contacts ne 
doit pas être inférieure à 3 mm. Ces moyens de déconnexion doivent être intégrés au câblage. 

¶ Les prises électriques doivent être placées à 1 m au-dessus du climatiseur et jamais en dessous de celui-ci. 
Nôutilisez pas dôappareils ¨ feu nu, d'appareils g®n®rant de lô®lectricit® statique ou d'appareils à haute 
température, etc., à proximité du climatiseur. 

¶ N'utilisez pas d'autres moyens que ceux recommandés par le fabricant pour accélérer le processus de 
décongélation ou pour nettoyer lôappareil. 

¶ L'appareil doit être entreposé dans un endroit sans source d'ignition en fonctionnement continu, le rayon de 
la zone de stockage ne doit pas être inférieur à 2,5 m (par exemple : flammes nues, appareil à gaz en 
fonctionnement ou chauffage électrique en fonctionnement). 

¶ Ne pas percer ou brûler. 

¶ Notez que les réfrigérants peuvent être inodores. 

¶ L'appareil doit être installé, utilisé et entreposé dans un endroit d'une superficie supérieure à la superficie 
minimale indiquée dans le tableau des pages suivantes. L'espace doit être bien ventilé. 

¶ Veuillez respecter les réglementations nationales sur le gaz. 

¶ Cet appareil peut être utilisé par des enfants à partir de 8 ans et des personnes ayant des capacités 
physiques, sensorielles ou mentales réduites ou qui manquent d'expérience et de connaissances dès lors 
qu'ils sont sous surveillance et qu'ils ont reçu des instructions concernant l'utilisation de l'appareil en toute 
sécurité et qu'ils comprennent les risques encourus. Les enfants ne doivent pas jouer avec l'appareil. Le 
nettoyage et l'entretien ne doivent pas être effectués par des enfants sans surveillance. 

¶ Ce climatiseur ne doit pas °tre abandonn® ou jet® nôimporte o½. Si vous devez vous en d®barrasser, veuillez 
contacter le personnel du service technique du fabricant pour connaître les méthodes d'élimination correctes. 

¶ Les connecteurs mécaniques réutilisables et les joints de dilatation sont interdits en intérieur. 
 
MISE EN GARDE 
 

¶ N'installez pas le climatiseur dans un endroit où il existe un risque de fuite de gaz inflammable. En cas de 
fuite de gaz, l'accumulation de gaz à proximité du climatiseur risque de provoquer un incendie. 

¶ Prenez les mesures appropriées pour éviter que l'unité extérieure ne serve d'abri aux petits animaux. Le 
contact de petits animaux avec des pièces électriques risque de provoquer un dysfonctionnement, de la fumée 
ou un incendie. 

¶ Veuillez informer le client de la nécessité de conserver la zone proche de l'unité en bon état de propreté. 

¶ Le circuit du réfrigérant génère une température élevée, de sorte que les câbles entre les unités des tuyaux 
en cuivre qui ne sont pas isolés thermiquement doivent être séparés. 

¶ Seul le personnel qualifié est autorisé à manipuler, charger, purger et traiter le réfrigérant. 
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 AVERTISSEMENTS 

Les opérations d'installation, de maintenance, d'entretien et de réparation de ce produit doivent être effectuées par 
du personnel professionnel, formé et certifié par des organismes de formation nationaux agréés pour dispenser des 
formations sur les normes de compétence nationale applicables. 
Une installation incorrecte risque de provoquer une fuite d'eau, un choc électrique, un incendie ou une explosion. 

Installez les tuyaux d'évacuation conformément aux instructions de ce manuel. 

Une installation incomplète peut provoquer une fuite d'eau, un choc électrique, un incendie ou une explosion. 

Veillez à utiliser les éléments d'installation fournis ou spécifiés. 

L'utilisation d'autres éléments risque de provoquer des fuites, des fuites d'eau, des chocs électriques, des incendies 
ou des explosions. 

Installez le climatiseur sur une base solide pouvant supporter le poids de l'appareil. 

Une base inadaptée ou une installation incomplète risque de provoquer des blessures en cas de chute de lôappareil. 

L'installation électrique doit être réalisée conformément au manuel d'installation et aux réglementations 

relatives aux installations électriques ou au code de bonne pratique. 

Une capacité insuffisante ou une installation électrique incomplète peuvent provoquer un choc électrique, un 
incendie ou une explosion. 

Veillez à utiliser un circuit d'alimentation individuel. N'utilisez jamais la même alimentation électrique que celle 

d'un autre appareil. 

Pour le câblage, utilisez un câble d'une longueur suffisante pour couvrir toute la distance sans raccordement. 

Il est interdit dôutiliser une rallonge. Ne placez pas d'autres charges sur l'alimentation, et utilisez le circuit 

d'alimentation prévu pour cet usage. (Sinon, cela peut provoquer une surchauffe, un choc électrique, un incendie 

ou une explosion.) 

Après avoir raccordé l'interconnexion et le câble d'alimentation, veillez ¨ ce que les c©bles nôexercent pas une 

force excessive sur les couvercles ou les panneaux électriques. 

Installez des cache-câbles. Une installation incomplète des cache-câbles peut entraîner une surchauffe des 

bornes, un choc électrique, un incendie ou une explosion. 

En cas de fuite de réfrigérant pendant l'installation, ventilez la pièce. (Le réfrigérant produit un gaz toxique 

lorsqu'il est exposé à une flamme, ce qui peut provoquer une explosion.) 

Une fois l'installation terminée, vérifiez l'absence de fuites de réfrigérant. 

(Le réfrigérant produit un gaz toxique lorsqu'il est exposé à une flamme, ce qui peut provoquer une explosion.) 

Lors de l'installation ou de la réinstallation du système, veillez à ce que le circuit du réfrigérant ne contienne aucune 
autre substance que le réfrigérant spécifié (R32), comme de l'air. (La présence d'air ou d'une autre substance 
étrangère dans le circuit du réfrigérant peut provoquer une augmentation anormale de la pression ou une rupture, 
pouvant entraîner des dommages ou des blessures.) 

Pendant le pompage, arrêtez le compresseur avant de retirer le tuyau du réfrigérant. 

Si le compresseur est toujours en marche et que la vanne d'arrêt est ouverte pendant le pompage, de l'air sera 

aspiré, ce qui provoquera une pression anormale dans le circuit du réfrigérant et entraînera des dommages, 

voire des blessures. 

Veillez à établir une mise à la terre. Ne mettez pas l'appareil à la terre avec les câbles des services publics, les 
paratonnerres ou le fil de terre du téléphone. 
Une installation incomplète peut provoquer un choc électrique, un incendie ou une explosion. Une surintensité due à 
la foudre ou ̈  d'autres sources risque dôendommager le climatiseur. 
Lôinstallation de tuyaux doit être réduite au minimum. 

Lôinstallation de tuyaux doit être protégée contre les dommages physiques et ne doit pas se trouver dans un espace 
non ventilé si sa superficie est inférieure à la superficie minimale indiquée dans le tableau des pages suivantes. 
Les connexions mécaniques doivent être accessibles pour les opérations de maintenance. 

Informations pour la manipulation, l'installation, le nettoyage, l'entretien et l'élimination du réfrigérant. Avertissement : 
Assurez-vous que les bouches de ventilation ne sont pas obstruées. 
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Recommandation : l'entretien doit °tre effectu® uniquement tel quôindiqu® dans le pr®sent manuel d'instructions. 

Veillez à installer un disjoncteur de fuite. Si vous n'installez pas de disjoncteur de fuite à la terre, cela risque de 
provoquer un choc électrique, un incendie ou une explosion. 

Exigences en matière de chargement/déchargement/gestion du transport/stockage 
 
Exigences en matière de chargement et de déchargement 
 

1) Les produits doivent être manipulés correctement lors du chargement et du déchargement. 

2) Vous ne devez pas manipuler l'équipement de manière incorrecte, par exemple donner des coups de 
pied ¨ lôappareil ou le lancer, le faire tomber, le cogner ou le faire rouler. 

3) Les travailleurs chargés du chargement et du déchargement de l'appareil doivent être formés aux 
dangers potentiellement causés par une mauvaise manipulation de l'équipement. 

4) Des extincteurs à poudre ou tout autre équipement d'extinction d'incendie approprié en et en cours de 
validité doivent être installés sur le lieu de chargement et de déchargement. 

5) Le personnel non formé ne doit pas participer au chargement et au déchargement des réfrigérants 
inflammables contenus dans l'équipement. 

6) Avant le chargement et le déchargement, des mesures antistatiques doivent être prises, et les 
opérateurs ne doivent pas répondre aux appels reçus sur leurs téléphones portables pendant le 
chargement et le d®chargement de lôappareil. 

7) Il est interdit de fumer et dôinstaller des appareils ¨ feu nu ¨ proximit® du climatiseur. 

 

Exigences en matière de gestion du transport 

 

1) Le volume maximal de transport du produit fini sera déterminé conformément à la réglementation 
locale. 

2) Les véhicules utilisés pour le transport doivent être utilisés conformément aux lois et réglementations 
locales. 

3) L'entretien doit être effectué par des véhicules d'après-vente équipés pour cet usage. Le transport de 
bouteilles de réfrigérant et de produits d'entretien exposés n'est pas autorisé. 

4) La bâche de protection contre la pluie des véhicules de transport ou tout autre matériel de protection 
utilisé doivent être résistants aux flammes. 

5) Le dispositif d'avertissement de fuite de réfrigérant inflammable doit être installé dans le compartiment 
intérieur du véhicule. 

6) Les véhicules de transport doivent être équipés d'un dispositif antistatique installé dans le compartiment 
intérieur. 

7) La cabine du conducteur doit être équipée d'extincteurs à poudre ou d'autres dispositifs d'extinction 
d'incendie appropriés en cours de validité. 

8) Des bandes réfléchissantes orange-blanc ou rouge-blanc doivent être installées sur les côtés et à 
l'arrière des véhicules de transport, afin de rappeler aux véhicules qui sont derrière de garder leurs 
distances. 

9) Les véhicules de transport doivent rouler à une vitesse constante et éviter les accélérations et freinages 
brusques. 

10) Il est interdit de transporter simultanément des carburants et des marchandises statiques. 

11) Les zones à haute température doivent être évitées pendant le transport, et les mesures nécessaires 
doivent être prises si la température à l'intérieur du compartiment est trop élevée. 
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Exigences en matière de stockage 

 

1) L'emballage utilisé pour le stockage de l'équipement doit éviter toute fuite de réfrigérant en cas de 
dommage mécanique à l'intérieur de l'équipement. 

2) L'appareil doit être entreposé dans un endroit sans source d'ignition en fonctionnement continu, le 
rayon de la zone de stockage ne doit pas être inférieur à 2,5 m (par exemple : équipements de gaz, 
appareils à feu nu ou chauffages électriques). 

3) Ne pas percer ou brûler. 

4) Il convient de déterminer le nombre maximum d'équipements pouvant être entreposés ensemble, 

 conformément à la réglementation locale. 

 

Superficie minimale du site d'installation  

Type 
LII 

kg/m3 
hv m 

Masse totale chargée/kg 
Superficie minimale du site/m2 

R32 0,306 

 1,224 1,836 2,448 3,672 4,896 6,12 7,956 
0,6  29 51 116 206 321 543 
1,0  10 19 42 74 116 196 
1,8  3 6 13 23 36 60 
2,2  2 4 9 15 24 40 

 
Sensibilisation à la sécurité 
 

1) Procédures : l'opération doit être réalisée conformément à des procédures contrôlées afin de minimiser 
les risques. 
2) Espace : lôespace doit °tre convenablement cloisonn® et isol®, et il convient d'®viter les espaces clos. 
Avant le démarrage du système de refroidissement ou avant de le mettre en marche, veuillez vous 
assurer que l'espace est ouvert ou convenablement ventilé. 
3) Points de contrôle : le réfrigérant doit être contrôlé. 
4) Contrôle des incendies : un extincteur doit être placé à proximité, et aucune source d'inflammation ou 
de température élevée n'est autorisée ; la signalisation « Défense de fumer » doit être visible. 

 
Déballage et inspection  
 

1) Unité intérieure : l'azote est scellé lors de la livraison des unités intérieures (à l'intérieur de 
l'évaporateur). La première chose à vérifier apr¯s avoir d®ball® lôappareil est la marque rouge sur le 
dessus du bouchon d'étanchéité en plastique vert sur les tubes d'air de l'évaporateur de l'unité intérieure. 
Si la marque sôest ouverte, il reste de l'azote scell®. Ensuite, il faut appuyer sur le bouchon d'étanchéité en 
plastique noir au niveau du raccordement des tuyaux de liquide de l'évaporateur de l'unité intérieure, pour 
v®rifier sôil reste de l'azote. Sôil nôy a pas de pulv®risation dôazote, cela signifie quôil y a des fuites dans 
l'unité intérieure ; il est alors interdit de procéder à l'installation de lôappareil. 
2) Unité extérieure : retirer le dispositif de détection de fuites de la boîte d'emballage de l'unité extérieure, 
pour vérifier l'existence d'une fuite de réfrigérant. En cas de fuite, il est interdit de proc®der ¨ lôinstallation 
de l'appareil et l'unité extérieure doit être retournée au service de maintenance. 

 

Inspection de l'environnement d'installation 
 

1) Inspection de l'environnement du site d'installation : l'unité extérieure du climatiseur ne doit pas être 
installée dans un espace clos. 
2) Les sources dôalimentation, les interrupteurs et autres ®l®ments ¨ haute temp®rature, tels que toute 
3) source d'incendie ou tout chauffage à huile ne doivent pas être installés en dessous de l'unité 
intérieure. 
4) L'alimentation électrique doit être équipée d'un câble de mise à la terre et être correctement mise à la 
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terre. 
5) Avant de percer le mur ¨ lôaide d'une perceuse ®lectrique, v®rifiez quôaucune conduite 
d'eau/®lectricit®/gaz ne passe par lôendroit choisi pour lôinstallation. Il est recommand® d'utiliser autant que 
possible les orifices prévus dans le mur. 

 
 
 
 

Principes de sécurité de l'installation 
 

1) Le site dôinstallation doit être convenablement ventilé (portes et fenêtres ouvertes). 

2) Les appareils à feu nu ou les sources de chaleur à haute température (y compris la soudure, le 
tabagisme et les fours) dont la température est supérieure à 548 degrés ne sont pas autorisés dans le 
périmètre des réfrigérants inflammables. 

3) Il faut prendre des mesures antistatiques comme le port de vêtements et de gants en coton. 

4) Le site d'installation doit °tre appropri® pour l'installation et la maintenance de lôappareil. Il faut ®viter 
dôobstruer les entr®es et les sorties d'air de l'unit® int®rieure/ext®rieure et de placer des appareils 
électriques, des interrupteurs, des prises de courant, des objets de valeur et des produits à haute 
température autour des côtés de l'unité intérieure. En outre, lôunit® int®rieure ne doit pas °tre install®e ¨ 
proximit® dôune source de chaleur ou dans un environnement inflammable et combustible. 

5) Si le produit est endommagé, il doit être remis au point de maintenance. Il est interdit de souder les 
tuyaux de réfrigérant dans la maison de l'utilisateur. 

 

 

 

  

 

Attention, 
risque 

d'incendie 

Défense de 
fumer 

Vêtements en 
coton 

Gants 
antistatiques 

Attention à 
l'électricité 
statique 

Lunettes de 
protection 

 

 
Exigences de sécurité électrique 
 

1) Lors du câblage électrique il faut prendre en compte les conditions environnementales (température 
ambiante, exposition directe au soleil et pluie) doivent être prises en compte lors du câblage électrique et 
adopter des mesures de protection efficaces. 

2) Le câble de cuivre, la ligne d'alimentation et le câble de raccordement doivent être utilisés 
conformément aux normes locales. 

3) L'unité extérieure doit être correctement mise à la terre. 

4) Il faut utiliser le circuit dérivé et installer un protecteur de fuite suffisamment puissant. 
 
 

Exigences de qualification des installateurs 

 

Les installateurs doivent °tre titulaires dôun certificat de qualification conforme 
aux lois et réglementations nationales. 

 

Installation de l'unité extérieure 

 
Fixation et connexion 
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Attention : 
a)Il ne doit y avoir aucune source de chaleur dans un rayon de 3 m autour du site d'installation. 
b)L'équipement de détection de fuites de réfrigérant doit être placé en position basse à l'extérieur et être 
ouvert. 
 
 
 
Fixation  
 

Le support de l'unité extérieure doit être fixé sur le mur, puis l'unité extérieure doit être fixée 

horizontalement au support. Si l'unité extérieure est montée sur le mur ou le plafond, le support doit être 

fixé fermement, afin d'éviter tout dommage en cas de vent fort. 

 

Points d'inspection apr¯s lôinstallation et ex®cution de tests 

 

Points d'inspection apr¯s lôinstallation 

 

Éléments à vérifier Conséquences d'une mauvaise installation 
Si l'installation est stable ou non L'appareil risque de tomber, vibrer ou faire du bruit. 

 

Si le contrôle des fuites d'air est terminé La capacité de refroidissement (capacité de chauffage) 

peut être insuffisante. 

Si l'unité est complètement isolée Risque de formation de condensation ou de gouttes. 
Si le drainage est faible ou inexistant Risque de formation de condensation ou de gouttes. 
Si la tension d'alimentation est identique à la tension 
indiquée sur la 

plaque signalétique 

 

Des dysfonctionnements peuvent se produire ou des pièces 
peuvent brûler. 

Si le circuit et les tuyaux ont été installés correctement Des dysfonctionnements peuvent se produire ou des pièces 
peuvent brûler. Si l'appareil a été correctement mis à la terre Des fuites électriques peuvent se produire. 

Si le type de câble est conforme à la réglementation en 

vigueur 

 

Des dysfonctionnements peuvent se produire ou des pièces 
peuvent brûler. 

Si les entrées/sorties d'air de lôunit® ext®rieure 

sont obstruées 
La capacité de refroidissement (capacité de chauffage) 

peut être insuffisante. 
 

 
Instructions de maintenance 

 

1) En cas de défaut nécessitant le soudage des tuyaux ou des composants de refroidissement à l'intérieur 
du système de refroidissement du climatiseur à réfrigérant R32, la maintenance ne peut pas être réalisée 
chez l'utilisateur. 

2) En cas de défaut nécessitant un démontage complet et une opération de pliage de l'échangeur 
thermique, comme le remplacement du châssis de l'unité extérieure ou le démontage complet du 
condenseur, l'inspection et la maintenance ne peuvent pas être réalisées chez l'utilisateur. 

3) En cas de défaut nécessitant le remplacement du compresseur ou des pièces et composants du 
système de refroidissement, la maintenance ne peut pas être réalisée chez l'utilisateur. 

4) En cas de d®faut nôaffectant pas le r®servoir du fluide frigorig¯ne, les tuyaux de refroidissement internes 
ou les éléments de refroidissement , la maintenance peut être réalis®e chez lôutilisateur, y compris le 
nettoyage et le dragage du syst¯me de refroidissement, car il nôest pas n®cessaire de d®monter ou souder 
les éléments de refroidissement. 

5) Si durant la maintenance il est nécessaire de remplacer les tuyaux de gaz/fluide, le joint du tube de 
l'évaporateur de gaz/fluide de l'unité intérieure doit être coupé avec un couteau. Le raccordement n'est 
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autorisé qu'après avoir remplacé le joint (idem pour l'unité extérieure). 
 
Exigences de qualification du personnel de maintenance 

 

1)Tous les opérateurs ou les techniciens chargés de la maintenance qui effectuent des t©ches dôentretien 
sur le circuit de refroidissement doivent avoir °tre titulaires dôun certificat pertinent délivré par un 
organisme reconnu dans le secteur afin de s'assurer qu'ils sont qualifiés pour l'élimination sûre du fluide 
frigorigène, conformément à la réglementation. 

2) Seule la méthode recommandée par le fabricant est acceptable lors de lôentretien et la r®paration de 
lô®quipement. Si l'assistance de professionnels spécialisés dans un autre domaine est nécessaire, ces 
professionnels doivent travailler sous la supervision dôune personne poss®dant un certificat de 
qualification en matière de fluides frigorigènes inflammables. 

 

 
Inspection sur l'espace de maintenance 
 

1) Avant la mise en service, il faut sôassurer quôil nôy a aucune fuite de r®frig®rant sur le site d'installation. 

2) Lôespace o½ est r®alis®e la maintenance doit °tre conforme aux indications de ce manuel. 

3) Une ventilation continue doit être assurée pendant la maintenance. 

4) Les appareils à feu nu ou les sources de chaleur à haute température dont la température est 
supérieure à 548 degrés et qui peuvent provoquer des incendies ne sont pas autorisés dans la pièce où 
est réalisée la maintenance. 

5) Pendant la maintenance, les téléphones et les appareils électroniques radioactifs de toutes les 
personnes présentes dans la pièce doivent être éteints. 

6) Des extincteurs à poudre sèche ou à CO2 doivent °tre install®s ans lôespace de maintenance. Ces 
équipements doivent être disponibles à tout moment. 

 

 
Espace requis pour la maintenance 
 

1) L'espace où les opérations de maintenance sont effectuées doit être correctement ventilé et sa surface 
plane. Les opérations de maintenance ne doivent pas être réalisées en sous-sols. 

2) La zone de soudage et la zone de non-soudage doivent être séparées dans l'espace de maintenance et 
elles doivent être clairement signalisées. Une distance de sécurité doit être garantie entre les deux zones. 

3) Des ventilateurs doivent être installés sur le site de maintenance, et des extracteurs d'air, des 
ventilateurs, des ventilateurs de plafond, des ventilateurs de sol et des conduits de ventilation peuvent être 
utilisés pour répondre aux exigences en matière de volume de ventilation et d'uniformité de l'évacuation, 
afin d'éviter l'accumulation de gaz réfrigérant. 

4) Le dispositif de détection de fuite de réfrigérant inflammable doit être installé conformément au système 
de gestion établi. Avant d'effectuer toute opération de maintenance, il est nécessaire de vérifier si un 
dispositif de détection de fuites est installé. 

5) Il convient d'installer des pompes à vide de réfrigérant inflammable et des dispositifs de remplissage de 
réfrigérant en quantité suffisante, conformément au système de gestion pertinent pour la maintenance des 
équipements. Il convient de s'assurer que chaque équipement de maintenance ne sera utilisé que pour 
charger et vider un seul type de réfrigérant inflammable, une utilisation mixte n'étant pas autorisée. 

6) L'interrupteur d'alimentation principal doit être installé en dehors de la zone de maintenance et il doit 
être équipé d'un dispositif de protection (anti-explosion). 

7) Les bouteilles d'azote, d'acétylène et d'oxygène doivent être mises en place séparément. La distance 
entre les bouteilles de gaz au-dessus et autour de la zone de travail concernée doit être d'au moins 6 m. 
Un clapet anti-retour doit être installé pour les bouteilles d'acétylène. La couleur des bouteilles d'acétylène 
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et d'oxygène installées doit être conforme aux exigences internationales. 

8) Les pictogrammes « Feu interdit », « Défense de fumer » ou « Antistatique » doivent être affichés dans 
la zone de maintenance. 

9) Des dispositifs de lutte contre l'incendie adaptés aux appareils électriques, tels que des extincteurs à 
poudre sèche ou des extincteurs à dioxyde de carbone doivent être installés et toujours disponibles. 

10) Le ventilateur et les autres équipements électriques situés dans la zone de maintenance doivent être 
tracés et installés avec tuyaux normalisés. Les câbles et prises temporaires ne sont pas autorisés dans la 
zone de maintenance. 

Méthodes de détection des fuites  

 

1) L'environnement dans lequel la détection des fuites de réfrigérant est effectuée doit être exempt de 
sources d'inflammation potentielles.  Vous devez éviter de procéder à la détection des fuites à l'aide de 
capteurs halogènes (ou tout autre détecteur à feu nu). 

2) Pour les systèmes qui contiennent un réfrigérant inflammable, la détection des fuites peut être effectuée 
avec un équipement électronique de détection des fuites. Lors de la détection de fuites, l'environnement 
dans lequel l'équipement de détection de fuites est calibré doit être exempt de réfrigérant. Il convient de 
s'assurer que l'équipement de détection des fuites ne deviendra pas une source potentielle d'inflammation 
et qu'il est adapté au réfrigérant à détecter. L'équipement de détection des fuites doit être réglé sur un 
pourcentage de la limite inférieure d'inflammabilité (LII) du réfrigérant et étalonné en fonction du réfrigérant 
utilisé, le pourcentage approprié de gaz (25 % maximum) étant confirmé. 

3) Le fluide utilisé pour la détection des fuites doit être adapté à la plupart des réfrigérants. Il convient 
d'éviter l'utilisation de solvants contenant du chlore, pour ne pas provoquer une réaction chimique 
entre le chlore et le réfrigérant et la corrosion des tuyaux en cuivre. 

4) En cas de suspicion de fuite, les dispositifs à feu nu doivent être retirés de la zone ou éteints. 

5) Si une soudure est nécessaire à l'endroit où se produit la fuite, tous les réfrigérants doivent être 
récupérés ou isolés dans une zone éloignée de la fuite en utilisant une vanne d'arrêt. Avant et pendant le 
soudage, l'ensemble du système doit être purifié avec de l'azote sans oxygène (OFN). 

 
Principes de sécurité 
 

1) L'alimentation doit être coupée avant la maintenance. 

2) Pendant la maintenance du produit, la zone de maintenance doit être correctement ventilée et toutes 
les portes/fenêtres doivent rester ouvertes. 
3) Il est interdit de réaliser toute opération à feu nu, y compris de souder et de fumer. Il est également 
interdit d'utiliser les téléphones. L'utilisateur doit être informé que la cuisson au feu n'est pas autorisée. 
4) Lors de la maintenance en saison sèche, lorsque l'humidité relative est inférieure à 40 %, des 
mesures antistatiques doivent être prises, notamment l'utilisation de vêtements et de gants en coton. 
5) Si une fuite de réfrigérant inflammable est identifiée lors de la maintenance, des mesures de 
ventilation forcée doivent être prises immédiatement et la source de la fuite doit être colmatée. 
6) Si pour réaliser la maintenance du produit endommagé, le système de refroidissement doit être 
démonté, le produit doit être remis au point de maintenance. Il est interdit de souder les tuyaux de 
réfrigérant au domicile de l'utilisateur. 
7) Pendant la maintenance, si un nouveau traitement est nécessaire en raison d'un manque 
d'accessoires, le climatiseur doit être réinitialisé. 
8) Le système de refroidissement doit être mis à la terre de manière sécurisée pendant toute la durée 
de la maintenance. 
9) Pour le service porte-à-porte avec des bouteilles de réfrigérant, la charge de réfrigérant à l'intérieur 
de la bouteille ne doit pas dépasser la valeur spécifiée. Les bouteilles mises en place dans des 
véhicules ou sur les lieux d'installation/de maintenance doivent être fixées perpendiculairement et 
éloignées des sources de chaleur, des sources d'inflammation, des sources de rayonnement et des 
appareils électriques. 
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Exigences de maintenance 
 

1) Avant la mise en service du système de refroidissement, le système de circulation doit être nettoyé à 
l'azote. Ensuite, l'unité extérieure doit être mise sous vide ; la durée de ce processus ne doit pas être 
inférieure à 30 minutes. Enfin, 1,5 ~ 2,0 MPa d'OFN doivent être utilisés pour le rinçage à l'azote (30 
secondes ~ 1 minute), pour confirmer le point qui nécessite un traitement. La maintenance du système de 
refroidissement ne peut être effectuée qu'après avoir éliminé le gaz résiduel du réfrigérant inflammable. 

2) Lors de l'utilisation de matériel de remplissage de réfrigérant, il convient d'éviter la contamination 
croisée des différents réfrigérants. La longueur totale (tuyaux de réfrigérant inclus) doit être réduite au 
minimum, dans la mesure du possible, pour réduire la quantité de réfrigérant résiduel à l'intérieur. 

3) Les bouteilles de réfrigérant doivent être maintenues en position verticale et fixées. 

4) Après la maintenance du système de refroidissement, le système doit être solidement scellé. 

5) La procédure de maintenance ne doit pas affecter ou réduire la classe d'origine de la protection de 
sécurité du système. 

 
 
Maintenance des composants électriques 

 

1) Lors de la maintenance, les composants électriques doivent faire l'objet d'une vérification des fuites de 
réfrigérant avec un équipement de détection des fuites approprié. 

2) Après la maintenance, les composants dotés de fonctions de protection de sécurité ne peuvent pas être 
démontés ou retirés. 

3) Lors de la maintenance des éléments d'étanchéité, avant d'ouvrir le couvercle du joint, le climatiseur 
doit être éteint. Lorsqu'une alimentation électrique est nécessaire, une détection continue des fuites doit 
être effectuée dans la position la plus dangereuse, afin d'éviter les risques potentiels. 

4) Pendant la maintenance des composants électriques, le remplacement des boîtiers ne doit pas affecter 
le niveau de protection. 

5) Après la maintenance, il convient de s'assurer que les fonctions d'étanchéité ne seront pas 
endommagées ou que les matériaux d'étanchéité ne perdront pas leur fonction d'empêcher la pénétration 
de gaz inflammables au fil du temps. Les composants remplacés doivent répondre aux exigences 
recommandées par le fabricant de l'équipement. 

 

Maintenance des éléments à sécurité intrinsèque 

 

1) Les éléments à sécurité intrinsèque font référence aux composants qui fonctionnent en permanence à 
l'intérieur du gaz inflammable sans aucun risque.  

2) Avant d'effectuer toute opération de maintenance, vous devez effectuer une détection des fuites et 
vérifier la fiabilité de la mise à la terre, pour garantir l'absence de fuites et vous assurer que l'équipement 
est correctement mis à la terre. 
3) Si la limite de tension et de courant autorisée risque d'être dépassée pendant le 
fonctionnement du climatiseur, aucune inductance ou capacité ne peut être ajoutée au circuit. 
4) Seuls les éléments désignés par le fabricant de l'équipement peuvent être utilisés comme pièces 
et composants de rechange, sinon, une fuite de réfrigérant pourrait provoquer un incendie ou une 
explosion. 
5) Pour les opérations de maintenance qui n'impliquent pas les tuyaux du système, ceux-ci doivent être 
bien protégés, pour s'assurer qu'aucune fuite ne sera provoquée pendant la maintenance. 
6) Après la maintenance et avant le test de démarrage, le climatiseur doit être soumis à une détection 
des fuites et à une vérification de la fiabilité de la mise à la terre à l'aide d'un équipement de détection 
des fuites ou d'une solution de détection des fuites. Il convient de s'assurer que le test de démarrage 
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est effectué sans fuite et avec une mise à la terre fiable. 
 
Extraction et mise à vide 

 

La maintenance ou toute autre opération sur le circuit de refroidissement doivent être effectuées selon les 
procédures conventionnelles. Par ailleurs, l'inflammabilité du réfrigérant doit également être prise en compte. 
Veuillez suivre les procédures suivantes : 

 

1) Évacuation du réfrigérant. 

2) Purification des tuyaux avec du gaz inerte. 

3) Mise à vide. 

4) Purification des tuyaux à nouveau avec du gaz inerte. 

5) Coupe ou soudage des tuyaux. Le réfrigérant doit être récupéré dans une bouteille adaptée. Pour 
garantir la sécurité, le système doit être purgé avec de l'OFN. Il peut être nécessaire de répéter plusieurs 
fois l'étape précédente. Vous ne devez pas utiliser d'air comprimé ou d'oxygène pour la purge. 

Lorsque vous procédez à la purge, l'OFN doit être chargé à l'intérieur du système de refroidissement 
sous vide, pour atteindre la pression de service. Ensuite, l'OFN doit être rejeté dans l'atmosphère. Enfin, 
le système doit être mis à vide. L'étape précédente doit être répétée jusqu'à ce que tout le réfrigérant soit 
évacué du système. Le dernier OFN chargé doit être rejeté dans l'atmosphère. Ensuite, le système peut 
être soudé. L'opération précédente est nécessaire en cas de soudage de tuyaux. 

Il convient de s'assurer qu'aucune source d'incendie ne se trouve à proximité de la sortie de la pompe à 
vide et que la ventilation est favorable. 

 

Soudage 

 

1) La zone de maintenance doit être correctement ventilée. Une fois que la machine de maintenance mise 
à vide, le refroidissement du système peut être déchargé du côté de l'unité extérieure. 

2) Avant de souder l'unité extérieure, veuillez vous assurer de l'absence de réfrigérant à l'intérieur de 
l'unité extérieure et que le système de refroidissement a été vidé et nettoyé. 

3) Les tuyaux de refroidissement ne peuvent en aucun cas être coupés au chalumeau. Les tuyaux de 
refroidissement doivent être démontés avec un coupe-tube et le démontage doit être effectué près d'une 
bouche de ventilation. 

 

Procédures de remplissage de réfrigérant 

 

Les exigences suivantes sont ajoutées en complément des procédures conventionnelles : 

 

1) Lors de l'utilisation de matériel de remplissage de réfrigérant, il convient d'éviter la contamination 
croisée des différents réfrigérants. La longueur totale (tuyaux de réfrigérant inclus) doit être réduite au 
minimum, dans la mesure du possible, pour réduire la quantité de réfrigérant résiduel à l'intérieur. 

2) Les bouteilles de réfrigérant doivent être maintenues en position verticale. 

3) Avant le remplissage de réfrigérant, le système de refroidissement doit être mis à la terre. 

4) Après avoir terminé le remplissage de réfrigérant, une étiquette doit être apposée sur le système de 
refroidissement. 

5) Le remplissage de réfrigérant ne doit pas être excessif ; il doit être effectué lentement. 

6) Si une fuite est détectée dans le système, vous ne devez pas effectuer le remplissage de réfrigérant, à 
moins de réparer la fuite. 

7) Pendant le remplissage de réfrigérant, la quantité à introduire doit être mesurée avec une balance 
électronique ou une balance à ressort. Le tuyau de raccordement entre la bouteille de réfrigérant et 
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l'équipement de remplissage doit être desserré pour éviter tout impact sur la précision de la mesure dû à 
la contrainte. 

 

Exigences relatives au lieu de stockage du réfrigérant : 

 
1) La bouteille de réfrigérant doit être placée dans un environnement avec une température comprise 

entre -10 ~ 50 °C et une ventilation adaptée. Des étiquettes d'avertissement doivent être apposées. 

2) Le matériel de maintenance en contact avec le réfrigérant doit être stocké et utilisé séparément. Le 

matériel de maintenance de différents réfrigérants ne doit pas être mélangé. 

 
Mise au rebut et recyclage  
 

Mise au rebut : 

 

Avant de procéder à l'élimination, le technicien doit bien connaître l'équipement et toutes ses 

caractéristiques. Il est recommandé de procéder à la récupération du réfrigérant en toute sécurité. Si le 

réfrigérant récupéré doit être réutilisé, un échantillon de réfrigérant et d'huile doit d'abord être analysé. 

 

1. Le technicien doit bien connaître l'équipement et son utilisation. 

2. L'alimentation électrique doit être coupée. 

3. Avant la mise au rebut, les conditions suivantes doivent être remplies : 

o L'équipement mécanique doit être adapté au fonctionnement avec des bouteilles de 

réfrigérant. 

o Tout le personnel doit disposer d'équipements de protection et ils doivent être correctement 

utilisés. 

o L'ensemble du processus de récupération doit être correctement guidé. 

o Le recyclage des équipements et des bouteilles de réfrigérant doit être effectué 

conformément aux normes correspondantes. 

4. Si possible, vous devez procéder à la mise à vide du système de refroidissement. 

5. Si l'état de vide ne peut pas être atteint, le vide peut être effectué à partir de plusieurs positions, pour 

pomper le réfrigérant dans chaque partie du système. 

6. Avant de procéder au recyclage, il convient de s'assurer que le volume des bouteilles est suffisant. 

7. Pour effectuer le recyclage du réfrigérant, l'équipement doit être allumé et utilisé conformément aux 

instructions d'utilisation du fabricant. 

8. Les bouteilles ne peuvent pas être trop remplies (le niveau de réfrigérant ne peut pas dépasser 80 % du 

volume de la bouteille). 

9. La pression de service maximale des bouteilles ne doit pas être dépassée même pendant une courte 

période. 

10. Une fois le remplissage de réfrigérant terminé, la bouteille et l'équipement doivent être rapidement 

retirés et toutes les vannes d'arrêt de l'équipement doivent être fermées. 

11. Avant la purification et les tests, le réfrigérant récupéré ne peut pas être utilisé dans un autre système 

de refroidissement. 

 

Remarque : 

 

¶ Le climatiseur doit être marqué (avec dates et signature) après avoir été mis au rebut et vidé du 

réfrigérant. Vous devez vous assurer que le marquage de l'appareil indique le réfrigérant inflammable dont il 

est rempli. 

¶ Lors de la maintenance ou de la mise au rebut, le réfrigérant doit être retiré du système de refroidissement. 

Il est recommandé de retirer la totalité du réfrigérant, 
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¶ Le réfrigérant ne peut être chargé que dans une bouteille adaptée à cet usage, dont le volume doit 

correspondre à la quantité de réfrigérant introduite dans l'ensemble du système de refroidissement. Toutes 

les bouteilles utilisées doivent porter l'indication du recyclage du réfrigérant et une étiquette avec le nom du 

réfrigérant en question. Les bouteilles doivent être équipées de soupapes de surpression et de vannes 

d'arrêt en parfait état. Les bouteilles vides doivent être mises à vide avant utilisation et conservées dans des 

conditions normales de température. 

¶ Le matériel à recycler doit toujours être en parfait état de fonctionnement et être accompagné 

d'instructions d'utilisation pour faciliter la recherche d'informations. L'équipement à recycler doit être adapté à 

la récupération de réfrigérant inflammable. D'autre part, vous devez disposer d'appareils de pesage avec 

des certificats de mesure. Par ailleurs, des joints de fixation amovibles sans fuite doivent être utilisés comme 

tuyau et doivent toujours être en bon état. Si l'équipement recyclé est dans un état favorable, qu'il a fait 

l'objet d'une maintenance correcte, et que tous les composants électriques sont scellés, il doit être vérifié 

avant utilisation, afin d'éviter un incendie ou une explosion en cas de fuite de réfrigérant. Si vous avez des 

questions, veuillez consulter le fabricant. 

¶ Le réfrigérant récupéré doit être renvoyé au fabricant dans des bouteilles adaptées, accompagné des 

instructions de transport. Le mélange de réfrigérant dans les équipements de récupération (en particulier les 

bouteilles) n'est pas autorisé. 

¶ Pendant le transport, l'espace dans lequel les climatiseurs à réfrigérant inflammable sont chargés ne peut 

pas être scellé. Des mesures antistatiques doivent être prises pour les véhicules de transport. Pendant le 

transport et le chargement et le déchargement des climatiseurs, les mesures de protection nécessaires 

doivent être prises pour protéger l'équipement contre tout dommage. 

¶ Lors du retrait du compresseur ou lorsque celui-ci est vidé de son huile, veuillez vous assurer que le 

compresseur est mis à vide à un niveau approprié, pour qu'il ne reste aucune trace de réfrigérant 

inflammable résiduel dans l'huile de lubrification. La mise à vide doit être réalisée avant de retourner le 

compresseur au fabricant, La mise à vide ne peut être accélérée qu'en chauffant le carter du compresseur 

par chauffage électrique. La sécurité doit être assurée lorsque l'huile est évacuée du système, en le 

démontant avec un coupe-tube. Le démontage doit être effectué près d'une bouche de ventilation ouverte. 

 

Veuillez lire attentivement les informations suivantes pour faire fonctionner correctement le climatiseur. Trois 
types de consignes de sécurité et de conseils sont énumérés ci-après. 
 
AVERTISSEMENT Des opérations effectuées de manière incorrecte peuvent entraîner de graves 
conséquences, voire la mort ou des blessures graves. 
 
MISE EN GARDE Des opérations effectuées de manière incorrecte peuvent causer des blessures ou 
endommager la machine ; dans certains cas, ils peuvent entraîner des conséquences graves. 
 
 
INSTRUCTIONS : Ces informations peuvent garantir le bon fonctionnement de la machine. 
Les symboles de sécurité suivants sont utilisés tout au long de ce manuel : 
 

Indique une action à éviter. 

 Indique qu'il est nécessaire de suivre certaines instructions importantes. 

Indique qu'un élément doit être mis à la terre. 

 Attention aux chocs électriques (ce symbole figure sur l'étiquette de l'unité principale). 
 
Une fois l'installation terminée, testez l'unité pour rechercher d'éventuelles erreurs d'installation. Fournir à 
l'utilisateur des instructions appropriées sur l'utilisation et le nettoyage de l'appareil conformément au manuel 
d'utilisation. 
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Veillez à bien respecter les consignes de sécurité importantes suivantes : 
 

AVERTISSEMENT 
Si vous constatez un phénomène 
anormal (par exemple, une odeur de 
feu), ouvrez immédiatement la 
fenêtre et aérez bien la pièce, puis 
coupez immédiatement l'alimentation 
électrique et contactez le revendeur 
qui vous indiquera ce que vous devez faire. 
(Par exemple, odeur de feu), ouvrez la fenêtre et aérez 
immédiatement la pièce, puis coupez immédiatement 
l'alimentation électrique et contactez le revendeur qui vous 
indiquera une solution. 
Dans un tel cas, si vous continuez à utiliser le climatiseur, 
vous endommagerez l'équipement et cela pourrait 
provoquer un choc électrique, un incendie ou une explosion 
dangereuse.  

Ne démontez pas la sortie de 
l'unité extérieure.  
S'exposer au ventilateur est très 
dangereux, vous risquez de vous 
blesser.  

Si vous avez besoin d'effectuer des 
opérations de maintenance ou de 
réparer l'équipement, contactez le 
service d'assistance technique.  
Des opérations de maintenance ou 
de réparation incorrectes risquent 
de provoquer une fuite d'eau, un 
choc électrique, un incendie ou une explosion. 

Après une longue période d'utilisation du 
climatiseur, vous devez vérifier que la 
base n'est pas endommagée. 
Si la base est endommagée et n'est pas 
réparée, l'appareil peut tomber et 
provoquer des accidents. 

L'équipement ne peut pas être installé dans un 
environnement contenant des gaz inflammables, car ils 
peuvent entraîner un risque d'incendie et d'explosion. 
Veuillez laisser le revendeur se charger de l'installation 
de l'équipement. Une installation incorrecte risque de 
provoquer une fuite d'eau, un choc électrique, un 
incendie ou une explosion. 

Il est interdit de placer des objets ou de se 
tenir debout sur l'unité extérieure. La chute 
d'objets et de personnes peut provoquer 
des accidents.  

Appeler le service d'assistance technique pour 
prendre les mesures nécessaires afin d'éviter les 
fuites de réfrigérant. 
Si l'équipement est installé dans un espace réduit, 
assurez-vous de prendre toutes les mesures 
nécessaires afin d'éviter les accidents par étouffement 
et explosion, même en cas de fuite de réfrigérant. 

Ne faites pas fonctionner le climatiseur avec 
les mains humides. Vous risquez un choc 
électrique.  

C'est le revendeur qui doit se charger de l'installation ou 
de la réinstallation de l'équipement. 
Une installation incorrecte risque de provoquer une fuite 
d'eau, un choc électrique, un incendie ou une explosion. 

Utilisez uniquement les types de fusibles 
appropriés. Vous ne pouvez pas utiliser de fil 
ou tout autre matériel pour remplacer le 
fusible. Cela pourrait provoquer une panne ou 
un incendie.  

Connectez le fil de terre.  
Le fil de terre ne doit pas être connecté 
au tuyau de gaz, au tuyau d'eau, au 
paratonnerre ou à la ligne téléphonique. 
Une mauvaise mise à la terre peut provoquer un choc 
électrique.  

Utilisez un tuyau d'évacuation pour assurer une évacuation 
efficace. Une mauvaise utilisation du tuyau peut provoquer 
des fuites d'eau. 

Installez un disjoncteur de fuite électrique 
antidéflagrant. 
Sans cet élément, des chocs électriques peuvent 
facilement se produire. 

L'appareil doit être installé par un professionnel. 
Une installation incorrecte réalisée par du personnel non 
qualifié peut entraîner une fuite d'eau, un choc électrique, un 
incendie ou une explosion. 

Lors de l'installation de l'appareil, veuillez suivre 
attentivement chaque étape de ce manuel. 
Une installation incorrecte de l'équipement peut 
provoquer une fuite d'eau, un choc électrique, de la 
fumée ou un incendie. 

Installez l'appareil sur une surface stable et plane capable de 
supporter le poids de l'appareil pour éviter qu'il ne se renverse 
ou ne tombe, ce qui pourrait entraîner des blessures. 

Veillez à bien suivre attentivement chaque étape de ce 
manuel lors de l'installation de l'appareil. 
Une installation incorrecte peut provoquer une fuite 
d'eau, un choc électrique, de la fumée ou un incendie. 
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Utilisez uniquement les câbles spécifiés pour le câblage. 

Connectez bien chaque câble, en vous assurant que les 

câbles ne forcent pas les bornes. 
Les câbles qui ne sont pas correctement et bien connectés 
peuvent générer de la chaleur et provoquer un incendie et 
une explosion. 

Faites réaliser tous les travaux électriques par un 

électricien agréé conformément aux réglementations 

locales et aux instructions données dans ce manuel. 

Assurez-vous que le circuit est exclusivement conçu pour 

l'appareil. 

Une installation incorrecte ou un manque de capacité du 

circuit peut entraîner un dysfonctionnement de l'appareil 

ou présenter un risque d'électrocution, de fumée ou 

d'incendie. 

Prenez les mesures de sécurité nécessaires contre les 
tornades et les tremblements de terre pour éviter toute chute 
de l'appareil. 

N'apportez aucun changement ou modification à l'appareil. 
En cas de problème, consulter le service d'assistance 
technique. 

Si les réparations ne sont pas effectuées correctement, 

l'appareil peut présenter une fuite d'eau et un risque de choc 

électrique, ou il peut produire de la fumée ou provoquer un 

incendie et une explosion. 

Fixez solidement le cache-bornes (panneau) à l'unité. 

S'il n'est pas correctement installé, de la poussière et/ou 
de l'eau peuvent pénétrer dans l'appareil et provoquer un 
risque d'électrocution, de fumée ou d'explosion. 

Ne touchez pas les ailettes de l'échangeur de chaleur à mains 
nues, elles sont tranchantes et dangereuses. 

Utilisez uniquement le réfrigérant R32 tel qu'indiqué sur 

l'appareil lors de l'installation ou en cas de déplacement 

de l'appareil à un autre emplacement. 

L'utilisation de tout autre type de réfrigérant ou 
l'introduction d'air dans le circuit de l'appareil peut 
entraîner un fonctionnement anormal de l'appareil et 
provoquer son explosion. 

En cas de fuite de gaz réfrigérant, assurer une ventilation 
adéquate de la pièce. 

Si le gaz réfrigérant qui fuit est exposé à une source de 
chaleur, cela peut générer des gaz nocifs, un incendie ou une 
explosion. 

Si l'appareil est installé dans un espace réduit, protégez-
vous contre l'hypoxie causée par une fuite de réfrigérant 
qui atteint le niveau de seuil. 

Consulter le revendeur pour prendre les mesures 
nécessaires. 

N'essayez pas de contourner les fonctions de sécurité des 
dispositifs et ne modifiez pas les paramètres. 

Le fait de contourner les fonctions de sécurité des dispositifs 
de sécurité de l'appareil, tels que le pressostat et le 
thermocontact, ou l'utilisation de pièces non fournies par le 
revendeur ou un spécialiste, peut entraîner un incendie ou 
une explosion. 

En cas de déplacement du climatiseur à un autre 

emplacement, consultez le revendeur ou un spécialiste. 

Une installation incorrecte peut provoquer une fuite d'eau, 
un choc électrique ou un incendie. 

Utilisez uniquement les pièces spécifiées. L'installation doit 
être réalisée par un professionnel. Une installation incorrecte 
peut provoquer une fuite d'eau, un choc électrique, de la 
fumée, un incendie ou une explosion. 

Une fois les opérations de maintenance terminées, 

vérifiez la présence de fuites de gaz réfrigérant. 

Si le gaz réfrigérant qui fuit est exposé à une source de 

chaleur, comme un convecteur, une cuisinière ou un gril 

électrique, cela peut générer des gaz nocifs. 
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Précautions à prendre lors de la manipulation des appareils qui utilisent du R32 : 
 

MISE EN GARDE 
N'utilisez pas le tuyau de réfrigérant existant 
Le réfrigérant usagé et l'huile réfrigérante du tuyau existant 
contiennent une grande quantité de chlore, ce qui 
détériorera l'huile réfrigérante du nouvel appareil. 
Le R32 est un réfrigérant à haute pression et l'utilisation du 
tuyau existant peut provoquer son éclatement. 

Utilisez une pompe à vide avec un clapet anti-retour à 
débit inversé. 
Si d'autres types de clapets sont utilisés, l'huile de la 
pompe à vide pourrait entrer à nouveau dans le cycle 
de refroidissement et entraîner la détérioration de l'huile 
réfrigérante. 

Conservez les surfaces internes et externes des tuyaux en 
bon état de propreté et exemptes de contaminants tels que 
le soufre, les oxydes, les particules de poussière/saleté, les 
huiles et l'humidité. 
Les contaminants à l'intérieur du tuyau du réfrigérant 
entraîneront la détérioration de l'huile réfrigérante. 

N'utilisez pas le matériel suivant qui aurait déjà été 
utilisé avec des réfrigérants conventionnels. Utilisez du 
matériel à usage exclusif du réfrigérant R32. 
(Manomètre, tuyau de remplissage, détecteur de fuite 
de gaz, clapet anti-retour à débit inversé, support de 
remplissage de fluide frigorigène, vacuomètre et 
équipement de récupération du réfrigérant). 
 
Å Si le r®frig®rant et/ou l'huile réfrigérante restés sur le 
matériel se mélangent au R32, ou si l'eau se mélange 
au R32, le réfrigérant se détériorera. 
Å £tant donn® que le R32 ne contient pas de chlore, les 
détecteurs de fuites de gaz pour les systèmes 
réfrigérants conventionnels ne fonctionneront pas. 

Gardez le tuyau qui va être utilisé lors de l'installation à 
l'intérieur et gardez les deux extrémités du tuyau scellées 
jusqu'à ce qu'elles soient soudées (gardez les coudes et 
autres joints enveloppés dans du plastique). 
Si de la poussière, de la saleté ou de l'eau pénètre dans le 
circuit du réfrigérant, cela peut détériorer l'huile de l'appareil 
ou entraîner une panne du compresseur. 

N'utilisez pas de bouteilles de remplissage. 
L'utilisation de bouteilles de remplissage pourrait 
modifier la composition du réfrigérant et entraîner une 
perte de puissance. 

Utilisez une petite quantité d'huile d'ester, d'huile d'éther ou 
de benzène alcalin pour enduire les collets et les raccords à 
bride. 
Une grande quantité d'huile minérale peut détériorer l'huile 
réfrigérante de la machine. 

Faites particulièrement attention lorsque vous 
manipulez le matériel. 
L'introduction de corps étrangers tels que la poussière, 
la saleté ou l'eau dans le cycle de réfrigération 
entraînera la détérioration de l'huile de réfrigération de 
la machine. 

Utilisez du réfrigérant liquide pour remplir le système. 
Si vous remplissez l'appareil avec du gaz réfrigérant 
entraînera une modification de la composition du réfrigérant 
dans le cylindre et entraînera une perte de performance. 

Utilisez uniquement du réfrigérant R32. 
L'utilisation de réfrigérants contenant du chlore (par 
exemple R22) détériorera le réfrigérant. 

 
Avant d'installer l'appareil : 

MISE EN GARDE 
N'installez pas l'appareil dans un endroit présentant un 
risque de fuite de gaz inflammable. 
Les fuites de gaz accumulées aux abords de l'appareil 
peuvent provoquer un incendie ou une explosion. 

Si l'appareil est installé dans un hôpital, prenez les 
mesures nécessaires contre le bruit. 
Les dispositifs médicaux à haute fréquence peuvent 
interférer avec le fonctionnement normal du climatiseur 
ou vice versa. 

N'utilisez pas l'appareil pour conserver des aliments, des 
animaux, des plantes, des artefacts ou à d'autres fins 
spéciales. 
L'appareil n'est pas conçu pour fournir des conditions 
adaptées pour préserver la qualité de ces produits. 

Ne placez pas l'appareil dans ou sur des objets qui ne 
peuvent pas être mouillés. 
Si le niveau d'humidité dépasse 80 % ou si le système 
d'évacuation est obstrué, les unités intérieures peuvent 
fuir. 
L'installation d'un système d'évacuation centralisé pour 
l'unité extérieure doit également être envisagée pour 
empêcher l'eau de s'écouler des unités extérieures. 

N'utilisez pas l'appareil dans un environnement inhabituel. 
L'utilisation de l'appareil en présence d'une grande quantité 
d'huile, de vapeur, d'acides, de solvants alcalins ou de 
types spéciaux d'aérosols peut entraîner une baisse notable 
des performances et/ou un dysfonctionnement, et entraîner 
un risque de choc électrique, de fumée, d'incendie ou 
d'explosion. 
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La présence de solvants organiques, de gaz corrosifs (tels 
que l'ammoniac, les composés soufrés et l'acide) peut 
provoquer des fuites de gaz ou d'eau. 

 

Avant d'installer (déplacer) l'appareil ou d'effectuer des travaux électriques : 

 

MISE EN GARDE 
Mettre l'unité à la terre. 
Ne raccordez pas les prises de terre de l'appareil aux 
conduites de gaz, aux conduites d'eau, aux paratonnerres 
ou aux bornes de terre des téléphones. Une mise à la terre 
incorrecte peut provoquer un choc électrique, de la fumée, 
un incendie, une explosion ou du bruit pouvant entraîner 
une défaillance de l'appareil. 

Ne vaporisez pas d'eau sur le climatiseur et ne le 
plongez pas dans l'eau. 
La présence d'eau sur l'appareil risque de provoquer un 
choc électrique. 

Assurez-vous que les câbles ne sont pas tendus. 
Si les câbles sont trop tendus, ils peuvent se rompre ou 
générer de la chaleur et/ou de la fumée, ce qui peut 
provoquer un incendie ou une explosion. 

Vérifiez périodiquement la plateforme sur laquelle l'unité 
est placée pour détecter tout dommage afin d'éviter 
toute chute de l'unité. 
Si l'appareil est laissé sur une plateforme endommagée, 
il peut basculer et causer des blessures. 

Installez un disjoncteur de fuite de courant au niveau de 
l'alimentation électrique pour éviter tout risque de choc 
électrique. 
Sans disjoncteur de fuite de courant, il existe un risque de 
provoquer un choc électrique, de la fumée ou un incendie. 

Lors de l'installation des tuyaux d'évacuation, suivez les 
instructions du manuel et assurez-vous qu'ils évacuent 
correctement l'eau pour éviter la condensation. 
Si l'installation n'est pas effectuée correctement, cela 
pourrait entraîner des fuites d'eau et des dommages au 
mobilier. 

Utilisez des disjoncteurs et des fusibles (disjoncteur de 
puissance, interrupteur commandé à distance <interrupteur 
+ fusible de type B>, disjoncteur à boîtier moulé) avec une 
capacité de courant adaptée. 
L'utilisation de fusibles de grande capacité, de câbles 
d'acier ou de fils de cuivre pourrait endommager l'appareil 
ou provoquer de la fumée ou un incendie. 

Jetez correctement les matériaux d'emballage. 
L'emballage peut contenir des objets tels que des clous. 
Jetez-les correctement pour éviter les blessures. 
Les sacs en plastique présentent un risque 
d'étouffement pour les enfants. Déchirez les sacs en 
plastique avant de les jeter pour éviter les accidents. 

 

Avant le test de fonctionnement : 

 

MISE EN GARDE 
Ne manipulez pas les interrupteurs avec les mains 
mouillées pour éviter les chocs électriques. 
Ne touchez pas les tuyaux de réfrigérant à mains nues 
pendant et immédiatement après le fonctionnement. 
Selon l'état du réfrigérant dans le système, certaines parties 
de l'appareil, telles que les tubes et le compresseur, 
peuvent devenir très chaudes ou froides et peuvent 
provoquer des engelures ou des brûlures. 

Ne débranchez pas l'alimentation électrique 
immédiatement après avoir éteint l'appareil. 
Attendez au moins cinq minutes avant d'éteindre 
l'appareil, au risque de provoquer des fuites ou d'autres 
problèmes. 

Ne faites pas fonctionner l'appareil si les panneaux et 
protections de sécurité ne sont pas bien mis en place. 
Ils ont pour fonction d'empêcher les utilisateurs de se 
blesser en touchant accidentellement des pièces rotatives, 
à haute température ou à haute tension. 

Ne faites pas fonctionner l'appareil sans les filtres à air. 
Les particules de poussière dans l'air peuvent obstruer 
le système et provoquer des dysfonctionnements. 
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3. INTRODUCTION 

3.1 Informations générales 

 

Avis important : Vérifiez votre type de pompe à chaleur en fonction du nom du modèle, de son abréviation et 

de sa dénomination dans ce manuel d'instructions. Ce manuel d'installation et d'utilisation concerne 

uniquement les unités extérieures AERIA5/8/11/16. 

 

Une gamme de pompes à chaleur réversibles air/eau à technologie réversible. Des versions monophasées 

sont disponibles avec les modèles AERIA5/8/11/16 pour répondre aux exigences de chauffage et de 

refroidissement central des maisons, bureaux, magasins, etc. 

Ces appareils se distinguent par leur haut rendement énergétique et leurs niveaux sonores. Ils peuvent être 

utilisés comme générateur unique en soutien du système, mais aussi au sein d'un système intégré (par 

exemple, avec une pompe à chaleur - chaudière - chauffage solaire). Les solutions d'ingénierie peuvent être 

parfaitement intégrées, ce qui permet de tirer parti au maximum des différents systèmes de production 

d'énergie en fonction des paramètres d'efficacité respectifs. 

Tous les modèles de la série sont équipés d'un système de pompe de circulation à faible consommation 

d'énergie. 

Le point de consigne de température maximale de débit avec un chauffage central est de 60 °C, ce qui 

permet l'application de systèmes de radiateurs ainsi que de ventilo-convecteurs ou de systèmes de 

chauffage par le sol. Toute la gamme est conforme aux exigences de la Directive sur les produits liés à 

l'énergie (2009/125/CE) et de la Directive étiquetage énergétique (2010/30/UE). Différents ensembles 

hydrauliques, électriques et électroniques sont disponibles, permettant une utilisation flexible en toutes 

circonstances. Pompes à chaleur air/eau à Inverter monophasé de 5 kW pour la climatisation hiver comme 

été. L'échangeur de chaleur à plaques s'applique au modèle AERIA5. 

 

Tous les modèles de la série sont équipés d'un système d'échangeur de chaleur à plaques latérales et d'une 

pompe de circulation à faible consommation d'énergie, ce qui facilite l'installation. Le point de consigne de 

température maximale de débit avec un chauffage central est de 55 °C, ce qui permet l'application de 

systèmes de radiateurs ainsi que de ventilo-convecteurs ou de systèmes de chauffage par le sol. Toute la 

gamme est conforme aux exigences de la Directive sur les produits liés à l'énergie (2009/125/CE) et de la 

Directive étiquetage énergétique (2010/30/UE). Différents ensembles hydrauliques, électriques et 

électroniques sont disponibles, permettant une utilisation flexible en toutes circonstances. Pompes à chaleur 

air/eau à inverter monophasé de 8 kW, 11 kW et 16 kW pour la climatisation hiver comme été. Tube de 

8 kW et tube à calandre de 11 et 16 kW. 
 

 

Combinaison et options 

 

Kit carte de circuit imprimé (PCB) à entrée/sortie (E/S) numérique (en option), type AERIA-CONTROL 

En option, une PCB d'E/S peut être connectée à l'unité intérieure 3 et permet : 

Å Sortie d'alarme à distance. 

Sortie MARCHE / ARRÊT du fonctionnement du chauffage/refroidissement (signal d'autorisation pour la 

chaudière auxiliaire). 

Å Veuillez vous reporter au manuel d'utilisation et au manuel d'installation de la PCB à E/S numérique pour 

plus d'informations. 
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Å Veuillez vous reporter au schéma de câblage ou au schéma de connexion pour connecter cette carte de 

circuit imprimé à l'unité. 

 
Déplacer et mettre au rebut le climatiseur 
 

Å Lors de tout déplacement pour démonter et réinstaller le climatiseur, veuillez contacter votre revendeur 
pour qu'il vous fournisse une assistance technique. 

Å Dans le matériau de composition du climatiseur, la teneur en plomb, mercure, chrome hexavalent, 
polybromobiphényles et polybromodiphényléthers ne dépasse pas 0,1 % (fraction massique) et le 
cadmium ne dépasse pas 0,01 % (fraction massique). 

Å Veuillez recycler le réfrigérant avant de jeter, déplacer, régler et réparer le climatiseur ; les sociétés 
correspondantes se chargeront du recyclage de l'appareil. 
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3.2  Spécifications 

3.2.1 Unités extérieures - Série 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Modèle 

Source 

d'alimentation 

(V/ph/Hz) 

 
Capacité 

 
Type de 

compresseur 

Échangeur d'air 

chaud 

 
Mode A/C 

Module 

hydraulique 

 
Réfrigérant 

AERIA5 220-240/1~50/60 5 kW Inverter DC 
Échangeur de chaleur 

à plaques 
Pompe à 
chaleur 

Commande 
vocale 

R32 

 

 

 

 

 

Modèle 

Source 

d'alimentation 

(V/ph/Hz) 
Capacité 

Type de 
compresseur 

Échangeur d'air 

chaud 
Mode A/C 

Module 

hydraulique 
Réfrigérant 

AERIA8 220-240/1~50/60 8 kW Inverter DC Coaxial 
Pompe à 
chaleur 

Commande 
vocale 

R32 
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Modèle 
Alimentation 

(V/Ph/Hz) 
Capacité 

Type de 

compresseur 

Éch. 

chaleur 
Mode A/C 

Module 

hydraulique 
Réfrigérant 

AERIA11 220-240/1/50/60 11 kW Inverter DC 
Tubes à 

calandre 

Pompe à 
chaleur 

Intégré R32 

AERIA16 220-240/1/50/60 16 kW Inverter DC 
Pompe à 
chaleur 

Intégré R32 
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3.2.2. Description des composants principaux 

 

 

 
 
AERIA 5 
 

1.Tableau électrique 

2.Récepteur de liquide 

3.Échangeur de chaleur à plaques 

4.Ventilateur à flux axial 

5.Vanne 4 voies 

6.Pressostat haute pression 

7.Pompe 

8.Moteurs de ventilateur 

9.Pressostat basse pression 

10. Détendeur électronique 

11. Condensateur 

12. Pressostat  

13. Soupape de sécurité 

14. Compresseur 

15. Vanne de remplissage de réfrigérant 

16. Soupape électromagnétique 

17. Pressostat haute pression 
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AERIA 8 
 

1.Compresseur 

2.Échangeur de chaleur coaxial 

3.Tableau électrique 

4.Condensateur 

5.Support du moteur 

6.Ventilateur à flux axial  

7.Moteur 

8.Pompe à eau 

9.Contact à pression différentielle 

10. Soupape de sécurité 

11. Vanne 4 voies 

12. Soupape électromagnétique 

13. Détendeur électronique 

14. Pressostat haute pression 

15. Capteur basse pression 

16. Capteur haute pression 

 
 
 
 
 

AERIA8 
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AERIA 11 / AERIA 16 
 

 
1.Tableau électrique 

2.Soupape de refoulement 

3.Pressostat différentiel 

4.Ventilateur à flux axial 

5.Condensateur 

6.Détendeur électronique 

7.Échangeur de chaleur à tubes 

8.Accumulateur 

9.Compresseur 

10. Soupape de sécurité 

11. Réservoir de réserve 

12. Pressostat haute pression 

13. Pompe 

14. Vanne 4 voies 
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3.2.3. Caractéristiques techniques 

 
Modèle AERIA 5 

Alimentation  V-Ph-Hz 1 Ph, 220-240 V~ 50/60 Hz 

 

Capacité de 
refroidissement*(1) kW 5,00 

Entrée kW 1,56 

 

Capacité de 
refroidissement*(2) kW 5,00 

Entrée kW 1,00 

 

Chauffage*(3) 
Capacité kW 5,00 

Entrée kW 1,64 

 

Chauffage*(4) 
Capacité kW 5,00 

Entrée kW 0,99 

EER*(1) kW/kW 3,20 

EER*(2) kW/kW 5,00 

COP*(3)  3,05 

COP*(4)  5,05 

Consommation d'entrée maximale kW 3,10 

Courant d'entrée max. A 13,5 

 
 
 
 
 

Compresseur 

Modèle  SVB172FNQMC-L2 

Type  ROTATIF 

Marque  Mitsubishi Electric 

Capacité kW 5,43 

Entrée kW 1,77 

Courant de charge nominal A 6,0 

Courant du rotor bloqué A 20 

Protecteur thermique  Interne 

Type d'huile réfrigérante, charge  FW68S 350 

 
 

Moteur de 
ventilateur 
extérieur 

Modèle  SIC-71FW-F190-2 

Type  Moteur DC 

Marque  NIDEC SHIBAURA 

Entrée kW 90 

Vitesse t/min 160-850 

 
 
 

 
Bobine extérieure 

Nombre de rangées  2 

Pas de sonde (a) x pas de rangée (b) mm 21 x 18,186 

Espacement des ailettes mm 1,4 

Type d'ailette  Feuille d'aluminium hydrophile 

Diamètre et type de tube extérieur mm ű7 

Longueur × hauteur de la bobine mm 1005 x 714 

Nombre de circuits  6 
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Modèle AERIA 5 

 
Pompe à eau 

Type  Pour 25/8-75/SC-WILO 

Entrée (H/M/L) W 75/57/35 

Tête de la pompe m 8 

Débit d'air extérieur m³/h 2200 

Accélérateur  EXV 

Niveau sonore extérieur (puissance acoustique)*(3) dB(A) 61 

Rythme du débit d'eau L/h 14,3 

Chute de pression d'eau de l'échangeur de chaleur. kPa 20 

Pression max. et min. d'arrivée d'eau kPa 500/150 

 
 

Unité extérieure 

Dimensions nettes (LxHxP) mm 760 x 920 x 372 

Dimensions de l'emballage 
(LxHxP) 

mm 875 x 1045 x 488 

Poids net/brut kg 69/80 

 

Réfrigérant 
Type  R32 

Volume chargé kg 1,00 

Connexion par câbles Câble d'alimentation mm2 3 x 6,0 
Diamètre du tuyau Entrée/sortie d'eau Pouce Rc3/4 
Contrôleur  Contrôleur filaire 

 
Plage de température ambiante 

 

Refroidissement : 10~46 oC 
Chauffage -25~35 oC 

(Ajouter de l'antigel en dessous de 5) 

Plage de température de la sortie d'eau  
Refroidissement : 5~20 oC 

Chauffage 25~60 oC 

Accessoire Contrôleur filaire  YR-E27A 

PCB d'eau chaude sanitaire  AERIA-CONTROL 

Remarque : les spécifications sont basées sur les conditions suivantes : 
1. Refroidissement : (*1) Température d'entrée/sortie d'eau ; 12/7 °C, température ambiante extérieure 35 °C BS. 

(*2) Température d'entrée/sortie d'eau : 23/18 °C, température ambiante extérieure 35 °C BS. 

2. Chauffage (*3) Température d'entrée/sortie d'eau : 40/45 °C, température ambiante extérieure 7 °C BS/ 7 °C 

BH. 

(*4) Température d'entrée/sortie d'eau : 30/35 °C, température ambiante extérieure 7 °C BS/ 7 °C BH. 
3. Essai en salle semi-anéchoïque (puissance sonore). 
4. Les données précédentes peuvent être modifiées sans avis préalable en raison de futures améliorations de la 

qualité et des performances. 
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Modèle AERIA 8 

Alimentation  V-Ph-Hz 1 Ph, 220-240 V~,50/60 Hz 

 

Capacité de 
refroidissement*(1) kW 5,50 

Entrée kW 2,34 

 

Capacité de 
refroidissement*(2) kW 7,00 

Entrée kW 1,89 

 

Chauffage*(3) 
Capacité kW 7,01 

Entrée kW 2,76 

 

Chauffage*(4) 
Capacité kW 7,80 

Entrée kW 1,77 

EER*(1) kW/kW 2,35 

EER*(2) kW/kW 3,70 

COP*(3)  2,54 

COP*(4)  4,40 

Consommation d'entrée maximale kW 4,90 

Courant d'entrée max. A 21,3 

 
 
 
 
 

Compresseur 

Modèle  SVB200FKMMC 

Type  ROTATIF 

Marque  Mitsubishi Electric 

Capacité kW 6,45 

Entrée kW 2,15 

Courant de charge nominal A 7,90 

Courant du rotor bloqué A 24 

Protecteur thermique  Interne 

Type d'huile réfrigérante, charge  FW68S,400 

 
 

Moteur de 
ventilateur 
extérieur 

Modèle  SIC-88FWJ-F1180-1 

Type  Moteur DC 

Marque  NIDEC SHIBAURA 

Entrée kW 180 

Vitesse t/min 160-850 

 
 
 

 
Bobine extérieure 

Nombre de rangées  2 

Pas de sonde (a) x pas de rangée (b) mm 21 x 18,186 

Espacement des ailettes mm 1,4 

Type d'ailette  Feuille d'aluminium hydrophile 

Diamètre et type de tube extérieur mm ű7 

Longueur × hauteur de la bobine mm 1005 x 924 

Nombre de circuits  7 
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Modèle AERIA 8 

 
Pompe à eau 

Type  Pour 25/8-75/SC-WILO 

Entrée (H/M/L) W 75/57/35 

Tête de la pompe m 8 

Débit d'air extérieur m³/h 4200 

Accélérateur  EXV 

Niveau sonore extérieur (puissance acoustique)*(3) dB(A) 64 

Rythme du débit d'eau m³/h 1,38 

Chute de pression d'eau de l'échangeur de chaleur. kPa 45 

Pression max. et min. d'arrivée d'eau kPa 500/150 

 
 

Unité extérieure 

Dimensions nettes (LxHxP) mm 970 x 950 x 370 

Dimensions de l'emballage 
(LxHxP) 

mm 1108 x 1010 x 480 

Poids net/brut kg 87/97 

 

Réfrigérant 
Type  R32 

Volume chargé kg 1,15 

Connexion par câbles Câble d'alimentation mm2 3 x 10,0 
Diamètre du tuyau Entrée/sortie d'eau Pouce Rc1 
Contrôleur (en option)  Contrôleur filaire 

 
Plage de température ambiante 

 

Refroidissement : 10~46 oC 

Chauffage -20~35 oC(Ajouter de l'antigel 

en dessous de 5) 

Plage de température de la sortie d'eau  
Refroidissement : 5~20 oC 
Chauffage 25~55 oC 

Accessoire Contrôleur filaire  YR-E27 

PCB d'eau chaude sanitaire  AERIA-CONTROL 

1. Remarque : les spécifications sont basées sur les conditions suivantes : 

2. Refroidissement : (*1) Température d'entrée/sortie d'eau ; 12/7 °C, température ambiante extérieure 35 °C BS. 

(*2) Température d'entrée/sortie d'eau : 23/18 °C, température ambiante extérieure 35 °C BS. 

3. Chauffage (*3) Température d'entrée/sortie d'eau : 40/45 °C, température ambiante extérieure 7 °C BS/ 7 °C 

BH. 

4. (*4) Température d'entrée/sortie d'eau : 30/35 °C, température ambiante extérieure 7 °C BS/ 7 °C BH. 

5. Essai en salle semi-anéchoïque (puissance sonore). 

6. Les données précédentes peuvent être modifiées sans avis préalable en raison de futures améliorations de la 

qualité et des performances. 
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Modèle AERIA 11 

Alimentation  V-Ph-Hz 1 Ph, 220-240 V~,50/60 Hz 

 

Capacité de 
refroidissement*(1) kW 11,5 

Entrée kW 3,83 

 

Capacité de 
refroidissement*(2) kW 13,5 

Entrée kW 2,94 

 

Chauffage*(3) 
Capacité kW 9,99 

Entrée kW 4,40 

 

Chauffage*(4) 
Capacité kW 11,00 

Entrée kW 2,61 

EER*(1) kW/kW 3,00 

EER*(2) kW/kW 4,60 

COP*(3)  2,27 

COP*(4)  4,22 

Consommation d'entrée maximale kW 5,60 

Courant d'entrée max. A 24,3 

 
 
 
 
 

Compresseur 

Modèle  TVB306FKMMC 

Type  ROTATIF 

Marque  Mitsubishi Electric 

Capacité kW 10,27 

Entrée kW 3,42 

Courant de charge nominal A 9,87 

Courant du rotor bloqué A 45,5 

Protecteur thermique  Interne 

Type d'huile réfrigérante, charge  FW68S-870 

 
 

Moteur de 
ventilateur 
extérieur 

Modèle  SIC-88FWJ-F1180-1 

Type  Moteur DC 

Marque  NIDEC SHIBAURA 

Entrée kW 180 

Vitesse t/min 160-780 

 
 
 

 
Bobine extérieure 

Nombre de rangées  2 

Pas de sonde (a) x pas de rangée (b) mm 21 x 18,186 

Espacement des ailettes mm 1,4 

Type d'ailette  Feuille d'aluminium hydrophile 

Diamètre et type de tube extérieur mm ű7 

Longueur × hauteur de la bobine mm 1005 x 1302 

Nombre de circuits  10 
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Modèle AERIA 11 

 
Pompe à eau 

Type  UPMXL GEO 25-125 130 PWM-Grundfos 

Entrée (H/M/L) W 160/110/80 

Tête de la pompe m 12,5 

Débit d'air extérieur m³/h 7200 

Accélérateur  EXV 

Niveau sonore extérieur (puissance acoustique)*(3) dB(A) 67 

Rythme du débit d'eau m³/h 1,89 

Chute de pression d'eau de l'échangeur de chaleur. kPa 40 

Pression max. et min. d'arrivée d'eau kPa 500/150 

 
 

Unité extérieure 

Dimensions nettes (LxHxP) mm 1500 x 950 x 370 

Dimensions de l'emballage 
(LxHxP) 

mm 1638 x 1010 x 480 

Poids net/brut kg 145/157 

Réfrigérant 
Type  R32 

Volume chargé kg 2,40 

Connexion par câbles Câble d'alimentation mm2 3 x 10,0 
Diamètre du tuyau Entrée/sortie d'eau Pouce Rc1 
Contrôleur (en option)  Contrôleur filaire 

 
Plage de température ambiante 

 

Refroidissement : 10~46 oC 

Chauffage -20~35 oC(Ajouter de l'antigel en 

dessous de 5) 

Plage de température de la sortie d'eau  
Refroidissement : 5~20 oC 
Chauffage 25~55 oC 

Accessoire 
Contrôleur filaire  YR-E27 

PCB d'eau chaude sanitaire  AERIA-CONTROL 

Remarque : les spécifications sont basées sur les conditions suivantes : 
7. Refroidissement : (*1) Température d'entrée/sortie d'eau ; 12/7 °C, température ambiante extérieure 35 °C BS. (*2) 

Température d'entrée/sortie d'eau : 23/18 °C, température ambiante extérieure 35 °C BS. 

8. Chauffage (*3) Température d'entrée/sortie d'eau : 40/45 °C, température ambiante extérieure 7 °C BS/ 7 °C BH. (*4) 

Température d'entrée/sortie d'eau : 30/35 °C, température ambiante extérieure 7 °C BS/ 7 °C BH. 

9. Essai en salle semi-anéchoïque (puissance sonore). 
10. Les données précédentes peuvent être modifiées sans avis préalable en raison de futures améliorations de la qualité 

et des performances. 
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Modèle AERIA 16 

Alimentation  V-Ph-Hz 1 Ph, 220-240 V~,50/60 Hz 

 

Capacité de 
refroidissement*(1) kW 14,50 

Entrée kW 4,92 

 

Capacité de 
refroidissement*(2) kW 16,00 

Entrée kW 3,64 

 

Chauffage*(3) 
Capacité kW 14,01 

Entrée kW 5,63 

 

Chauffage*(4) 
Capacité kW 16,00 

Entrée kW 3,86 

EER*(1) kW/kW 2,95 

EER*(2) kW/kW 4,40 

COP*(3)  2,49 

COP*(4)  4,15 

Consommation d'entrée maximale kW 7,30 

Courant d'entrée max. A 31,7 

 
 
 
 
 

Compresseur 

Modèle  MVB40FKMMC 

Type  ROTATIF 

Marque  Mitsubishi Electric 

Capacité kW 13,68 

Entrée kW 4,34 

Courant de charge nominal A 14,60 

Courant du rotor bloqué A 37,8 

Protecteur thermique  Interne 

Type d'huile réfrigérante, charge  FW68S, 1250 

 
 

Moteur de 
ventilateur 
extérieur 

Modèle  SIC-88FWJ-F1180-1 

Type  Moteur DC 

Marque  NIDEC SHIBAURA 

Entrée kW 180 

Vitesse t/min 160-780 

 
 
 

 
Bobine extérieure 

Nombre de rangées  2 

Pas de sonde (a) x pas de rangée (b) mm 21 x 18,186 

Espacement des ailettes mm 1,4 

Type d'ailette  Feuille d'aluminium hydrophile 

Diamètre et type de tube extérieur mm ű7 

Longueur × hauteur de la bobine mm 1005 x 1302 

Nombre de circuits  10 
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Modèle AERIA 16 

 
Pompe à eau 

Type  UPMXL GEO 25-125 130 PWM-Grundfos 

Entrée (H/M/L) W 180/130/90 

Tête de la pompe m 12,5 

Débit d'air extérieur m³/h 7200 

Accélérateur  EXV 

Niveau sonore extérieur (puissance acoustique)*(3) dB(A) 68 

Rythme du débit d'eau m³/h 2,75 

Chute de pression d'eau de l'échangeur de chaleur. kPa 40 

Pression max. et min. d'arrivée d'eau kPa 500/150 

 
 

Unité extérieure 

Dimensions nettes (LxHxP) mm 1500 x 950 x 370 

Dimensions de l'emballage 
(LxHxP) 

mm 1638 x 1010 x 480 

Poids net/brut kg 145/157 

 

Réfrigérant 

Type  R32 

Volume chargé kg 2,60 

Connexion par câbles Câble d'alimentation mm2 3 x 10,0 
Diamètre du tuyau Entrée/sortie d'eau Pouce Rc1 

Contrôleur (en option)  Contrôleur filaire 

 
Plage de température ambiante 

 

Refroidissement : 10~46 oC 

Chauffage -20~35 oC(Ajouter de l'antigel en 

dessous de 5) 

Plage de température de la sortie d'eau  
Refroidissement : 5~20 oC 
Chauffage 25~55 oC 

Accessoire 
Contrôleur filaire  YR-E27 

PCB d'eau chaude sanitaire  AERIA-CONTROL 

11. Remarque : les spécifications sont basées sur les conditions suivantes : 

12. Refroidissement : (*1) Température d'entrée/sortie d'eau ; 12/7 °C, température ambiante extérieure 35 °C BS. (*2) 

Température d'entrée/sortie d'eau : 23/18 °C, température ambiante extérieure 35 °C BS. 

13. Chauffage (*3) Température d'entrée/sortie d'eau : 40/45 °C, température ambiante extérieure 7 °C BS/ 7 °C BH. (*4) 

Température d'entrée/sortie d'eau : 30/35 °C, température ambiante extérieure 7 °C BS/ 7 °C BH. 

14. Essai en salle semi-anéchoïque (puissance sonore). 

15. Les données précédentes peuvent être modifiées sans avis préalable en raison de futures améliorations de la qualité 

et des performances. 

 
 

3.3 Combinaisons et options 

 

Kit de connexion PCB (carte de circuit imprimé) avec entrée/sortie (E/S) numérique (en option), type ATW-
A01. 
Le kit PCB en option peut être connecté à 3 unités intérieures, permettant : 
 

- Sortie d'alarme à distance. 

- Sortie bivalente MARCHE/ARRÊT du fonctionnement du chauffage/refroidissement (signal d'autorisation 
pour la chaudière auxiliaire). 

- Pour plus d'informations, reportez-vous au manuel d'utilisation et d'installation du kit de connexion PCB. 
- Veuillez vous reporter au schéma de câblage ou au schéma de connexion pour connecter le kit de 

connexion à l'unité. 
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3.4.  Dimensions 

 
AERIA 5 
 

(Unité : mm) 
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AERIA 8 
 

(Unité : mm) 
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AERIA 11 / AERIA 16 
 

(Unité : mm) 
 

 
 
 



                                                                                                                                                                                                                 

 

 

 
 
   COD.MN311.00                                                                                                                                                                                   11/2021                                                                                                                                      

41 

4. ACCESSOIRES 
 

 

AERIA5 
 

Numéro Dessin Nom des pièces Quantité 

1 

 

 
Évacuation 4 

2 

 

 

Caoutchouc 

amortisseur 
4 

 

3 

 

 

Contrôleur filaire 
 

1 

 

4 

 

 

 

Filtre à eau 
 

1 

 

AERIA8/11/16 
 

Numéro Dessin Nom des pièces Quantité 

1 

 

 
Évacuation 4 

2 

 

 

Caoutchouc 

amortisseur 
4 
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5. SCHÉMA DE TUYAUTERIE 
 

AERIA 5 
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AERIA 8 
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AERIA 11 / AERIA 16 
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Nom de la 

pièce 
Modèle Signal Fonction Caract

. 

Compresseur 

SVB172FNQMC-L2 

AERIA5 

Comp. 

 

 
Contrôle de la capacité, 

répondre à la demande de 

charge intérieure en ajustant 

la fréquence 

Résistance du moteur 

(à 20 oC) : 1,96 ɋ 

SVB200FKMMC 

AERIA8 

Résistance du moteur 

(à 20 oC) : 1,94 ɋ 

TVB306FKMMC 

AERIA11 

Résistance du moteur 

(à 20 oC) : 1,53 ɋ 

MVB40FKMMC 

AERIA16 

Résistance du moteur 

(à 20 oC) : 0,72 ɋ 

 
Capteurs de 

pression 

 
ALL 

Pd Détection de haute pression 
Plage de pression : 0 

à 4,15 MPa 

Ps Détection de basse pression 
Plage de pression : 0 

à 1,7 MPa 

Pressostat ALL Hp Protection de haute pression 4,15 MPa, désactivé 

Détendeur 

électronique 

AERIA5 

PMV 
En mode chauffage 

contrôle du débit de 

réfrigérant 

ū1,5 

AERIA8 ū1,8 

AU112/162FYCRA(HW) ū2,5 

Vanne 4 voies 

 
ALL 

4WV 

 

Basculer entre 

refroidissement et chauffage 

220 V AC, électrifié en 

mode chaleur ; non 

électrifié en mode 

refroidissement ou 

dégivrage 

Soupape 

électromagnétiqu

e 

 
ALL SV1 

Maintenir l'équilibre 

haute/basse pression 

lorsque le compresseur 

démarre ou s'arrête 

 

 

 
220 V AC 

 
AU082/112/162 

FYCRA(HW) SV2 

Protection des débits de 

réfrigérant lorsque la 

température lors de 

l'évacuation est trop 

élevée 

Récepteur de 

liquide 

AERIA5 / Utilisé pour stocker le 

réfrigérant 

Volume : 0,3 L 

AU112/162FYCRA(HW) / Volume : 1,1 L 

Séparateur de 

gaz liquide 
AU112/162FYCRA(HW) ACCU 

Utilisé pour séparer le gaz et 

le liquide 
ū90 x 350 

Vannes de 

réfrigérant 
ALL / 

Utilisée pour charger le 

réfrigérant dans l'unité 
ū7 

Soupape de 

service 
AU112/162FYCRA(HW) / 

Utilisée pour détecter la 

pression 
HPb59-1 S12,5 

Limiteur de débit 

AERIA5 

DPS 

 

 
Détecte la plage de débit 

0,003 MPa désactivé 

0,0045 MPa activé 

AERIA8 
0,012 MPa désactivé 

0,009 MPa activé 

AU112/162FYCRA(HW) 
0,008 MPa désactivé 

0,0055 MPa activé 

Pompe 
AU052/082FYCRA(HW) 

Pompe Transporte le liquide 
Tête de la pompe : 8 m 

AU112/162FYCRA(HW) Tête de la pompe : 12,5 m 
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Échangeur de 

chaleur 

 
AERIA5  

 

 
 

Utilisé pour l'échange de 

chaleur entre le réfrigérant et 

l'eau. 

Pression de conception : 

eau : 1,5 MPa ; 

réfrigérant : 4,2 MPa 

 
AERIA8 / 

Pression de conception : 

eau : 1,5 MPa ; 

réfrigérant : 4,2 MPa 

AU112/162FYCRA(HW) 
/ 

Pression de conception : 

coque : 1,0 MPa ; sonde : 

4,2 MPa 

Soupape de 

sécurité 
ALL SV Réduit la pression du système 

Pression de service 

0,55 MPa 

Nom de la 
pièce 

Modèle Signal Fonction Caract
. 

Température du 

capteur 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ALL 

Tdef 

Vérifie l'état de gel de 

l'échangeur de chaleur 

extérieur 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
R(25 °C)=10 KB 

(25/50 °C)=3700 

K 

Ts 
Température d'aspiration 

du compresseur 

Tao 

Détecte la température 

ambiante, définit la 

configuration principale 

pour l'objectif de pression 

de la vitesse du ventilateur 

et PMV en angle ouvert 

Thi 

Détecte la température 

d'entrée du réfrigérant de 

l'échangeur de chaleur 

Tho 

Détecte la température de 

sortie du réfrigérant de 

l'échangeur de chaleur 

Twi 

Détecte la température 

d'entrée d'eau de 

l'échangeur de chaleur 

Two 

Détecte la température 

de sortie d'eau de 

l'échangeur de chaleur 

Td 

Détecte la température de 

refoulement du 

compresseur 

R (80 °C)=50 KB 

(25/80 °C)=4450 

K 
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6. SCHÉMA DE CÂBLAGE 
 
AERIA 5 
 

 

 

 
 
  Remarque : le CN47 ne fonctionne pas si le tableau AERIA-CONTROL est utilisé ou connecté 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

W
C

N
2
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AERIA 8 
 

 

 
 
  Remarque : le CN47 ne fonctionne pas si le tableau AERIA-CONTROL est utilisé ou connecté 
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AERIA 11 / AERIA 16 
 

 

 

 
 

Remarque : le CN47 ne fonctionne pas si le tableau AERIA-CONTROL est utilisé ou connecté 
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7. CARACTÉRISTIQUES ÉLECTRIQUES 
 

 

 
Remarque : 
MCA : Ampères de Courant min. (A)  
MFA : Ampères de fusibles max. (A)  
MSC : Ampères de démarrage max. (A)  
OFM : Moteur de ventilateur extérieur  
FLA : Ampères à pleine charge (A)  
kW : Puissance nominale du moteur (kW) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Modèle 

Unité extérieure 
Source 

d'alimentation 
Compresse

ur 
OFM 

Hz Tensio
n 

Phas
e 

Min. Max. MCA MFA MSC kW FLA 

AERIA5 50 Hz 220~240 
V 

1Ph 198 
V 

264 
V 

21,3 32 4,2 0,18 0,8 

AERIA8 50 Hz 220~240 
V 

1Ph 198 
V 

264 
V 

21,3 32 4,2 0,18 0,8 

AERIA11 50 Hz 220~240 
V 

1Ph 198 
V 

264 
V 

24,3 32 8,5 0,18 + 0,1
8 

0,8 + +
0,8 

AERIA16 50 Hz 220~240 
V 

1Ph 198 
V 

264 
V 

31,7 40 14 0,18 + 0,1
8 

0,8 + 
0,8 
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8. TABLEAUX DE CAPACITÉ 

8.1. Capacité de refroidissement 

 

 
                                                                                     AERIA 5 

Température 

de l'air 

Capacité 

(kW) 
Nom. 

Capacité 

(kW) 
Min. 

Capacité 

(kW) 
Max. 

EER 
(EN14511) 

Nom. 

EER 
(EN14511) 

Min. 

EER 
(EN14511) 

Max. 
BS Température du débit d'eau 20 Ņ 
45 5,00 1,50 4,55 3,60 4,05 2,05 
35 6,00 1,80 6,60 5,04 5,70 3,72 
25 7,50 2,25 8,25 7,50 8,24 5,21 
15 7,90 2,37 8,69 8,60 9,80 6,49 
10 8,22 2,47 9,04 9,92 10,90 7,54 
BS Température du débit d'eau 18 Ņ 
45 4,80 1,34 5,28 3,50 3,52 1,88 
35 5,00 1,61 5,50 5,00 4,96 3,41 
25 5,95 2,01 6,55 5,85 7,17 4,78 
15 6,83 2,12 7,51 6,90 8,52 5,95 
10 7,20 2,20 7,92 7,85 9,48 6,92 
BS Température du débit d'eau 10 Ņ 
45 4,08 1,14 4,49 2,50 2,91 1,42 
35 4,80 1,34 5,28 3,57 4,10 2,59 

25 5,28 1,48 5,81 4,18 5,92 3,62 

15 5,81 1,63 6,39 4,93 7,04 4,51 
10 6,10 1,71 6,71 5,61 7,83 5,24 
BS Température du débit d'eau 7 Ņ 
45 4,24 1,27 4,66 1,95 2,49 1,78 
35 5,50 1,65 6,05 2,35 3,47 2,47 
25 5,39 1,62 5,93 3,81 4,86 3,47 
15 6,06 1,82 6,67 5,49 7,02 5,01 
10 6,52 1,96 7,17 7,21 8,41 6,35 
BS Température du débit d'eau 5 Ņ 
45 3,74 1,12 4,12 2,03 2,41 1,14 
35 4,80 1,44 5,28 2,90 3,39 2,07 
25 4,76 1,43 5,24 3,40 4,89 2,90 
15 5,35 1,61 5,89 4,01 5,82 3,61 
10 5,76 1,73 6,33 4,56 6,47 4,19 
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                                                                                     AERIA 8 

Température 

de l'air 

Capacité 

(kW) 
Nom. 

Capacité 

(kW) 
Min. 

Capacité 

(kW) 
Max. 

EER 
(EN14511) 

Nom. 

EER 
(EN14511) 

Min. 

EER 
(EN14511) 

Max. 
BS Température du débit d'eau 20 Ņ 
45 6,75 2,03 7,43 3,95 4,05 3,81 
35 7,86 2,36 8,65 3,42 5,70 3,47 
25 8,69 2,61 9,56 5,13 8,24 4,90 
15 9,60 2,88 10,56 7,53 10,75 7,19 
10 10,17 3,05 11,19 9,36 11,45 9,47 
BS Température du débit d'eau 18 Ņ 
45 5,95 1,79 6,55 3,93 4,02 3,79 
35 7,00 2,10 7,70 3,40 5,66 3,45 
25 8,24 2,47 9,06 5,10 8,18 4,87 
15 9,11 2,73 10,03 7,47 10,68 7,14 
10 9,33 2,80 10,27 9,85 10,98 9,41 
BS Température du débit d'eau 15 Ņ 
45 5,92 1,66 6,46 2,21 3,09 2,15 
35 6,73 1,89 7,34 2,95 4,19 2,92 
25 7,66 2,15 8,35 4,30 6,03 4,12 
15 8,48 2,37 9,24 6,28 8,39 6,01 
10 8,71 2,44 9,50 8,49 10,20 8,08 
BS Température du débit d'eau 10 Ņ 
45 5,16 1,44 5,67 1,97 2,69 1,91 
35 6,06 1,70 6,67 2,63 3,64 2,60 
25 6,67 1,87 7,34 3,82 5,25 3,66 
15 7,34 2,05 8,07 5,59 7,30 5,35 
10 7,71 2,16 8,48 7,55 8,88 7,19 
BS Température du débit d'eau 7 Ņ 
45 4,24 1,27 4,66 1,95 2,49 1,78 
35 5,50 1,65 6,05 2,35 3,47 2,47 
25 5,39 1,62 5,93 3,81 4,86 3,47 
15 6,06 1,82 6,67 5,49 7,02 5,01 
10 6,52 1,96 7,17 7,21 8,41 6,35 
BS Température du débit d'eau 5 Ņ 
45 4,14 1,24 4,97 1,75 2,10 1,58 
35 4,79 1,44 5,75 2,15 2,93 2,20 
25 5,35 1,61 6,42 3,41 4,09 3,09 
15 5,94 1,78 7,12 4,91 5,98 4,46 
10 6,28 1,88 7,54 6,94 7,74 5,65 
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                                                                                      AERIA 11 

Température 

de l'air 

Capacité 

(kW) 
Nom. 

Capacité 

(kW) 
Min. 

Capacité 

(kW) 
Max. 

EER 
(EN14511) 

Nom. 

EER 
(EN14511) 

Min. 

EER 
(EN14511) 

Max. 
BS Température du débit d'eau 20 Ņ 
45 12,78 3,83 13,42 3,66 4,51 3,25 
35 13,91 4,17 14,60 4,87 6,56 4,25 
25 15,64 4,69 16,42 6,55 9,84 5,78 
15 17,19 5,16 18,05 9,13 10,71 7,33 
10 17,70 5,31 18,59 11,41 11,75 11,38 
BS Température du débit d'eau 18 Ņ 
45 12,41 3,72 13,03 3,45 4,25 3,06 
35 13,50 4,05 14,18 4,60 6,19 4,01 
25 15,18 4,55 15,94 6,18 9,29 5,45 
15 16,69 5,01 17,52 8,61 10,40 6,91 
10 16,75 5,03 17,59 11,08 11,93 10,74 
BS Température du débit d'eau 15 Ņ 
45 11,87 3,56 13,05 2,83 3,49 2,51 
35 13,22 4,63 14,54 3,81 5,07 3,29 
25 14,43 5,05 15,88 5,06 7,62 4,47 
15 15,21 5,32 16,73 7,06 8,52 5,67 
10 15,97 5,59 17,57 9,08 9,78 8,80 
BS Température du débit d'eau 10 Ņ 
45 10,24 3,17 11,77 2,49 3,07 2,21 
35 12,91 4,00 14,85 3,35 4,46 2,90 
25 13,96 4,33 16,05 4,46 6,70 3,94 
15 15,31 4,75 17,61 6,21 7,50 4,99 
10 15,91 4,93 18,29 7,99 8,61 7,75 
BS Température du débit d'eau 7 Ņ 
45 9,77 2,93 10,74 2,14 2,46 1,96 
35 11,50 3,45 11,60 3,00 3,40 3,03 
25 12,90 3,87 14,19 3,88 4,69 3,47 
15 14,14 4,24 15,56 5,24 6,74 4,54 
10 15,25 4,58 16,78 7,64 8,45 6,62 
BS Température du débit d'eau 5 Ņ 
45 9,39 2,82 10,32 2,07 2,26 1,88 
35 10,76 3,23 11,83 2,84 3,12 2,91 
25 12,11 3,63 13,32 3,77 4,32 3,34 
15 13,25 3,97 14,57 5,05 6,20 4,36 
10 14,03 4,21 15,43 6,08 7,77 6,36 

 

 

 



                                                                                                                                                                                                                 

 

 

 
 
   COD.MN311.00                                                                                                                                                                                   11/2021                                                                                                                                      

54 

 
                                                                              AERIA 16 

Température 

de l'air 

Capacité 

(kW) 
Nom. 

Capacité 

(kW) 
Min. 

Capacité 

(kW) 
Max. 

EER 
(EN14511) 

Nom. 

EER 
(EN14511) 

Min. 

EER 
(EN14511) 

Max. 
BS Température du débit d'eau 20 Ņ 
45 15,05 4,64 15,80 3,15 4,34 3,15 
35 16,80 5,18 17,64 4,62 6,34 3,97 
25 19,05 5,88 20,00 5,88 9,56 5,09 
15 20,95 6,46 21,99 8,29 11,35 6,46 
10 21,13 6,52 23,25 11,37 12,01 10,53 
BS Température du débit d'eau 18 Ņ 
45 14,33 4,30 15,05 3,00 4,14 3,00 
35 16,00 4,80 16,80 4,40 6,04 3,78 
25 18,14 5,44 19,05 5,60 9,10 4,85 
15 19,95 5,98 20,95 7,89 10,81 6,15 
10 20,13 6,04 22,14 10,83 11,43 10,03 
BS Température du débit d'eau 15 Ņ 
45 12,05 3,61 13,25 2,74 3,65 2,74 
35 15,30 4,59 16,06 3,62 5,26 3,44 
25 15,53 4,66 18,63 5,01 7,81 4,45 
15 17,05 5,12 20,46 6,81 11,47 5,68 
10 17,53 5,26 21,03 10,50 11,20 9,63 
BS Température du débit d'eau 10 Ņ 
45 11,44 3,43 12,59 2,33 2,85 2,31 
35 14,84 4,45 16,32 3,00 4,02 2,89 
25 14,13 4,24 15,54 4,04 5,75 3,77 
15 15,52 4,66 17,07 5,41 8,78 4,88 
10 15,95 4,79 17,55 9,78 10,58 9,47 
BS Température du débit d'eau 7 Ņ 
45 11,18 3,36 12,30 2,35 2,69 2,32 
35 14,50 4,35 16,53 2,95 3,74 2,89 
25 13,71 4,11 15,08 3,93 5,17 3,79 
15 15,05 4,52 16,56 5,19 7,45 4,97 
10 15,47 4,64 17,02 7,58 9,59 7,24 
BS Température du débit d'eau 5 Ņ 
45 10,16 3,05 11,18 2,24 2,46 2,20 
35 13,24 3,97 14,56 2,80 3,36 2,73 
25 13,43 4,03 14,77 3,65 4,51 3,63 
15 14,75 4,43 16,23 4,78 6,13 4,78 
10 15,16 4,55 16,68 5,23 8,05 4,85 
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8.2. Capacité de chauffage 

 
                                                                                   AERIA 5 

Température 

de l'air 

Capacité 

(kW) 
Nom. 

Capacité 

(kW) 
Min. 

Capacité 

(kW) 
Max. 

COP 
(EN14511) 

Nom. 

COP 
(EN14511) 

Min. 

COP 
(EN14511) 

Max. 
BS BH Température du débit d'eau 25 Ņ 
35 24 9,71 3,51 13,10 7,05 9,30 7,03 
27 19 9,12 2,93 12,36 6,61 8,78 6,28 
20 19 8,52 2,34 11,62 6,20 8,14 5,57 
10 9 6,84 1,95 9,32 4,90 6,44 4,43 
7 6 6,30 1,82 8,60 5,23 5,92 4,21 
2 1 4,64 1,43 6,35 3,53 4,72 3,20 
0 -1 4,32 1,35 5,82 3,48 4,64 3,09 
-3 -4 4,01 1,28 5,44 3,33 4,42 2,92 
-7 -8 3,52 1,19 4,77 3,14 4,11 2,61 
-15 -16 3,06 1,08 4,14 2,97 3,88 2,50 
-20 -21 1,89 0,79 2,53 2,96 3,70 2,37 
BS BH Température du débit d'eau 35 Ņ 
35 24 8,61 2,98 9,36 7,06 7,42 6,00 
27 19 7,91 2,28 8,66 6,61 6,97 5,55 
20 19 7,41 1,78 8,16 6,06 6,42 5,00 
10 9 5,87 1,41 6,46 5,50 5,68 4,55 
7 6 5,00 1,20 7,80 5,05 5,41 4,10 
2 1 3,85 0,92 4,27 4,89 5,18 4,04 
0 -1 3,56 0,85 3,88 4,80 5,09 3,97 
-3 -4 3,28 0,79 3,60 4,59 4,87 3,79 
-7 -8 2,82 0,71 3,11 4,30 4,55 3,55 

-15 -16 2,40 0,60 2,64 4,04 4,28 3,34 
-20 -21 1,32 0,33 1,45 4,02 4,26 3,14 
BS BH Température du débit d'eau 45 Ņ 
35 24 8,51 2,86 9,19 5,91 6,58 5,86 
27 19 7,71 2,19 8,32 5,61 5,78 5,03 
20 19 7,21 1,71 7,78 5,31 5,13 4,73 
10 9 5,67 1,35 6,13 4,21 4,54 3,75 
7 6 5,00 1,15 5,40 3,90 4,33 3,45 
2 1 3,64 0,89 4,00 3,12 4,14 2,57 
0 -1 3,40 0,82 3,74 2,96 4,07 2,45 
-3 -4 3,14 0,75 3,46 2,86 3,89 2,25 
-7 -8 2,72 0,68 2,99 2,73 3,64 2,07 

-15 -16 2,37 0,58 2,60 2,58 3,21 2,01 
-20 -21 0,90 0,32 0,99 2,45 3,19 1,96 
BS BH Température du débit d'eau 55 Ņ 
35 24 7,98 2,37 8,78 5,19 5,60 4,65 
27 19 7,23 1,97 7,95 4,56 4,75 3,97 
20 19 6,76 1,57 7,43 4,63 3,85 3,55 
10 9 5,41 1,25 5,95 3,81 3,41 2,81 
7 6 5,00 1,06 5,50 3,05 3,25 2,59 
2 1 3,63 0,82 3,99 2,92 3,11 1,93 
0 -1 3,36 0,75 3,70 2,76 3,05 1,83 
-3 -4 3,16 0,69 3,47 2,61 2,92 1,69 
-7 -8 2,69 0,62 2,96 2,47 2,73 1,55 
-15 -16 0,62 0,53 0,68 2,49 2,41 1,51 
-20 -21 0,37 0,29 0,40 2,39 2,40 1,47 
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                                                                                    AERIA 8 

Température 

de l'air 

Capacité 

(kW) 
Nom. 

Capacité 

(kW) 
Min. 

Capacité 

(kW) 
Max. 

COP 
(EN14511) 

Nom. 

COP 
(EN14511) 

Min. 

COP 
(EN14511) 

Max. 
BS BH Température du débit d'eau 25 Ņ 
35 24 13,06 4,81 14,14 7,05 7,61 6,75 
27 19 12,26 4,01 13,34 6,61 7,19 6,03 
20 19 11,46 3,21 12,54 6,20 6,67 5,35 
10 9 9,20 2,66 10,06 4,90 5,27 4,25 
7 6 8,47 2,49 9,29 4,73 4,85 4,04 
2 1 6,23 1,95 6,85 3,53 3,86 3,07 
0 -1 5,81 1,85 6,28 3,48 3,80 2,97 
-3 -4 5,40 1,75 5,88 3,33 3,61 2,80 
-7 -8 4,74 1,63 5,15 3,14 3,36 2,51 
-15 -16 4,12 1,48 4,47 2,97 3,18 2,40 
-20 -21 2,54 1,08 2,73 2,96 3,03 2,27 
BS BH Température du débit d'eau 35 Ņ 
35 24 12,46 4,21 13,54 6,75 7,31 6,45 
27 19 11,66 3,41 12,74 6,31 6,89 5,73 
20 19 10,86 2,61 11,94 5,90 6,37 5,05 
10 9 8,60 2,06 9,46 4,60 4,97 3,95 
7 6 7,80 1,87 8,69 4,40 4,55 3,74 
2 1 5,63 1,35 6,25 3,23 3,56 2,77 
0 -1 5,21 1,25 5,68 3,18 3,50 2,67 
-3 -4 4,80 1,15 5,28 3,03 3,31 2,50 
-7 -8 4,14 1,03 4,55 2,84 3,06 2,21 

-15 -16 3,52 0,88 3,87 2,67 2,88 2,10 
-20 -21 1,94 0,48 2,13 2,66 2,73 1,97 
BS BH Température du débit d'eau 45 Ņ 
35 24 11,53 3,58 12,87 5,98 6,58 5,86 
27 19 10,98 2,74 12,14 5,31 5,78 5,03 
20 19 10,61 2,50 11,46 4,73 5,09 4,35 
10 9 8,35 1,98 9,02 3,75 3,98 3,45 
7 6 7,50 1,80 8,65 3,20 3,64 3,18 
2 1 5,36 1,30 5,89 2,78 2,85 2,36 
0 -1 5,00 1,20 5,50 2,64 2,80 2,25 
-3 -4 4,63 1,10 5,09 2,55 2,65 2,07 
-7 -8 4,00 0,99 4,40 2,43 2,45 1,90 

-15 -16 3,48 0,84 3,83 2,30 2,16 1,85 
-20 -21 1,32 0,46 1,45 2,18 2,04 1,80 
BS BH Température du débit d'eau 55 Ņ 
35 24 10,89 3,10 11,97 5,19 5,12 4,65 
27 19 10,05 2,54 11,24 4,56 4,53 3,97 
20 19 9,47 2,30 10,41 3,54 3,82 3,26 
10 9 7,58 1,82 8,34 4,07 2,98 2,58 
7 6 7,01 1,65 7,71 2,54 2,73 2,38 
2 1 5,08 1,19 5,59 2,21 2,14 1,77 
0 -1 4,71 1,11 5,18 2,04 2,10 1,69 
-3 -4 4,42 1,02 4,87 1,94 1,99 1,55 
-7 -8 3,77 0,91 4,14 1,82 1,84 1,43 

-15 -16 0,87 0,78 0,95 2,08 1,62 1,38 
-20 -21 0,51 0,43 0,56 1,83 1,53 1,35 
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                                                                                   AERIA 11 

Température 

de l'air 

Capacité 

(kW) 
Nom. 

Capacité 

(kW) 
Min. 

Capacité 

(kW) 
Max. 

COP 
(EN14511) 

Nom. 

COP 
(EN14511) 

Min. 

COP 
(EN14511) 

Max. 
BS BH Température du débit d'eau 25 Ņ 
35 24 18,30 5,49 19,58 8,09 8,22 7,28 
27 19 17,50 5,25 18,73 7,36 7,47 6,62 
20 19 16,30 4,89 17,44 6,69 6,80 6,02 
10 9 13,90 4,17 14,88 5,11 5,19 4,59 
7 6 12,00 3,60 12,84 4,62 4,70 4,17 
2 1 9,74 2,92 10,42 3,69 3,75 3,32 
0 -1 9,49 2,85 10,15 3,56 3,62 3,20 
-3 -4 8,82 2,65 9,44 3,39 3,45 3,05 
-7 -8 7,93 2,38 8,49 2,99 3,04 2,70 

-15 -16 7,43 2,23 7,95 2,71 2,74 2,44 
-20 -21 4,22 1,26 4,51 2,47 2,49 2,24 
BS BH Température du débit d'eau 35 Ņ 
35 24 17,4 5,23 18,30 7,36 7,56 7,14 
27 19 16,3 4,89 17,12 6,69 6,98 6,49 
20 19 15,30 4,59 16,07 6,08 6,18 5,47 
10 9 12,90 3,87 14,55 4,64 4,72 4,17 
7 6 11,00 3,30 14,06 4,20 4,28 3,79 
2 1 8,74 2,62 9,18 3,36 3,41 3,02 
0 -1 8,49 2,55 8,91 3,24 3,29 2,91 
-3 -4 7,82 2,35 8,21 3,08 3,13 2,77 
-7 -8 6,93 2,08 7,28 2,72 2,76 2,45 
-15 -16 6,43 1,93 6,75 2,46 2,49 2,21 
-20 -21 3,22 0,96 3,38 2,25 2,27 2,04 
BS BH Température du débit d'eau 45 Ņ 
35 24 16,8 5,04 18,48 5,39 5,42 4,55 
27 19 15,68 4,70 17,25 4,56 4,83 3,87 
20 19 14,42 4,33 15,86 4,37 4,44 2,78 
10 9 12,19 3,66 14,62 3,69 3,75 3,20 
7 6 10,50 3,15 13,65 3,20 3,54 3,06 
2 1 7,21 2,16 7,93 3,00 3,07 2,58 
0 -1 6,85 2,06 7,54 2,78 2,83 2,41 
-3 -4 6,32 1,89 6,95 2,66 2,69 2,30 
-7 -8 5,64 1,69 6,20 2,41 2,56 2,18 

-15 -16 5,13 1,54 5,65 2,31 2,46 2,09 
-20 -21 2,57 0,77 2,82 2,16 2,30 1,97 
BS BH Température du débit d'eau 55 Ņ 
35 24 15,45 4,64 17,00 4,17 4,51 3,89 
27 19 14,56 4,37 16,02 3,43 3,46 3,31 
20 19 13,42 4,03 14,76 2,80 2,87 2,77 
10 9 11,12 3,33 12,23 2,39 2,44 2,37 
7 6 9,99 3,00 10,99 2,27 2,31 2,26 
2 1 8,40 2,52 9,24 2,00 2,03 1,98 
0 -1 7,98 2,39 8,78 1,89 1,92 1,87 
-3 -4 7,22 2,17 7,94 1,80 1,83 1,78 
-7 -8 6,18 1,85 6,80 1,64 1,67 1,62 

-15 -16 2,78 0,84 3,06 1,57 1,54 1,52 
-20 -21 1,10 0,44 1,21 1,38 1,41 1,36 
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AERIA 16 

Température 

de l'air 

Capacité 

(kW) 
Nom. 

Capacité 

(kW) 
Min. 

Capacité 

(kW) 
Max. 

COP 
(EN14511) 

Nom. 

COP 
(EN14511) 

Min. 

COP 
(EN14511) 

Max. 
BS BH Température du débit d'eau 25 Ņ 
35 24 26,30 6,31 28,93 7,32 7,84 6,74 
27 19 24,90 5,97 27,39 6,90 7,40 6,35 
20 19 23,61 5,67 25,97 6,51 6,98 5,99 
10 9 18,84 4,52 20,72 5,05 5,33 4,65 
7 6 17,44 4,19 19,18 4,57 4,83 4,27 
2 1 11,08 2,66 12,19 3,43 3,68 3,14 
0 -1 10,14 2,43 11,15 3,06 3,50 2,76 
-3 -4 9,90 2,38 10,89 3,04 3,34 2,75 
-7 -8 9,33 2,24 10,26 2,87 2,98 2,46 

-15 -16 8,65 2,08 9,52 2,71 2,81 2,51 
-20 -21 5,19 1,25 5,71 1,97 2,14 1,82 
BS BH Température du débit d'eau 35 Ņ 
35 24 24,13 5,55 26,30 6,65 7,13 6,12 
27 19 22,84 5,25 24,90 6,27 6,72 5,78 
20 19 21,66 4,98 23,61 5,92 6,34 5,45 
10 9 17,28 3,97 18,84 4,59 4,84 4,23 
7 6 16,00 3,68 17,01 4,15 4,39 3,89 
2 1 10,17 2,34 11,08 3,12 3,35 2,86 
0 -1 9,30 2,14 10,14 2,78 3,18 2,51 
-3 -4 9,08 2,09 9,90 2,76 3,04 2,50 
-7 -8 8,56 1,97 9,33 2,61 2,71 2,23 

-15 -16 7,94 1,98 8,65 2,46 2,55 2,28 
-20 -21 4,76 1,19 5,19 1,79 1,94 1,66 
BS BH Température du débit d'eau 45 Ņ 
35 24 21,83 5,02 23,79 4,58 5,63 4,93 
27 19 20,94 4,82 22,82 4,32 5,31 4,65 
20 19 19,87 4,37 21,85 4,08 5,01 4,39 
10 9 16,70 3,67 18,36 3,44 3,83 3,41 
7 6 15,00 3,30 16,46 3,25 3,47 3,13 
2 1 9,77 2,15 10,74 2,68 2,64 2,30 
0 -1 9,04 1,99 9,94 2,52 2,51 2,02 
-3 -4 8,82 1,94 9,70 2,42 2,40 2,01 
-7 -8 8,40 1,85 9,24 2,29 2,14 1,80 
-15 -16 7,40 1,63 8,14 1,82 2,02 1,83 
-20 -21 3,15 0,91 3,47 1,72 1,53 1,33 
BS BH Température du débit d'eau 55 Ņ 
35 24 20,43 4,70 22,27 3,54 4,22 3,70 
27 19 19,14 4,40 20,86 3,34 3,98 3,49 
20 19 18,31 4,03 20,15 3,15 3,76 3,29 
10 9 17,60 3,87 19,36 2,66 2,87 2,55 
7 6 14,01 3,08 15,41 2,49 2,60 2,35 
2 1 9,30 2,05 10,23 1,97 1,98 1,72 
0 -1 8,83 1,94 9,71 1,86 1,89 1,52 
-3 -4 8,06 1,77 8,87 1,77 1,80 1,51 
-7 -8 7,58 1,67 8,34 1,65 1,60 1,35 
-15 -16 3,50 1,47 3,85 1,57 1,51 1,38 
-20 -21 1,48 0,67 1,63 1,49 1,15 1,00 

 



                                                                                                                                                                                                                 

 

 

 
 
   COD.MN311.00                                                                                                                                                                                   11/2021                                                                                                                                      

59 

6
5 

6
0 

5
5 

5
0 

4
5 

4
0 

3
5 

Two / 
 

3
0 

2
5 

2
0 

1
5 

1
0 

zone continue  zone de 

départ 

AERIA 5 - Mode chauffage Ta / 
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9. LIMITES DE FONCTIONNEMENT LIVRAISON-SORTIE 
 
 

 

Ta : Température ambiante 

Two : Température de l'eau de sortie 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

AERIA5 - chauffage 

Température 

de l'eau 
20 10 10 20 20 40 55 55 60 60 55 50 20 20 

Température 

ambiante 
-25 -25 10 35 -25 -25 -15 -5 -5 20 20 35 35 -25 



                                                                                                                                                                                                                 

 

 

 
 
   COD.MN311.00                                                                                                                                                                                   11/2021                                                                                                                                      

60 

0 5 10 15 20 25 

Two /  

zone continue 

50 

45 

40 

35 

30 

25 

20 

15 

10 

5 

0 

AERIA 5 / 8 / 11 / 16 - Mode refroidissement Ta / 
 

 

 

 

 

Ta : Température ambiante 

Two : Température de l'eau de sortie 

 

 

AERIA5/8/11/16 - refroidissement 

Température de l'eau 5 20 20 5 5 

Température ambiante 10 10 46 46 10 
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AERIA08/11/16 - chauffage 

Température de l'eau 10 50 55 55 50 10 10 20 20 

Température ambiante -25 -25 -20 20 35 35 -25 -25 35 
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Solutions d'éthylène glycol 

Les solutions d'eau et d'éthylène glycol utilisées comme fluides caloporteurs à la place de l'eau 

réduisent les performances de l'appareil. Multipliez les chiffres de rendement par les valeurs du 

tableau suivant. 

 

Point de congélation (C) 

 0 -5 -10 -15 -20 -25 

Pourcentage d'éthylène glycol en fonction du poids 

 0 12 % 20 % 28 % 35 % 40 % 
cPf 1 0,98 0,97 0,965 0,96 0,955 
cQ 1 1,02 1,04 1,075 1,11 1,14 
cdp 1 1,07 1,11 1,18 1,22 1,24 

 

cPf : facteur de correction de la capacité de chauffage/refroidissement 

cQ : facteur de correction du niveau de débit 

cdp: facteur de correction de perte de pression 

Remarque : 

1. Après un hiver sans avoir utilisé l'appareil, vidangez complètement l'eau, si vous n'avez pas rempli le tuyau 
d'antigel, ou laissez l'appareil sous tension (en veille ou éteint) et assurez-vous qu'il y ait de l'eau à l'intérieur 
de l'appareil. 

2. Si la température ambiante est inférieure à 5, vous devez mettre de l'antigel lorsque le mode 

refroidissement est en fonctionnement. 

Fait référence aux paramètres supérieurs du volume chargé. 
 
1.1. Facteur de défaillance 

Les données de performances se réfèrent à des conditions avec des plaques d'évaporation propres 

(facteur de défaillance = 1). Pour obtenir les différents facteurs de défaillance, multipliez les chiffres 

des tableaux de performances par le coefficient indiqué dans le tableau suivant. 

 

Facteur de défaillance Évaporateur 

(m2 °C/W) f1 fk1 fx1 
4,4 x 10-5 - - - 

0,86 x 10-4 0,96 0,99 0,99 
1,72 x 10-4 0,93 0,98 0,98 

 
f1 : facteur de correction de la capacité 
fk1 : facteur de correction de la puissance absorbée du compresseur 
fx1 : facteur de correction de la puissance absorbée 
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10.  PERTE DE PRESSION DE L'EAU 
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AERIA11 perte de pression de l'eau 

 
45,00 

40,00 

35,00 
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Niveau de débit [m3/h] 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



                                                                                                                                                                                                                 

 

 

 
 
   COD.MN311.00                                                                                                                                                                                   11/2021                                                                                                                                      

65 

11.  NIVEAU SONORE 
 

 

 
 

 

Modèle Niveau de bruit (dB) 

AERIA 5 61 

AERIA 8 61 

AERIA 11 63 

AERIA 16 68 

 

* Remarque : essai réalisé à 1 m (d) de la machine en salle semi-anéchoïque (puissance sonore). 
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12. TRANSPORT ET LEVAGE 

12.1. Levage 

Avant de déballer l'appareil, déplacez-le aussi près que 
possible du site d'installation. 
 

MISE EN GARDE 

¶ Ne placez aucun objet au-dessus de 
l'équipement. 

¶ Deux cordes doivent être utilisées pour soulever 
l'unité extérieure. 

 
Méthode de levage 
 
Pendant le levage, l'unité extérieure doit rester à 
niveau. Soulevez lentement l'unité. 
 
1. Il est strictement interdit de retirer l'emballage 

extérieur.  
2. Comme indiqué sur l'image, passez deux cordes 

autour de l'emballage de la machine pour la 
soulever. 

 

MISE EN GARDE 

¶ Afin de garantir la sécurité, maintenez le niveau 
de levage en levant lentement. 

¶ Ne retirez pas la palette en bois et l'emballage 
extérieur de l'équipement. 

¶ Pendant le levage, utilisez une protection 
externe telle que du tissu ou du carton. 

 

Corde 

Corde 

Plus de 60º 

Ne retirez 
pas le ruban 
adhésif ou 
le carton 
d'emballage
. 

Passez la corde 
dans l'orifice de la 
palette comme 
indiqué sur la figure. 

0
,7

 ï 
1

,0
 m

 

0
,7

 ï 
1
,0

 m
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12.2. Manutention manuelle 

 

MISE EN GARDE 

¶ Lors de l'installation et de la mise en service, ne placez aucun matériel inapproprié sur la machine. Vérifiez 
l'absence de débris à l'intérieur de la machine, car cela risquerait de provoquer un incendie ou un accident. 

 
Soyez attentif à ce qui suit en cas de manutention manuelle de l'équipement : 
 

1.  Ne détruisez pas la base en bois. 

2.  Pour éviter que la machine ne bascule, le centre de gravité de l'appareil doit être marqué comme indiqué 
sur la figure. 

3. Deux personnes ou plus sont nécessaires pour manipuler l'unité extérieure.  
 
AERIA 5 

 
 

AERIA 8/11/16 

 
 

 

L'angle d'inclinaison 

maximal de l'appareil 

est de 30 degrés. 

Centre 

Orifice de 

manutention 

Base en 

bois 
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13.  INSTRUCTIONS D'INSTALLATION 

13.1. Sélection du site d'installation  

 

Il est interdit d'installer le climatiseur 
dans un endroit où sont présents des 
gaz inflammables. Cela risquerait de 
provoquer un incendie. 
 

L'appareil doit être installé dans un 
endroit bien ventilé. Sans obstacle à 
l'entrée/sortie d'air. L'appareil ne doit 
être exposé à aucun courant de vent 
fort. 
 
 
 
 
Concernant le lieu d'installation, 
reportez-vous aux informations 
précédemment indiquées dans ce 
manuel. 

L'appareil doit être installé dans un endroit 

suffisamment résistant. Sinon, des 

vibrations et du bruit peuvent se produire. 

 

 

 
L'appareil doit être installé dans un 

endroit où l'air chaud/froid ou le bruit 

n'interfère pas avec le voisinage. 

 

 
Å Un endroit o½ l'eau peut s'®couler 

facilement. 

Å Un endroit o½ aucune autre source 

de chaleur n'affecte l'appareil. 

Å Faites attention à ce que la neige 

n'obstrue pas l'unité extérieure. 

Å Lors de l'installation, installez des 

amortisseurs anti-vibration entre 

l'unité et le support. 

 
Il est recommandé de ne pas installer 
l'appareil dans les endroits suivants, 
cela risquerait de provoquer des 
dommages : 
Å Endroits o½ des gaz corrosifs sont 

présents (espace spa, etc.). 
Å Endroits o½ souffle de l'air salin (côte 

maritime, etc.). 
Å Pr®sence de fortes vapeurs de carbone. 
Å Endroits ¨ fort taux d'humidit®. 
Å Endroits o½ sont pr®sents des 

appareils qui émettent des ondes 
hertziennes. 
Å Endroits o½ la tension varie beaucoup.  

Attention : 

1.Dans les zones où il neige, installez l'appareil sous un support ou une protection à l'épreuve de la neige 
pour qu'elle ne s'accumule pas sur l'appareil. 

2. N'installez pas l'appareil dans des endroits qui présentent un risque de fuite de gaz inflammables. 

3. Installez l'appareil dans un endroit suffisamment résistant. 

4. Installez l'appareil sur une surface plane. 

5. Lorsque l'appareil est installé dans un endroit exposé à un vent fort, réglez la sortie d'air de l'appareil et la 
direction du vent à la verticale. 

6. Le lieu d'installation doit être éloigné des endroits à niveau de bruit élevé. Pour les endroits où le bruit est 
plus élevé, des mesures doivent également être prises contre les vibrations de l'unité extérieure et pour 
l'isolation des murs, afin d'éviter les vibrations causées par des parois minces ou des problèmes acoustiques. 

7. Les ailettes en aluminium de l'équipement sont très tranchantes, faites attention pour éviter les rayures. 

8. Sauf pour l'entretien du toit ou l'installation d'autres unités extérieures, aucune autre personne ne doit 
entrer en contact avec la machine extérieure. 
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13.2. Espace pour l'installation et la maintenance 

 
Sélection du lieu d'installation extérieur 
 
(1) Installation d'une seule unité (unités en mm). 
 

 
 
 

 
La surface supérieure et les deux côtés doivent être exposés à un espace ouvert, et au minimum, les barrières 
d'un côté de la partie avant et arrière doivent être plus basses que l'unité extérieure. 

 
(2) Installation de plusieurs unités (unités en mm). 

 

 
(3) Installation de plusieurs unités en face à face (unités en mm). 
 
Standard 

La surface supérieure et les deux 
côtés doivent être exposés à un 
espace ouvert, et au minimum, les 
barrières d'un côté de la partie avant 
et arrière doivent être plus basses 
que l'unité extérieure. 
 
  

Arrière Avant Arrière et latéral 

Avant et arrière Lorsqu'il existe des barrières sur l'unité 

>
 1

5
0 m

m
 

>
 5

0
0 m

m
 

>
 2

00
 m

m
 

> 150 mm > 300 mm 

La hauteur des 
barrières est 

inférieure à celle 
de l'unité 
extérieure 

>
 1

0
0
0 m

m
 

>
 1

0
0
0 m

m
 

>
 1

5
0 m

m
 

>
 5

0
0 m

m
 

> 150 mm 

> 1000 mm 

Arrière et latéral Avant et arrière 

>
 2

0
0 m

m
 

>
 1

0
0
0 m

m
 

> 300 mm > 300 mm >
 2

0
0 m

m
 

> 150 mm > 300 mm > 300 mm > 300 mm 

La hauteur des barrières est inférieure à celle de l'unité 
extérieure 

> 2000 mm > 1500 mm > 1000 mm > 300 mm > 200 mm 
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¶ Les espaces d'installation et de maintenance indiqués sur les figures sont basés sur une température 
d'entrée d'air de 35 °C pour le fonctionnement en mode REFROIDISSEMENT. Dans les zones où la 
température d'entrée d'air dépasse régulièrement 35 °C, ou s'il est prévu que la charge thermique dépasse 
régulièrement la capacité maximale de fonctionnement, prévoyez un espace plus grand que celui indiqué 
côté entrée d'air des unités. 

¶ En ce qui concerne l'espace nécessaire pour la sortie d'air, placez les unités en tenant compte de l'espace 
requis pour que les tuyaux de réfrigérant fonctionnent également correctement. Consulter le revendeur si les 
conditions de fonctionnement ne correspondent pas à celles indiquées sur les figures. 

 

13.3. Précautions à prendre lors de l'installation  

 

Remarque 
Si les orifices d'évacuation de l'unité 
extérieure sont couverts par la base de 
montage ou la surface du sol, soulevez l'unité 
pour laisser un dégagement supérieur à 130 
mm sous l'unité extérieure. 
 
 
 

 

 
 
                            > 130 mm 

 

 

 

 

Travaux de fondation 
 

¶ Vérifiez la résistance et le niveau du terrain 
d'installation pour que l'unité ne cause aucune 
vibration ou aucun bruit de fonctionnement 
après l'installation. 

¶ Conformément au dessin de fondation 
montré sur l'image, fixez solidement l'unité à 
l'aide des boulons de fondation. 

¶ Vissez les boulons jusqu'à ce que leur 
longueur se situe à 20 mm de la surface de la fondation. 

¶ Fixez l'unité extérieure aux boulons de fondation à l'aide d'écrous à rondelles en résine (1) comme indiqué 
sur la figure. 

¶ S'il n'est pas nécessaire d'installer l'unité extérieure dans un espace ouvert du bâtiment ou de l'enceinte, 
les deux méthodes suivantes peuvent être utilisées pour éviter d'inverser ou d'endommager le ventilateur en 
raison de vents violents. 
 
 
 

 
 

>
 1

3
0 m

m
 

>
 1

3
0 m

m
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Si le revêtement est retiré de la zone de fixation, les écrous rouilleront facilement. 

Vue de dessous (dimensions en mm) : 

 
AERIA 5 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(1) Utilisation d'une protection contre le vent 
(pare-vent)  

Déflecteur de vent 

Déflecteur de vent 

Vent fort 

Vent fort 

(2) Installation près du mur 

Plus de 2000 mm 

Plus de 2000 mm 

Vent fort 

Vent fort 



                                                                                                                                                                                                                 

 

 

 
 
   COD.MN311.00                                                                                                                                                                                   11/2021                                                                                                                                      

72 

AERIA 8 / 11 / 16 

 

A Séparation support 1 
B Séparation support 2 
C Grille avant (côté sortie d'air) 
D Orifice d'évacuation 
 

 
A Séparation support 1 
B Séparation support 2 
C Grille avant (côté sortie d'air) 
D Orifice d'évacuation 
E Cadre inférieur 
F Orifice d'élimination (pour la canalisation) 
 

 

13.4. Vidange de l'unité extérieure 

S'il est nécessaire de vidanger l'unité extérieure, suivez les indications suivantes : 

¶ Il existe deux sorties de vidange sur la plaque inférieure de l'appareil (le bouchon de vidange et le tuyau 
de vidange ne sont pas fournis). 

¶ Dans les régions froides, n'utilisez pas le tuyau d'évacuation avec l'appareil. L'eau de vidange pourrait 
geler et obstruer l'évacuation. Si l'utilisation du tuyau d'évacuation est inévitable pour une raison ou une 
autre, il est recommandé de mettre du ruban isolant pour protéger le tuyau de vidange du gel. 

¶ Assurez-vous que la vidange fonctionne correctement. 
 
Attention 
Si les orifices d'évacuation de l'unité extérieure sont couverts par la base de montage ou la surface du sol, 
soulevez l'unité pour laisser un dégagement supérieur à 100 mm sous l'unité extérieure. 
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13.5. Exigences et recommandations pour le circuit hydraulique 

 

 

 
 

 

13.5.1.Exigences lors de l'installation 

 
L'utilisation des éléments suivants est obligatoire, et leur omission pourrait être une raison suffisante pour le 
service technique agréé refuse de procéder à la mise en marche de l'appareil. 
 

a.Vannes d'arrêt 
b.Filtre de retour 
c.Décanteur de boue 
d.Vase d'expansion 
e.Réservoir d'inertie, dans le cas où le volume minimum de l'installation n'est pas garanti. 
f.Vanne antigel 

 

13.5.2.Recommandations pour l'installation 

 
Vous trouverez ci-dessous une liste d'accessoires qui permettent de vérifier les paramètres d'installation, leur 
utilisation est donc fortement recommandée : 
 

a.Manomètre 
b.Purgeurs en aller et retour 
c.Tuyaux flexibles en refoulement et retour 
d.Débitmètre de refoulement 

 
 

Manomètre 

Vase 
d'expansion 

Manomètre 

Filtre de type 
« Y » 

Vanne d'arrivée 
d'eau 

automatique 

Réservoir 
 d'inertie 

Pompe 
Vanne 3 voies 

Vanne d'arrêt 

Dispositif de purge 
d'air 

Chauffage par le sol 

Fan coil 

Manomètre 

Manomètre 

Vase 
d'expansion Filtre de type 

« Y » 

Vanne d'arrêt Vanne d'arrivée 
d'eau 

automatique 

Réservoir 
 d'inertie 

Chaudi
ère 

Solaire 
ou 

chaudièr
e 

Pompe 

Ballon d'eau 

Capteur du 
chauffage 
auxiliaire 

Vanne 3 
voies 

Chauffage par le sol 

Fan coil 

Dispositif de 
purge d'air 
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Circuit hydraulique 
 

La longueur maximale de tuyau dépend de la pression maximale disponible dans le tuyau de sortie d'eau. 
Veuillez vérifier les courbes de la pompe. 
 
 

 
AERIA 5 

 

 
                          AERIA 8                                                                     AERIA 11 / 16    
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Purge d'air 
 

¶ Le système hydraulique doit être équipé d'un dispositif de purge à l'endroit le plus élevé du système. Si cet 
emplacement n'est pas le plus élevé de l'installation d'eau, de l'air pourrait rester emprisonné à l'intérieur des 
conduites d'eau, ce qui pourrait entraîner un dysfonctionnement du système. Par conséquent, des dispositifs 
de purge d'air supplémentaires (non fournis) doivent être installés pour s'assurer qu'aucun air ne pénètre 
dans le circuit d'eau. Ils doivent être installés de la manière suivante : 
 

 
 

¶ Pour les systèmes de chauffage par le sol, l'air doit être purgé par une pompe externe et un circuit ouvert 
pour éviter les poches d'air. 
 

Antigel 
 

¶ Lorsque l'unité est éteinte pendant les périodes d'arrêt et que la température ambiante est très basse, l'eau 
à l'intérieur des tuyaux et de la pompe de circulation peut geler et endommager les tuyaux et la pompe à eau. 
Dans ces cas, l'installateur doit s'assurer que la température de l'eau à l'intérieur des tuyaux ne descende pas 
en dessous de zéro. Pour éviter cela, l'appareil dispose d'un mécanisme d'autoprotection qui doit être activé. 

¶ De plus, dans les cas où l'évacuation de l'eau est difficile, un mélange antigel à base de glycol doit être 
utilisé (éthylène ou propylène, avec une teneur comprise entre 10 % et 40 %). Lorsque vous travaillez avec 
du glycol, les performances de l'unité peuvent diminuer proportionnellement au pourcentage de glycol utilisé, 
car la densité du glycol est supérieure à celle de l'eau. 
 
 
Débit minimal 
 
Vérifiez que la pompe à eau du circuit de chauffage fonctionne dans la plage de fonctionnement de la pompe 
et que le débit d'eau dépasse le débit minimum de la pompe. Si le débit d'eau est inférieur à 12 litres/minute (6 
litres/minute pour le modèle AERIA 8), l'alarme s'affiche sur l'appareil. 
 
Filtre 
 
Il est recommandé d'installer un filtre à eau spécial supplémentaire dans l'espace de chauffage, afin d'éliminer 
les éventuelles particules restantes de soudure en laiton qui ne peuvent pas être éliminées par le filtre de 
l'unité. Le filtre à eau doit être acheté et installé par l'installateur. Le nombre de mailles du filtre à eau ne doit 
pas être inférieur à 40. 
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Vase d'expansion 
 
La pression de l'air à intérieur du vase d'expansion sera adaptée au volume d'eau de l'installation finale. 
L'unité extérieure n'est pas fournie équipée d'un vase d'expansion, il doit être acheté et installé par 
l'installateur. Le volume du vase d'expansion doit être cohérent avec l'ensemble de l'installation. 
 
Ballon d'eau chaude sanitaire 
 
Lorsque vous choisissez un réservoir pour le fonctionnement avec de l'eau chaude sanitaire, gardez à l'esprit 
ce qui suit : 
 

¶ La capacité de stockage du réservoir doit correspondre à la consommation journalière pour éviter la 
stagnation de l'eau. 

¶ L'eau douce doit circuler dans le circuit d'eau du ballon d'eau chaude sanitaire au moins une fois par jour 
pendant les premiers jours suivant l'installation. Par ailleurs, rincez le système à l'eau fraîche en cas 
d'absence de consommation d'eau chaude sanitaire pendant de longues périodes. 
 

Perte de chaleur 
 

¶ Essayez d'éviter les longs trajets de conduites d'eau entre le réservoir et l'unité extérieure, afin de réduire 
les éventuelles pertes de température. 

¶ Si nécessaire, isolez les tuyaux pour éviter les pertes de chaleur. L'épaisseur de l'isolant ne doit pas être 
inférieure à 30 mm. 

 
Tuyaux 
 

¶ La pression maximale de l'eau est de 5 bars (pression d'ouverture nominale de la soupape de sécurité). 
Prévoir un dispositif de réduction de pression adapté dans le circuit d'eau pour garantir que la pression 
maximale n'est pas dépassée. 

¶ Assurez-vous que tous les composants fournis installés dans le circuit de tuyauterie peuvent supporter la 
plage de pression et de température de l'eau adaptée au fonctionnement de l'unité. 

¶ Les unités sont conçues pour une utilisation exclusive dans un circuit d'eau fermé. 
 

Modèle Spécifications des connecteurs (pouces) Diamètres de tube recommandés (pouces) 

AERIA5 Rc 3/4 Ó1 

AERIA8 Rc1 1 1/2 

AERIA11 Rc1 1 1/2 

AERIA16 Rc1 1 1/2 
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Description du volume d'eau minimum 
 
La section suivante montre comment calculer le volume d'eau minimum dans le système de protection du 
produit (anti-accrochage) et la chute de température en dégivrage. 
1 Volume d'eau de protection du produit 
Assurez-vous que le volume d'eau est égal ou supérieur à celui indiqué ci-dessous, afin de réduire la 
fréquence ON/OFF de l'unité à vide ou à charge extrêmement faible. Lorsque le volume d'eau est inférieur au 
volume indiqué (volume d'eau minimum), le fonctionnement du compresseur s'arrête fréquemment dans des 
conditions de faible charge, ce qui peut réduire la durée de vie ou lorsque le volume d'eau est inférieur au 
volume indiqué (volume d'eau minimum), le fonctionnement du compresseur s'arrête fréquemment dans des 
conditions de faible charge, ce qui peut entraîner une durée de vie raccourcie ou une provoquer une panne. 
 

Mode AERIA 5 AERIA 8 AERIA 11 AERIA 16 

Volume d'eau minimum (L) 30 40 55 80 

 
 
Contrôle de l'eau 
 
La qualité de l'eau doit être analysée en vérifiant le pH, la conductivité électrique, la teneur en ions ammoniac, 
la teneur en soufre et autres. La qualité de l'eau standard recommandée est la suivante : 
 
 

Élément Unités Concentration mg/L ou ppm 

Qualité standard pH (25 °C)  7,5-9 

Conductivité électrique {2} ɛS/cm 10-500 

Alcalinité HCO3- 
- 

70-300 

Sulfate SO42- 
4 

7̓0 

Alcalinité / Sulfate HCO3- / SO42- 
34 

ι1 

Ammonium NH4 2̓ 
Chlore libre Cl2 1̓ 

Sulfure dôhydrog¯ne H2S 0̓,05 

Anhydride carbonique libre (agressif) CO2 5̓ 

Nitrate NO3- 
3 

1̓00 

Fer Fe 0̓,2 

Aluminium Al 0̓,2 
Manganèse Mn 0̓,1 

Teneur en chlorure Cl- Ò50 

Dureté totale CaCO3 Ò70 
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Élément 

Système d'eau froide Tendance 

Eau circulante 
(20 °C de plus) 

Eau de 
distribution 

Corrosion 
Dépôts de 

tartre 

Qualité standard pH (25 °C) 6,8~8,0 6,8~8,0 ǒ 
ǒ 

Conductivité électrique (ms/m) (25 °C) 
(ɛS/cm) (25 °C) {2} 

Inférieur à 40 
Inférieur à 400 

Inférieur à 43 
Inférieur à 400 

ǒ 
ǒ 

Ion chlorure (mg CL¯/l)  Inférieur à 50 Inférieur à 50 ǒ 
 

Ion acide sulfurique (mg SO ¯/l)  Inférieur à 50 Inférieur à 50 ǒ 
 

La quantité de consommation d'acides 
(pH 4,.8) (mg CaCO3/l) 

Inférieur à 50 Inférieur à 50  
ǒ 

Dureté totale (mg CaCO3/l) Inférieur à 70 Inférieur à 70  
ǒ 

Dureté calcique (mg CaCO3/l) Inférieur à 50 Inférieur à 50  
ǒ 

Silice L (mg SO¯/l)  Inférieur à 30 Inférieur à 30  
ǒ 

Qualité de référence du fer total 
(mgFe/l) Inférieur à 1,0 Inférieur à 0,3 ǒ 

ǒ 

Cuivre total (mg Cu/l) Inférieur à 1,0 Inférieur à 0,1 ǒ 
 

Ions de soufre (mg S2-/l) Ne doit pas être détecté ǒ 
 

Ions ammonium (mg NH4-/l) Inférieur à 1,0 Inférieur à 0,1 ǒ 
 

Chlore restant (mg Cl/l) Inférieur à 0,3 Inférieur à 0,3 ǒ 
 

Acide carbonique flottant (mg CO2/l) Plus de 4,0 Plus de 4,0 ǒ 
 

Indice de stabilité 6,8~8,0 - ǒ 
ǒ 
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14. CÂBLAGE ÉLECTRIQUE 

14.1. Vérification générale 

¶Assurez-vous que les conditions suivantes liées à l'installation de l'alimentation électrique sont réunies :  
La capacité d'alimentation de l'installation électrique est suffisamment importante pour supporter la demande 
de puissance de l'équipement. 
La tension d'alimentation se situe à ±10 % de la tension nominale. 
L'impédance de la ligne électrique est suffisamment faible pour éviter toute chute de tension supérieure à 
15 % de la tension nominale. 

¶ Conformément à la Directive 2004/108/CE du Parlement européen et du Conseil relative à la compatibilité 
électromagnétique, le tableau suivant indique l'impédance maximale admissible du système (Zmax) au point 
d'interface d'alimentation de l'utilisateur, conformément à la norme EN61000 3 11. 
 

 

Modèle 

 
Alimentation 

 

ZMax.(ɋ) 

AERIA 5 

1 Ph, 220-240 V~, 50/60 Hz 
 

0,35 

AERIA 8 0,35 

AERIA 11 0,24 

AERIA 16 0,24 

 
Pour le raccordement électrique et l'interconnexion entre l'unité extérieure et l'unité intérieure, un câble de 
type H07RN-F ou un type de câble électriquement équivalent doit être utilisé.  
 

AVERTISSEMENT 

¶ Éteignez l'interrupteur d'alimentation principal de l'unité intérieure et extérieure pendant plus d'une minute 
avant d'effectuer le câblage ou l'inspection périodique. 

¶ Évitez que les câbles électriques et les composants ne soient détruits par des rats ou d'autres animaux. 
Cela peut provoquer des incendies. 

¶ Pour éviter d'endommager le câblage, évitez tout contact avec les tuyaux de réfrigérant, les bords en acier 
et les composants électriques. Cela peut provoquer des incendies. 
  

MISE EN GARDE 

¶ Fixez le câble d'alimentation avec une épissure sur l'appareil. 

 

 Attention : 

Si vous n'utilisez pas le câble dans l'installation électrique de l'unité extérieure, il doit être fixé avec un anneau 

en caoutchouc. 

 

 

 

MISE EN GARDE 

¶ En cas de connexion triphasée à 5 fils, l'alimentation électrique de l'unité intérieure doit être connectée en 

utilisant les lignes L1 et N. L'utilisation des lignes L1-L2 et L1-L3 est interdite. Sinon, vous risquez 

d'endommager les éléments électriques.  
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14.2. Inspection 

 

Å Afin de s'assurer que les équipements électriques utilisés sur le site d'installation (interrupteur 

d'alimentation principal, disjoncteur, câblage, conduit et cosses de câbles, etc.) ont été sélectionnés 

conformément aux données en vigueur, vous devez vous assurer que les équipements utilisés sont 

conformes aux normes nationales. 

Å Vérifiez que la tension d'alimentation se situe dans la plage de 10 % de la tension nominale et que 

le fil de terre est inclus dans la ligne électrique. Sinon, vous risquez d'endommager les éléments 

électriques. 

Å Vérifiez que l'alimentation électrique fonctionne correctement. Si la tension est trop faible, le 

compresseur ne se mettra pas en marche. 

Å Mesurez la résistance d'isolement entre la terre et les bornes électriques de l'équipement pour vous 

assurer qu'il y a plus de 1 Mɋ. Sinon, le syst¯me ne pourra pas être mis en marche pour des 

questions de fuites et de maintenance. 

14.3. Connexion 

Å Connectez le câble d'alimentation à la borne de l'unité intérieure et au boîtier à gaz mécanique et 

électrique extérieur, connectez le fil de terre au boulon de mise à la terre de l'unité extérieure et au 

boîtier à air mécanique et électrique intérieure. 

Å Connectez les lignes de communication intérieure et extérieure aux bornes 1 et 2 du terminal. Si la 

ligne électrique est connectée, cela endommagera la PCB. Utilisez un câble à paire torsadée blindé. 

Å Ne connectez pas les vis de fixation à l'avant du couvercle. 

Å Le câble d'alimentation doit être en fil de cuivre et l'alimentation doit répondre aux exigences de la 

norme CEI 60245. Si la longueur du câble d'alimentation dépasse les 20 m, il faut augmenter la 

taille. 

Å La ligne de l'alimentation électrique est fixée avec une borne de connexion dotée d'un manchon de 

protection isolant. Afin d'éviter une coupure de la ligne en raison d'un incendie, elle ne doit pas être 

en contact avec la tôle métallique. 

14.4. Câblage de communication 

 

 
L'unité extérieure et le kit de connexion ATW (AERIA ï CONTROL) sont connectés en parallèle au moyen 
de 2 câbles non polaires. 

Contrôleur 
filaire (avec un 
câble) 

Extérieur AERIA - CONTROL 
(options)  
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14.5. Câblage d'alimentation 

 

 

 
Alimentation : 1 Ph, 220-240 V~, 50-60 Hz 
 
L'unité extérieure et le kit de connexion ATW (AERIA ï CONTROL)) utilisent une alimentation individuelle. 
 

14.6. Alimentation et câble d'alimentation de l'unité extérieure 
 
Élément 
 
 
 
 
Modèle 

 
Alimentation 

 
Section du câble 

d'alimentation 

(mm2) 

Disjoncteur 

(A) 

Courant nominal du disjoncteur à 

courant résiduel (A) 

Disjoncteur de fuite à la terre 
(mA) 

Temps de réponse (sec.) 

Câble de mise à la terre 

 
 

Section 
(mm2) 

 
 

Vis 

A
lim

e
n
ta

ti
o

n
 i
n

d
iv

id
u

e
lle

 

AERIA 5 
 
 

1 Ph 
220-240 V~, 

50/60 Hz 

6 30 30 A, 30 mA, inférieur à 0,1 s 6 M4 

 
AERIA 8 

 
6 

 
32 

 
32 A, 30 mA, inférieur à 0,1 s 

 
6 

 
M4 

 
AERIA 11 

 
6 

 
32 

 
32 A, 30 mA, inférieur à 0,1 s 

 
6 

 
M4 

 
AERIA 16 

 
8 

 
40 

 
40 A, 30 mA, inférieur à 0,1 s 

 
8 

 
M4 

 

¶ Le câble d'alimentation doit être solidement fixé. 

¶ Afin d'éviter tout choc électrique, veillez à couper l'alimentation électrique au minimum 1 minute avant de 
réparer les éléments électriques. Même après 1 minute, mesurez toujours la tension aux bornes des 
condensateurs du circuit principal ou des éléments électriques, et avant de les toucher, assurez-vous que 
ces tensions sont de 50 V DC ou inférieures. 

¶ Pour les personnes chargées des opérations de câblage électrique : Ne mettez pas l'unité en marche tant 
que les tuyaux de réfrigérant ne sont pas complètement installés. (Si vous le faites avant que les tuyaux ne 
soient prêts, vous risquez de casser le compresseur.) 

¶ Chaque unité extérieure doit être correctement mise à la terre. 

¶ Si le câble d'alimentation est hors de portée, choisissez un câble avec une section adaptée. 

¶ L'appareil doit être installé conformément à la législation nationale sur le câblage. 

¶ Tout le câblage doit être effectué par un électricien agréé. 

¶ Assurez-vous d'installer un disjoncteur de fuite à la terre conformément à la législation en vigueur. Sinon, 
un choc électrique pourrait se produire. 

Extérieur 

Disjoncteur de fuite à la terre 
Disjoncteur 
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14.7. Câble de communication pour le contrôleur filaire 

 

Longueur du câble d'acheminement du signal 
(m) 

 
Dimensions du câblage 

Ò250 0,75 mm2 × 3 conducteurs, ligne 
blindée 

 

¶ La couche de blindage du câble d'acheminement du signal doit être mise à la terre à une extrémité. 

¶ La longueur totale du câble d'acheminement du signal ne doit pas dépasser 250 m. 
 

14.8. Connexion des câbles 

 
AERIA 5 
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AERIA 8 
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AERIA 11  / AERIA 16 

 
 

 

R
É

S
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T
A

N
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       Les lignes électriques 

et de communication 

doivent être ignifuges 

et résistantes aux 

températures élevées 

Prise de terre 

Câble 

d'alimentation 

Ligne du 

contrôleur filaire  

Ligne de 

communication 

 

Câblage 

d'alimentation 

Fixation de la ligne 

avec un clip  

Borne du câblage 

d'alimentation 

14.9. Câblage électrique de l'unité extérieure 

 

AERIA 5 
 
 
 

 
 
 
 
AERIA 8 / 11 / 16 
 

 
 

Chauffage auxiliaire 

Conduite d'eau 

Orifice de distribution du 
câblage électrique 

Ligne de communication  

Ligne du contrôleur 
filaire  

Câble de mise à la terre 

Câble d'alimentation 

Connexion du contrôleur filaire 

Fixation de la ligne de communication 
et de la ligne du contrôleur filaire avec 
un clip  

Fixation de ligne électrique avec un clip 

Les lignes électriques et de 
communication doivent être ignifuges 
et résistantes aux hautes 
températures. 

Chauffage auxiliaire 
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Ligne de communication 

Câble de mise à la terre Câble de la 
pompe 

Ligne du contrôleur 
filaire 

Chauffage auxiliaire 

Câble d'alimentation 

Fixation de ligne électrique avec un clip 

Conduite d'eau 

Ligne électrique 

Les lignes électriques et de 
communication doivent être 
ignifuges et résistantes aux 
hautes températures. 

Fixation de la ligne de 
communication et de la 
ligne filaire avec un clip  

Correct Erreur Lors de l'utilisation une seule borne, celle-ci ne peut pas être utilisée 
directement sans débit. Cela risquerait de provoquer un échauffement 
anormal de la partie sertie de la borne. Si un câble unipolaire est 
utilisé dans le câblage, il peut être connecté directement comme 
indiqué sur l'image.  
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14.10. Instructions pour l'installation de la résistance électrique 
auxiliaire 

 

1. Exigences relatives à la résistance électrique auxiliaire : 

Capacité : conformément aux conditions locales actuelles, 3000 W sont recommandés. 

Alimentation : 230 V~, 50 Hz 

Protection : protection contre la combustion à sec, la surchauffe, les surintensités et les fuites. 

Accessoires : le contact AC et le câble d'alimentation doivent être configurés en fonction de la capacité du 
dispositif de chauffage auxiliaire. 

 

2. Position d'installation : comme indiqué dans le cadre en pointillés sur le schéma d'installation du système 
d'eau. 

 

3. Instructions de câblage : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. Contrôle 
 
Lorsqu'une résistance auxiliaire est nécessaire, l'unité émettra un signal de contrôle de 230 V à transmettre 
via le bornier du chauffage auxiliaire. 
Utilisation et précautions :  une fois le chauffage électrique auxiliaire installé dans le système d'eau, le 
contrôleur peut forcer la mise en marche/arrêt de la résistance auxiliaire, sinon l'opération de réglage de la 
résistance auxiliaire pour la mise en marche/l'arrêt forcés par le contrôleur ne peut pas être réalisée. 
 

Connecté à l'alimentation 230 V 

Relais externe 
connecté à la 
résistance aux. 

Résistance 
auxiliaire 

Connecté à 
l'extrémité de LA 
commande du relais 
230 V 

Unité extérieure 

POMPE (L) POMPE (N) RÉSIST. (L) RÉSIST. (N) 
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15. PHOTOGRAPHIE DE LA PCB 

 
 

Code de la PCB : 0151800423 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

BM1 
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0151800420A 

 

 

  BM2 
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16. RÉGLAGE DU COMMUTATEUR DIP 

BM1 introduction 

 

BM2 introduction 

 
BM2_1 

 
Type d'échangeur de chaleur 

Désactivé 
Échangeur de chaleur de climatiseur 
(par défaut) 

Activé Échangeur de chaleur d'eau chaude 

 
 
 

BM2_2 

 
 
 

Sélection du mode de contrôle 

Désactivé En mode de connexion de vanne à 2 voies, il 
est nécessaire de connecter le signal ON/OFF 
(marche/arrêt) du ventilateur ou du chauffage 
par le sol au connecteur CN47 sur la carte de 
circuit imprimé principale de l'unité extérieure ; 
seul le CN47 reçoit le signal et démarre l'unité 
extérieure sur le contrôleur filaire, et l'unité 
extérieure peut alors être mise en marche. 

 

 
Activé 

BM2_3 
Mode de contrôle du chauffage 
électrique HU 

Désactivé 
Réservé 

Activé 

BM2_4 
Sélection de la protection contre les 
défaillances du limiteur de débit 
d'eau 

Désactivé 
Réservé 

Activé 

BM2_5 Sélection PC et MODBUS 
Désactivé 

Réservé 
Activé 

 
 
 

BM2_6 
BM2_7 

 
 

 
Sélection du mode de fonctionnement 

[6] [7] Sélection du mode de fonctionnement 

Désactivé Désactivé Mode normal (par défaut) 

Désactivé Activé Mode puissant -- compresseur à faible vitesse 

Activé Désactivé Mode puissant -- compresseur à faible vitesse 

BM2_8 Sélection du mode eau chaude 
Désactivé 

Réservé 
Activé 

Instruction relative aux ponts 

CJ1 : 

 
BM1_1 

 
Sélection du type de contrôleur 

Désactivé Contrôleur filaire (par défaut) 

Activé Contrôleur AERIA-CONTROL 

 
 
 

BM1_2 
BM1_3 
BM1_4 
BM1_5 

 
 
 

 
Sélection du modèle d'unité extérieure 

[2] [3] [4] [5] 
Sélection du modèle 
d'unité extérieure 

Désactivé Désactivé Désactivé Activé AERIA5 

Désactivé Désactivé Activé Désactivé AERIA8 

Désactivé Activé Désactivé Désactivé AERIA11 

Désactivé Activé Désactivé Activé AERIA16 

 
BM1_6 

 
Sélection de l'alimentation 

Désactivé Monophasé (par défaut) 

Activé Triphasé 

 
BM1_7 

 
Réservé 

Désactivé De réserve (par défaut) 

Activé Réservé 

 
BM1_8 

 
Sélection AERIA-CONTROL 

Désactivé Pas AERIA-CONTROL (par défaut) 

Activé Connecter avec AERIA-CONTROL 
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Court-circuit avant la mise en marche - PCB vérifier sa fonction (utilisé pour la production en usine). Court-

circuit après la mise en marche - fonction de réduction du temps, 60 secondes deviennent 1 seconde. CJ2 : 

Réservé 

Réglage des commutateurs par défaut 

 

AERIA5 

 [1] [2] [3] [4] [5] [6] [7] [8] 

BM1 Désactivé Désactivé Désactivé Désactivé Activé Désactivé Activé Désactivé 

BM2 Désactivé Activé Désactivé Désactivé Désactivé Désactivé Désactivé Désactivé 

 
AERIA8 

 [1] [2] [3] [4] [5] [6] [7] [8] 

BM1 Désactivé Désactivé Désactivé Activé Désactivé Désactivé Activé Désactivé 

BM2 Désactivé Activé Désactivé Désactivé Désactivé Désactivé Désactivé Désactivé 

 
AERIA11 

 [1] [2] [3] [4] [5] [6] [7] [8] 

BM1 Désactivé Désactivé Activé Désactivé Désactivé Désactivé Activé Désactivé 

BM2 Désactivé Activé Désactivé Désactivé Désactivé Désactivé Désactivé Désactivé 

 
AERIA16 

 [1] [2] [3] [4] [5] [6] [7] [8] 

BM1 Désactivé Désactivé Activé Désactivé Activé Désactivé Activé Désactivé 

BM2 Désactivé Activé Désactivé Désactivé Désactivé Désactivé Désactivé Désactivé 
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17. LECTURE DE PARAMÈTRES - AFFICHAGE DE LA PLAQUE 
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SW1 SW2 SW3 Segment de contenu d'affichage numérique canaux LD2 ~ 4  

0 0 0 Code d'erreur : « 000 » signifie qu'il n'y a pas d'erreurs. 

0 2 0 Mode de fonctionnement : Stop : éteint (OFF) ; mode refroidissement : CCC ; .mode chauffage : HHH. 

 
0 

 
3 

 
0 

Ventilateur 
extérieur 1, 
vitesse du 
moteur (t/min) 

« 345 » signifie 345 rpm ou t/mn. 

Å La vitesse du moteur peut °tre configur®e en appuyant sur « ENTER (SW7) » 

pendant 3 secondes, « 111 » s'affichera, puis la vitesse et la classe de vitesse 

s'afficheront respectivement. La classe de vitesse peut être augmentée d'un niveau 

en appuyant une fois sur « UP » (vers le haut) SW4 et diminuée d'un niveau en 

appuyant une fois sur « DOWN » (vers le bas) SW5. 

Å Appuyez sur « Exit (SW6) » (quitter) pendant 3 secondes, « 000 » s'affichera et le 
mode de configuration sera annulé. 

 

0 

 

4 

 

0 

Ventilateur 
extérieur 2, 
vitesse du 
moteur (t/min) 

 
0 

 
5 

 
0 

Fréquence cible du compresseur (Hz) : 90 signifie 90 Hz 

Å La fr®quence du compresseur peut être configurée en appuyant sur « ENTER (SW7) » pendant 3 
secondes, « 111 » s'affichera, 

puis la fréquence. La fréquence peut être augmentée d'un Hz en appuyant une fois sur « UP » (vers 

le haut) et diminuée d'un Hz en appuyant une fois sur « DOWN » (vers le bas). 

Å Appuyez sur ç Exit (SW6) » (quitter) pendant 3 secondes, « 000 » s'affichera et le mode de 
configuration sera annulé. 

0 7 0 Ouverture du détendeur électronique (LEVa1) : 90 signifie 90 pls (impulsions). 

0 9 0 Ouverture du détendeur électronique (LEVa2) : 90 signifie 90 pls (impulsions). 

 
0 

 
B 

 
0 

État des vannes : 

LD2 : Vanne 4 voies : (0-désactivé 1-activé) ; LD3 : Vanne SV1 : (0-désactivé 1-activé) ; LD4 : Vanne 
SV2 : (0-désactivé 1-activé). 

0 C 0 

État du pressostat haute pression et du pressostat basse pression :  

LD2 :  Pressostat haute pression : HPS : (0-désactivé 1-activé) 

LD3 :  Pressostat basse pression : LPS : (0-désactivé 1-activé) 
LD4 :  Réservé : « - » 

0 D 0 Réservé. 

 
0 

 
E 

 
0 

Sortie de chauffage électrique du compresseur : 

LD2 : CH1 : (0-désactivé 1-activé) ; LD3 : BH : (0-désactivé 1-activé) ; LD4 : réservé : « - » 

0 F 0 Version du logiciel : « 1.0 » signifie Version 1.0. 

0 0 1 Pd : Haute pression (refoulement) : unité : kg, une fraction décimale. 

0 2 1 Ps : Basse pression (aspiration) : unité : kg, une fraction décimale. 

0 3 1 Td : température de refoulement : (unité : °C). 

0 5 1 Tdef : température de dégivrage : (unité : °C). 

0 7 1 Toil : température de l'huile : (unité : °C). 

0 9 1 Tc : température de condensation (unité : °C). 

0 E 1 Ts : température d'aspiration (unité : °C). 

0 1 F Tao: température ambiante extérieure (unité : °C). 

0 2 F Pd_temp : température de condensation (selon Pd) (unité : °C). 

0 4 F Ps_temp : température d'évaporation (selon Ps) (unité : °C). 

0 5 F Tliqsc (unité : °C). 

0 6 F Tsco (unité : °C). 

0 8 F Temps de fonctionnement du compresseur Unité : heures. 

0 A F Courant de fonctionnement du compresseur : unité : A, une fraction décimale. 

0 B F Courant de l'unité : CT : unité : A, une fraction décimale. 

0 C tF Tension DC du module inverter du compresseur : unité : V. 

0 E F Température du module inverter du compresseur (IPM) : (unité : °C). 

0 0 7 Température de sortie de l'eau, Tw0 (°C). 

0 0 8 Température de sortie du gaz réfrigérant de l'échangeur, Tho (°C). 

0 0 9 Température d'entrée du fluide réfrigérant de l'échangeur, Thi (°C). 

0 0 B Température de l'eau d'entrée Twi (°C). 
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0 

 

0 

 

C 

Caractéristiques hydrauliques : N° 1 : limiteur de débit d'eau (0-coupé, 1 connecté) ; N° 2 : État de la 
pompe (0-désactivé 1-activé) ; N°3 : chauffage électrique (0-désactivé 1-activé). 

(Par ex. (c'est-à-dire que « 110 » signifie que le limiteur de débit d'eau est activé, que la pompe est en 
marche et le chauffage électrique est éteint). 

 
0 

 
0 

 
D 

Caractéristiques hydrauliques : N° 1 : interrupteur de débit d'eau d'alimentation (0-coupé, 1 connecté) ; 
N° 2 : signal de marche/arrêt du lecteur (0-désactivé 1-activé) ; N° 3 : État de la sortie de la vanne de 
chauffage par le sol (0-désactivé 1-activé). 
(Par ex. « 001 » signifie que le limiteur de débit d'eau d'alimentation n'est pas connecté, que le signal 
marche/arrêt de l'unité intérieure est désactivé et que l'état de sortie de la vanne de chauffage par le sol 
est activé). 

 
2. Configuration du commutateur DIP de la PCB de l'unité extérieure, faites attention aux différentes 
versions de la PCB. 
 

Dans le tableau ci-dessous, 1 signifie ACTIVÉ (ON) et 0 signifie désactivé (OFF). 

BM1 : Configuration de l'unité. 

DIP FONCTION POS. EFFET 

 

BM1_1 

 

Contrôle de l'eau chaude sanitaire 

0 Commande filaire par câble* 

       1  Via le dispositif AERIA-CONTROL 
 
 

BM1_2 
BM1_3 
BM1_4 
BM1_5 

 

 

Sélecteur de puissance de l'unité extérieure 
(réglé en usine en fonction du modèle) 

 
[2] 

 
[3] 

 
[4] 

 
[5] Modèle de l'unité extérieure 

0 0 0 1 AERIA 5 

0 0 1 0 AERIA 8 

0 1 0 0 AERIA 11 

0 1 0 1 AERIA 16 
 

BM1_6 
 

Sélecteur de type d'alimentation 
0  Monophasé (par défaut) 

1  Monophasé (Par défaut) 
 

BM1_7 
 

Réservé 
0  Réservé 

1  Réservé 
 

BM1_8 
 

En option, AERIA-CONTROL 
0  Aucun accessoire AERIA-CONTROL connecté 

1  La système dispose d'un accessoire AERIA-CONTROL connecté 

 
Position du microrupteur définie en usine.. 
*La commande par câble de l'équipement est indispensable. 
 

BM2 : Configuration de l'unité. 

DIP FONCTION POS. EFFET 

 
BM2_1 

 
Type d'échangeur de chaleur 

0  Échangeur pour le refroidissement et le chauffage 

1  Échangeur pour l'eau chaude 
 

BM2_2 
 

Contact On/Off (CN47) 
0  Connexion 
1  Vanne 2 voies 

 

BM2_3 Contrôle de la résistance électrique du ballon 
d'eau chaude sanitaire 

0 Contrôle automatique de la résistance électrique (unité de 
chaleur) 1  Fermeture forcée de la résistance électrique (unité de chaleur) 

 

BM2_4 Sélection du masquage des défaillances du 
limiteur d'eau 

0  Test normal 

1  Bref masquage, puis retour au test normal 
 

BM2_5 
 

Sélection PC et MODBUS 
0  Sortie PC (Connexion AB) ï Ne pas toucher 

1  Modbus (Connexion AB ï Non habilité) 

BM2-6 

Sélection du mode de fonctionnement 

0 
 OFF - OFF = Mode Normal (ECO) 

 OFF ï ON = Mode TURBO 

 ON ï OFF = Mode SILENCIEUX (QUIET) 

1 

BM2-7 0 

1 

BM2-8 Mode eau chaude sanitaire 
0  Mode eau chaude sanitaire 

désactivé 1  Mode eau chaude sanitaire activé 

 
Position du microrupteur définie en usine. 

3.Instruction relative aux ponts 
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CJ2 : 
Le couper avant la mise en marche - La PCB vérifie sa fonction (utilisé pour la production en usine) 
Le couper après la mise en marche - fonction de réduction du temps, 60 secondes deviennent 1 seconde.  
 

18. DEMARRAGE, FONCTIONNEMENT ET MAINTENANCE 

a) Préparation pour le démarrage 

Redémarrage après une déconnexion pendant de longues périodes 

Le service technique doit démarrer la pompe à chaleur. Avant de démarrer la pompe à chaleur, vérifiez ce 
qui suit : 

- Toutes les mesures de sécurité ont été respectées. 

- Le système de pompe à chaleur a été correctement fixé à la surface sur laquelle il repose. 

- Les distances fonctionnelles ont été respectées. 

- Les raccordements hydrauliques ont été réalisés conformément au manuel. 

- Le circuit d'eau a été rempli et ventilé. Lors de la vidange après le fonctionnement de la pompe à 

chaleur, faites attention car l'eau peut être chaude. 

- Les vannes du circuit d'eau sont ouvertes. 

- Les branchements électriques ont été correctement effectués. 

- La tension est dans une plage de tolérance de 10 % par rapport à la tension nominale de 
l'appareil. 

- L'appareil est correctement mis à la terre. 

- Toutes les connexions électriques et hydrauliques sont bien serrées et ont été correctement 
réalisées. 

 

b) Caractéristiques de fonctionnement 

Point de consigne en mode refroidissement 

(réglage d'usine) = 12 °C, hystérésis = 5 °C. 

Le compresseur démarre lorsque la température de l'eau est supérieure à 12 °C.  

Le compresseur s'arrête lorsque la température de l'eau est inférieure à 7 °C. 

Point de consigne en mode refroidissement 

(réglage d'usine) = 45 °C, hystérésis = 5 °C. 

Le compresseur démarre lorsque la température de l'eau est inférieure à 45 °C. Le compresseur s'arrête 

lorsque la température de l'eau est supérieure à 50 °C. 

En cas de panne de courant temporaire, une fois le problème résolu, le mode précédemment configuré est 

gardé en mémoire. 

Délai de démarrage du compresseur 

Deux fonctions empêchent le compresseur de démarrer trop fréquemment 

- Délai minimum depuis le dernier démarrage, 300 secondes. 

Contrôle de la vitesse du ventilateur 

Pour un correct fonctionnement de l'équipement avec différentes températures extérieures, le 

microprocesseur contrôle la vitesse du ventilateur en fonction de la lecture de la pression de la sonde, 

permettant ainsi d'augmenter ou de diminuer l'échange thermique et maintenir la température de 

condensation ou d'évaporation pratiquement constante. Le ventilateur fonctionne indépendamment du 

compresseur. 

Alarme de prévention du gel 
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Pour éviter que l'eau ne gèle et n'endommage l'échangeur, le microprocesseur éteint le compresseur si la 

température mesurée par le capteur de sortie de l'échangeur est inférieure à 3 °C. Le point de consigne 

de la température antigel peut être modifié par un centre d'assistance agréé, uniquement après avoir 

vérifié que le circuit d'eau contient de l'antigel. L'activation de cette alarme éteint le compresseur mais pas 

la pompe qui reste active. Pour rétablir les fonctions normales, la température de l'eau de sortie doit 

remonter au-dessus de 8 °C. La réinitialisation est manuelle. 

Alarme de débit d'eau 

Le microprocesseur permet la gestion d'une alarme de débit d'eau commandée par un pressostat 

différentiel inclus dans l'appareil et à installer sur le tuyau d'arrivée d'eau. 

Ce dispositif de sécurité peut se déclencher au bout de 60 secondes de fonctionnement de la pompe 

lorsque le débit d'eau augmente. L'activation de cette alarme éteint le compresseur mais pas la pompe qui 

reste active. 

Pour rétablir les fonctions normales, l'alarme doit être désactivée pendant au moins 15 secondes. 

Lorsque le courant électrique dépasse la valeur de réglage et que la température du condenseur dépasse 

62 °C, le système s'arrête et ne revient à un fonctionnement normal que lorsque la température du 

condenseur descend en dessous de 52 °C. 

 

c) Maintenance de routine 

N'effectuez jamais aucune opération de nettoyage sans avoir coupé l'alimentation électrique de 

l'appareil. Si le câble d'alimentation est endommagé, il doit être remplacé par le fabricant, son service 

d'entretien agréé ou toute personne qualifiée à cet effet. 

Une maintenance périodique est essentielle pour assurer les performances de l'unité, en termes de 

fonctionnement et de consommation d'énergie. Vous devez respecter le plan de maintenance du 

service d'assistance technique, en procédant à un entretien annuel qui comprend les opérations et 

vérifications suivantes : 

-Remplissage du circuit d'eau. 

-Présence de bulles d'air dans le circuit d'eau. 

-Fonctionnement des dispositifs de sécurité. 

-Tension d'alimentation. 

-Puissance d'entrée. 

-Rigidité des connexions électriques et hydrauliques. 

-État du contact du compresseur. 

-Fonctionnement de l'échangeur de chaleur à plaques. 

-Contrôle de la pression de fonctionnement, de la surchauffe et du sous-refroidissement. 

-Fonctionnement du dispositif de chauffage du compresseur. 

-Nettoyage des ailettes de la batterie (*). 

-Nettoyage de la grille du ventilateur. 

-Nettoyage du bac de récupération des condensats (s'il est installé). 

(*) Pour les appareils « pompe à chaleur », les vérifications doivent être effectuées tous les 

trimestres. 

Pour les unités installées près de la mer, les intervalles entre les opérations de maintenance doivent 

être divisés par deux. 

 

d) Maintenance extraordinaire 

 

N'effectuez jamais aucune opération de nettoyage sans avoir coupé l'alimentation électrique de l'appareil. 

Lavage chimique 
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Il est recommandé de procéder à un lavage chimique de l'échangeur de chaleur à plaques tous les 3 ans 
de fonctionnement. 

 

Teneur en gaz réfrigérant 

Les pompes à chaleur sont remplies de gaz réfrigérant R32 et testées en usine. Dans des conditions 

normales, il ne devrait pas être nécessaire que le service d'assistance technique intervienne pour vérifier 

le gaz réfrigérant. 

Cependant, au fil du temps, de petites fuites peuvent apparaître au niveau des joints, entraînant une perte 
de réfrigérant et une vidange du circuit, ce qui peut provoquer un dysfonctionnement de l'appareil. Dans ce 
cas, les fuites de réfrigérant doivent être identifiées et réparées et le circuit de réfrigérant doit être rempli. 
Suivez les étapes suivantes : 

-Videz et séchez tout le circuit de refroidissement à l'aide d'une pompe à vide connectée au robinet 
basse et haute pression jusqu'à ce que le vacuomètre indique environ 10 Pa. Attendez quelques 
minutes et vérifiez que cette valeur ne dépasse pas 200 Pa. 
-Raccordez la bouteille de gaz réfrigérant ou une bouteille de remplissage à la connexion du 
manomètre de la ligne basse pression. 
-Effectuez le remplissage avec la quantité de gaz réfrigérant indiquée sur la plaque signalétique de 
l'équipement. 

-Vérifiez en permanence les valeurs de surchauffe et de sous-refroidissement. Dans les conditions 
nominales de fonctionnement de l'appareil, celles-ci doivent être respectivement comprises entre 5 °C 
et 10 °C et entre 4 °C et 8 °C. 
-Au bout de quelques heures de fonctionnement, vérifiez que le témoin du liquide indique un circuit 
sec (sec-vert). 

 Important 

En cas de fuites partielles, le circuit doit être complètement vidé avant de le remplir à nouveau. 

Le réfrigérant R410a ne doit être rempli qu'à l'état liquide. Des conditions de fonctionnement autres que 
les conditions nominales peuvent produire des valeurs sensiblement différentes. 
L'essai ou l'identification des fuites ne doit être effectué qu'avec du gaz réfrigérant R410a, en utilisant un 
détecteur de fuites approprié. 

  Interdiction 

1. Le circuit de refroidissement ne doit pas être rempli avec un réfrigérant autre que celui indiqué. 

2. L'utilisation d'un réfrigérant différent peut gravement endommager le compresseur. 

3. Vous ne devez jamais utiliser d'oxygène, d'acétylène ou d'autres gaz inflammables ou toxiques dans 
le circuit de refroidissement, car ils peuvent provoquer une explosion ou un empoisonnement. 

4. Vous ne devez pas utiliser des huiles autres que celles utilisées dans le manuel précédent. 
L'utilisation d'huiles différentes peut gravement endommager le compresseur. 

 

e) Déconnexion pendant de longues périodes 

Si vous prévoyez de ne pas utiliser l'appareil pendant de longues périodes après avoir désactivé la pompe 
à chaleur : 

-Assurez-vous que l'appareil est éteint «  », ou bien débranchez l'appareil de l'alimentation électrique. 
-Assurez-vous que la télécommande est éteinte (le cas échéant). 

-Fermez les robinets d'eau. 
 

Important 

S'il est possible que la température extérieure descende en dessous de zéro, il existe un risque de gel. 
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Vous devez VIDER le circuit d'eau et COUPER LE COURANT (lors de la vidange après le fonctionnement 
de la pompe à chaleur, attention car l'eau peut être chaude) ou vous devez ajouter de l'antigel dans la 
proportion recommandée par le fabricant. 
 
 

19.  CODES D'ERREUR 
 

Code 
d'erreur 

Définition du code d'erreur Observations 

1 Erreur du capteur (Twi) de température d'entrée d'eau Réinitialisable 

2 Erreur du capteur (Two) de température de sortie d'eau  

3 Erreur du capteur (Thi) de température d'entrée du réfrigérant   

4 Erreur du capteur (Tho) de température de sortie du réfrigérant  

7 Erreur de communication avec le contrôleur filaire  

8 Limiteur de débit anormal Peut être rétabli Si cela 

se produit 3 fois en une 

heure, cela bloquera le 

bug 
10 Débit trop faible 

13 Fuite dans le circuit d'eau Ne peut pas être rétabli 

15 
 
Manque d'antigel 

Peut être rétabli Si cela 

se produit 3 fois en une 

heure, cela bloquera le 

bug 

16 La température d'entrée/sortie d'eau de l'échangeur de chaleur de l'unité HU est trop élevée Peut être rétabli 

17 Erreur de pompe à eau DC (courant continu) Peut être rétabli 

20 Erreur du capteur de température de dégivrage (Te)  

21 Erreur du capteur de température ambiante (Ta)  

22 Erreur du capteur de température d'aspiration (Ts)  

23 Erreur du capteur de température de refoulement (Td)  

28 Erreur du capteur de pression haute pression  

29 Erreur du capteur de pression basse pression  

 
 

30 

 
 
Erreur du pressostat haute pression HPS 

Peut être rétabli, si 
l'erreur se produit 3 fois 
en une heure, le bug 

sera bloqué 

34 La protection pour la température de refoulement est trop élevée (Td)  

35 Erreur d'inversion vanne 4 voies  

38 La protection contre la haute pression est trop faible (Pd)  

39 La basse pression est trop faible (Ps) / Le taux de compression de protection est trop faible  

40 La protection contre la haute pression est trop élevée (Pd)  

43 La protection pour la température de refoulement est trop élevée (Td)  

46 Erreur de téléchargement de communication avec le module d'alimentation IGBT Réinitialisable 

 
64 Surintensité du TC 

Une fois confirmé, il ne 
peut pas être rétabli 

68 Erreur de communication avec la carte E/S Peut être rétabli 

69 Erreur de température de la carte E/S du ballon d'eau chaude Peut être rétabli 

70 Autres erreurs de la carte E/S de l'eau chaude Peut être rétabli 



                                                                                                                                                                                                                 

 

 

 
 
   COD.MN311.00                                                                                                                                                                                   11/2021                                                                                                                                      

99 

 
 

71 

 
Erreur de ventilateur DC (courant continu) 

Réinitialisable, si l'erreur 
se produit 3 fois en une 

heure, le bug sera 
bloqué 75 La pression différentielle haute-basse est trop faible / pas de pression différentielle  

 
81 

 
La température du module est trop élevée 

Une fois confirmé, il ne 
peut pas être rétabli 

82 Protection du courant du compresseur  

83 Erreur de réglage du modèle BM de l'unité extérieure  

87 Température de dégivrage de l'eau trop basse Réinitialisable 

110 Courant excessif dans le module hardware  

111 Compresseur déphasé  

117 Courant du logiciel excessif  

 

Lorsque l'écran du contrôleur filaire affiche l'un des codes indiqués ci-dessous, l'appareil est mis en 
veille. Vérifiez les paramètres en fonction du motif de la mise en veille. 
 

Code de mise en 
veille 

Motif de la mise en veille Remarques 

555,1 Température extérieure Ta>27 °C chauffage en veille 

Réinitialisable 

555,3 Température extérieure Ta> 54 °C Ta -10 °C refroidissement en veille 

555,4 La température de l'huile ne correspond pas à la condition de démarrage du système 

 

555,5 

Le mode de l'unité extérieure ne correspond pas au mode de l'unité intérieure, le 
mode de chauffage ou de refroidissement de l'unité extérieure ne correspond pas au 
mode de l'unité intérieure, le mode veille a donc été activé. 

 

 

20.  MISE EN MARCHE ET FONCTIONNEMENT 
 
Fonction de délai de 5 minutes 

¶ Si vous démarrez l'appareil après l'avoir éteint, le compresseur continue de fonctionner pendant environ 5 
minutes pour éviter tout dommage. 

 
Fonctionnement du refroidissement/chauffage (Cooling/Heating) 

¶ Les unités intérieures peuvent être contrôlées indépendamment, mais elles ne peuvent pas fonctionner en 
mode « COOL » (refroidissement) et en mode « HEAT » (chauffage) en même temps. En cas d'existence 
des deux modes, refroidissement et chauffage, simultanément, le dernier réglage de l'unité sera en veille et 
le réglage précédemment établi fonctionnera normalement. Si la personne qui gère le climatiseur règle 
l'unité en mode « COOL » (refroidissement) ou « HEAT » (chauffage) en permanence, l'unité ne pourra pas 
fonctionner dans d'autres modes. 
 
Dégivrage en mode « HEAT » (chauffage) 

¶ En mode « HEAT » (chauffage), le dégivrage de l'unité extérieure affectera les performances du 
chauffage. L'unité dégivrera automatiquement pendant environ 2 à 10 minutes, et dans le même temps, le 
condensat s'écoulera de l'unité extérieure, également en dégivrage, et de la vapeur apparaîtra à l'extérieur, 
ce qui est normal. 
 
Condition de fonctionnement de l'appareil 

¶ Pour une utilisation correcte de l'appareil, faites-la fonctionner dans la plage des conditions autorisées. Si 
elle fonctionne en dehors de cette plage, le dispositif de protection s'activera. 

¶ L'humidité relative doit être inférieure à 80 %. Si l'appareil fonctionne avec une humidité supérieure à 80 % 
pendant une longue période, la rosée se condensera sur l'appareil et la vapeur sera soufflée dans la sortie 
d'air. 
 
Dispositif de protection (par exemple un pressostat haute pression) 
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¶ Le pressostat haute pression est un dispositif qui permet d'arrêter automatiquement l'appareil lorsqu'il 
fonctionne avec une anomalie. 
Lorsque le pressostat haute pression s'active, le mode refroidissement/chauffage cesse de fonctionner, mais 
la LED de fonctionnement du contrôleur filaire reste allumée. Le contrôleur affichera le code d'erreur. 
Le dispositif de protection s'activera dans les cas suivants : 
En mode refroidissement, l'entrée et la sortie d'air extérieur sont obstruées. 
En mode chauffage, présence de poussière sur le filtre de l'unité intérieure ; la sortie d'air intérieur est 
obstruée. 
Lorsque le dispositif de protection est activé, veuillez débrancher l'alimentation électrique et redémarrer 
après avoir résolu le problème. 

En cas de panne de courant 

¶ En cas de panne de courant pendant le fonctionnement, toutes les opérations s'arrêteront. 

¶ Une fois l'alimentation rétablie, avec la fonction de redémarrage, l'appareil peut revenir à l'état existant 
avant d'être éteint automatiquement ;  En cas d'absence de fonction de redémarrage, il est nécessaire de 
rallumer l'appareil. 

¶ Si une anomalie se produit pendant le fonctionnement en raison du tonnerre, de la foudre, de l'interférence 
d'un véhicule ou d'une radio, etc., veuillez couper l'alimentation électrique et après avoir éliminé l'erreur, 
appuyez sur le bouton « ON/OFF ». (Marche/arrêt)pour démarrer l'appareil. 
 
Capacité de chauffage 

¶ Le mode « HEAT » (chauffage) adopte le type de pompe à chaleur qui absorbe l'énergie thermique à 
l'extérieur et la libère à l'intérieur. Ainsi, si la température extérieure diminue, la capacité de chauffage 
diminuera également 
 
Mise en marche 

¶ Avant la mise en marche : 
Avant de mettre l'appareil sous tension, mesurez la résistance entre le bornier d'alimentation (fil positif et fil 
neutre) et le point de mise à la terre avec un multimètre, et vérifiez si elle est supérieure à 1 Mɋ. Sinon, 
l'appareil ne peut pas fonctionner. 
Pour protéger le compresseur, laissez l'unité extérieure sous tension pendant au moins 12 heures avant de 
l'utiliser. Si le chauffage du carter n'est pas sous tension pendant 6 heures, le compresseur ne fonctionnera 
pas. 
Vérifiez que la partie inférieure du compresseur est chaude. 
Sauf dans le cas où une seule unité maître est connectée (pas l'unité esclave), dans d'autres cas, ouvrez 
complètement les vannes de fonctionnement à l'air libre (côté eau). Si vous faites fonctionner l'unité sans 
ouvrir les vannes, le compresseur peut tomber en panne. 
Vérifiez que toutes les unités intérieures sont sous tension. Sinon, des fuites d'eau peuvent se produire. 
Mesurez la pression du système avec un manomètre tout en faisant fonctionner l'appareil. 

¶ Mise en marche : 
Pour la mise en marche, reportez-vous aux informations de la section relative au fonctionnement. Lorsqu'il 
est impossible de démarrer l'appareil à température ambiante, effectuez la mise en marche conformément à 
la température extérieure. 

 
 

21.  PROTECTION DE L'ENVIRONNEMENT ET RECYCLAGE 
 
En fin de vie, le produit doit être remis à un centre de collecte sélective des équipements électriques et 
électroniques ou il doit être retourné au distributeur lors de l'achat d'un nouvel appareil équivalent, pour 
procéder à son recyclage ou son élimination. Pour obtenir des informations plus détaillées sur les systèmes de 
collecte disponibles, veuillez contacter les centres de collecte des autorités locales ou les revendeurs où 
l'achat a été effectué. 
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¶ Lors du déplacement, de l'élimination et de la réinstallation du climatiseur, veuillez contacter le revendeur 
qui vous fournira une assistance technique. 

¶ En ce qui concerne la composition des matériaux du climatiseur, la teneur en plomb, mercure, chrome 
hexavalent, polybromobiphényles et polybromodiphényléthers ne doit pas dépasser 0,1 % (fraction 
massique) et celle du cadmium ne doit pas dépasser 0,01 % (fraction massique). 

¶ Recyclez le réfrigérant avant de jeter, de déplacer, d'installer et de réparer l'équipement ; les déchets du 
climatiseur doivent être traités par des entreprises qualifiées. 

 
En ce qui concerne l'emballage, tous les matériaux utilisés sont respectueux de l'environnement et 
recyclables. 
 

22. MISE EN MARCHE  
 

 
ATTENTION 

Une fois l'équipement installé, la mise en marche doit obligatoirement être 
effectuée par un service d'assistance technique officiel du fabricant ou par du 
personnel autorisé par le fabricant.  L'opération de mise en marche de 
l'équipement est obligatoire et elle est comprise dans son prix (sauf le 
déplacement du SAT). Si la mise en marche de l'équipement n'est pas réalisée, la 
garantie sera annulée. 

 
 
 

23. RESOLUTION DES PROBLEMES 
 

[1,2,3,4 ,20-24,69] : Défaillance du capteur de température 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Si la borne du capteur est 

correctement fixée 

O 

 
Si la résistance / 

caractéristique du capteur 

est correcte 

O 

Vérifiez si la PCB est 

défectueuse, si c'est le cas, 

remplacez-la 

Reconnectez 

Remplacez le capteur 
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[08,10] : Protection du système de débit d'eau 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Réparez les fuites et ajoutez de l'eau 

Pour configurer la pompe à eau externe 

Rincez ou remplacez les composants obstrués et le 

tuyau. 

Remplacez la pompe à eau. 
 

Remplacez le pressostat d'eau 

Le dysfonctionnement persiste 

O 

O 

O 

O 

O 

O 

La LED indique 
08E/10E 

N 

Protection du débit d'eau du 
système ou protection anti-ralenti 

pour la pompe à eau 

N 

 

Si le débit d'eau du système présente 
des fuites. 

N 

Si le tuyau d'eau est trop long et 
qu'il n'est pas connecté à la pompe 

à eau. 

Si le système d'eau est obstrué 

N 

S'il est endommagé 

N 

Si le pressostat d'eau est endommagé 

N 

Retirez le pressostat d'eau et fermez le 
volet manuellement pour vérifier si le 

dysfonctionnement persiste 

N 
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[28, 29] : Défaillance du capteur de haute/basse pression 
 
 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Remplacez la PCB principal 

 

O 

Si la borne du capteur est 
correctement fixée 

O 

Si la tension entre la borne 
rouge et la borne noire est de 5 

V lors du test du capteur de 
pression avec un multimètre 

O 

Si la tension entre la borne blanche 
et la borne noire est de 0,5 V- 3,5 V 
lors du test du capteur de pression 

avec un multimètre 

N 

Remplacez la carte de connexion 

Reconnectez 

Remplacez la PCB 

Remplacez le pressostat 

N 

N 

O 
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[30] : Défaillance du pressostat haute pression 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Si la connexion entre le pressostat et 
la carte de connexion est correcte 

O 

Si la pression du système remplit la 
condition que le pressostat soit arrêté 

O 

Désactivez le pressostat, vérifiez si la 
borne est conductrice avec le 
multimètre 
 

O 

Si le système est obstrué 

N 

Mettez en court-circuit la borne du 
pressostat sur la carte de 

connexion, vérifier si le problème 
persiste 

N 

Remplacez le pressostat et 
revérifiez 

N 

N 

N 

O 

O 

Remplacez le pressostat 

Remplacez le pressostat 

Vérifiez le système de tuyauterie 

Reconnecter 

Remplacez la carte de connexion 
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[33] : Défaillance externe EEPROM 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

[34] : La protection pour la température de refoulement est trop élevée 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Si l'EEPROM est bien fixée 

O 

Remplacez l'EEPROM 

N 

Reconnectez 

Si la borne du capteur est 
correctement fixée 

O 

Si la résistance/caractéristique du 
capteur est correcte 

O 

Si le système manque de réfrigérant 

N 

Remplacez la carte de connexion 

N 

N 

O 
Remplir de réfrigérant 

Remplacez le capteur 

Reconnectez 
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[35] : Défaut d'inversion de la vanne 4 voies ou capteur de température Two, Twi, Thi, Tho du module 
hydraulique mal installé 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Si le capteur de température Two, Thi, 
Tho du module hydraulique est mal 

installé 

O 

Si la connexion entre la vanne 4 voies et la 
carte de connexion est correcte 

O 

Si le système satisfait à la condition 
d'inversion de la vanne 4 voies : Pd-

Ps>0,6 MPa 

O 

Évaluez si la tension CN49 sur la carte de 
connexion est de 220 V AC après avoir 
satisfait à la condition d'inversion de la 

vanne à 4 voies . 

O 

Si le courant de fonctionnement du 
compresseur est normal 

O 

S'il y a un bruit d'air après l'inversion de 
la vanne 4 voies et si la température des 
tuyaux de raccordement avec la vanne 4 

voies est normale 

N 

 

Remplacez la vanne 4 voies 

O 

N 

N 

N 

N 

Réinstaller le capteur de température du module 

hydraulique 

Reconnecter 

Vérifiez si le SV1 présente des 

fuites 

Remplacez la carte de connexion 

Vérifiez le compresseur 
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 [39-0, 39-1] : Basse pression trop faible et rapport de compression trop élevé 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Si la pression réelle correspond aux 
données mesurées par le capteur 

O 

Vérifiez si le clapet anti-retour est 
complètement ouvert 

O 

Vérifiez si le système manque de 
réfrigérant 

N 

Vérifiez si le terminal du détendeur 
électronique est bien fixé 

O 

Vérifiez si le système de 
tuyauterie est obstrué 

Remplacez le pressostat 

Ouvrez le clapet anti-retour 

Remplir de réfrigérant 

Reconnectez les bornes 

Nettoyez les tuyaux 

N 

N 

O 

N 

O 
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[39- 2] : Rapport de compression trop faible 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Si la pression réelle correspond aux 
données mesurées par le capteur 

O 

Vérifiez si le courant de fonctionnement du 
compresseur est normal 

O 

Vérifiez le compresseur 
interconnecté 

Remplacez le pressostat 

Vérifiez le compresseur 

Remplacez la vanne 4 voies 

N 

N 

N 
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[40] : Défaut haute pression trop élevée 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Si les caractéristiques des capteurs haute 
pression sont normales 

O 

Si le clapet anti-retour s'ouvre complètement 

O 

Si en mode refroidissement le 
moteur du ventilateur extérieur 
fonctionne normalement 

O 

Si en mode chauffage le moteur du ventilateur intérieur 
fonctionne normalement et si le filtre est obstrué 

N 

Vérifiez si le système de 
tuyauterie est obstrué 

N 

N 

N 

O 

O 

Remplacez le pressostat 

Ouvrez le clapet anti-retour 

Vérifiez les moteurs du ventilateur 

Vérifier l'intérieur 

Nettoyez les tuyaux 
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[43] : Protection du capteur de température de refoulement Td trop basse 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Si la caractéristique du capteur est 
correcte 

O 

Si la borne du capteur est bien fixée 

O 

En mode refroidissement, lorsque l'unité 
intérieure s'éteint si le détendeur 
électronique ne peut pas se fermer 
complètement 

N 

Vérifiez s'il y a trop de réfrigérant 

N 

N 

O 

O 

Remplacez le capteur 

Reconnectez 

Remplacer le réglage du détendeur 

électronique de l'unité intérieure 

Remplir de réfrigérant 
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[46] : Erreur de communication avec le module inverter 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Vérifiez si le câble de communication 
entre la carte de connexion et le module 

est connecté normalement 

O 

En mode refroidissement, lorsque l'unité 
intérieure s'éteint si le détendeur électronique 
ne peut pas se fermer complètement 

N 

Mesurez avec le multimètre si la tension 
de CN28 sur la carte de connexion varie 

O 

Remplacez le 
module 

N 

O 

N 

Reconnecter 

Remplacez le câble 

Remplacez la carte de 

connexion 
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[53] : Courant du TC trop faible ou défaillance du capteur de courant 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Vérifiez si l'espace entre la carte de 
connexion et la carte du TC est bien 

connecté (CN9) 

O 

Vérifiez si le câble du TC est conducteur 

O 

Vérifiez si cela est normal après avoir 
remplacé la carte du TC 

O 

La carte du TC est 
cassée 

N 

N 

N 

Reconnecter 

Remplacez le câble 

Remplacez la carte de connexion 
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Vérifiez si le câble entre la carte de connexion et le 

module est connecté normalement 

 
 
 

[64] : Courant du TC trop élevé 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Vérifiez si le câble du TC est 

conducteur 

Si la température dans la partie 

supérieure du compresseur à fréquence 

fixe est trop élevée 

S'il y a de l'air dans le 

système 

 

En cas d'obstruction, le moteur ne 

fonctionne pas 

Remplacez le compresseur 

N 

N 

N 

O 

O 

O 

O 

N 

O 

N 

Si le compteur AC 

fonctionne 

Si cela est normal après avoir 

remplacé le détecteur du TC 

Remplacez la PCB 

O 

N 

Reconnectez 

Remplacez le câble 

Remplir de réfrigérant 

Fixez le système 
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 [71-0,71-1] : moteur DC bloqué 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Faites tourner le moteur du 
ventilateur à la main pour voir s'il y a 
de la friction 

N 

Vérifiez si la connexion du moteur et de la 
PCB est correcte 

O 

Marche forcée du ventilateur à fiable 
vitesse, mesurez s'il existe une tension 
alternative entre FG et GND 

O 

Remplacez la PCB 
extérieure 

O 

N 

N 
Remplacez le 

moteur 

Reconnectez 

Remplacez le moteur du ventilateur 
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[75-0, 75-4] : La différence de pression entre la haute et la basse pression n'est pas normale 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Vérifiez si le capteur haute/basse 
pression est bien connecté 

O 

Vérifiez si le câble du compresseur est 
connecté normalement 

O 

Si les câbles du compresseur Inverter sont 
connectés dans le sens opposé 

O 

Si la vanne 4 voies est 
interconnectée 

N 

Mesurez avec un multimètre 
l'existence de tension U, V, W du 
compresseur et si elle est normale 

N 

Remplacez le compresseur Inverter 

O 

O 

N 

N 

N 
Reconnectez 

Corrigez le câble du compresseur 

Corrigez le câble du compresseur 

Remplacez la vanne 4 voies 

Remplacez le module Inverter 
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[82] : Protection du courant du compresseur 
[108] : Surintensité transitoire dans le logiciel côté redresseur du module IPM 
[110] : Surintensité du hardware du module IPM 
[123] : Surintensité transitoire dans le logiciel côté redresseur du module IPM 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Vérifiez si la tension d'alimentation est 
normale 

O 

Vérifier si le câble du coffret électrique est le 
câble correct et si le câble du compresseur est 

bien fixé 

O 

Si le compresseur est normal 
(isolation de la résistance de la bobine 

du compresseur) 

O 

Si le module électrique est normal 

O 

S'il y a une autre défaillance récente, 
telle que 112, 113, 117 

O 

Résoudre les problèmes à l'aide de 
l'information 
correspondante 

N 

N 

N 

N 

Améliorateur de circuit d'alimentation 

Corrigez le câble selon le schéma 

Remplacez le compresseur 

Remplacer le module électrique 

Supprimez l'erreur 
N 
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[111] : Compresseur hors de contrôle 
[118] : Défaillance du compresseur au démarrage 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Vérifiez si la tension d'alimentation est 
normale 

O 

Vérifiez que les câbles entre U, V, W du 
compresseur sont normaux 

O 

Si le compresseur est normal 
(isolation de la résistance de la bobine 

du compresseur) 

O 

La charge du 
compresseur est trop 

élevée, vérifiez la 
raison 

N 

N 

N 

Améliorez le circuit d'alimentation 

Remplacez les câbles 

Remplacez le 

compresseur 



                                                                                                                                                                                                                 

 

 

 
 
   COD.MN311.00                                                                                                                                                                                   11/2021                                                                                                                                      

118 

 
 
 
 

[81] : Temp. du module IPM trop élevée 
[112] : Temp. du radiateur du transducteur trop élevée 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

N 

N 

N 
Remplacez le 

capteur 

Nettoyez le radiateur 

Fixez-le et étalez à nouveau le gel, 

nettoyez le radiateur 

Vérifiez que la température 
caractéristique du capteur est correcte 

O 

Vérifiez si le radiateur est obstrué 

O 

Si la vis du module est bien fixée et 
si le gel de silice radiant 

est bien réparti, s'il n'y a pas de saleté 
dans le radiateur 

O 

Améliorez 
l'environnement de 
fonctionnement de 
l'unité extérieure 
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[113] : Protection contre la surcharge 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Vérifiez si la tension d'alimentation est 
normale 

O 

Vérifiez si le câble du coffret 
électrique est correct 

O 

Si le compresseur est 
normal (isolation de la 

résistance 
de la bobine du 
compresseur) 

O 

SI le module électrique est normal 

O 

 
 
La charge se comprime 
trop, vérifiez la raison 

N 

N 

N 

N 
Améliorez le circuit d'alimentation 

Corrigez le câble selon le schéma 

Remplacez le compresseur 

Remplacer le module électrique 
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[114] : Tension de ligne du bus DC du transducteur trop faible 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Vérifiez si la tension d'alimentation est 
normale 

O 

Vérifiez si le câble du coffret électrique est 
correct 

O 

Si le contacteur ou le relais AC 
fonctionne bien 

O 

Mesurez si la tension de la ligne du bus 
DC entre P et N du module est 

inférieure à 375 V 

O 

 

Vérifiez le redresseur, le 
réacteur, le condensateur 

électrolytique dans le circuit 
principal de l'inverter 

N 

N 

N 

N 

Améliorez le circuit d'alimentation 

Corrigez le câble selon le schéma 

Ajustez ou remplacez le relais 

Le circuit de tension de la ligne du bus DC sur 

la carte de commande de l'inverter est anormal, 

veuillez remplacer la carte de commande de 

l'inverter 
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[115] : Tension de ligne du bus DC du transducteur trop élevée 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Vérifiez si la tension d'alimentation est 
normale 

O 

Vérifiez si le câble du coffret électrique est 
correct 

O 

Mesurez si la tension de la ligne du bus 
DC entre P et N du module est 
Supérieure à 644 V 

O 

Le circuit de tension de la ligne du bus 
DC sur la carte de commande de 
l'inverter est anormal, veuillez 
remplacer la carte de commande de 
l'inverter 

N 

N 

N 
Améliorez le circuit d'alimentation 

Vérifiez le redresseur, le réacteur, le 

condensateur électrolytique dans le 

circuit principal de l'inverter 

Corrigez le câble selon le schéma 
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[116] : Communication anormale entre le transducteur (carte du module inverter) et la carte PCB 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Vérifiez si le câble entre la PCB et la 
carte de l'inverter est incorrect 

N 

Vérifiez si le circuit de communication de PCB 
de contrôle principal est irrégulier 
(si la LED clignote anormalement) 

N 

Si le module de l'inverter est 
normal 

N 

Résoudre les problèmes à l'aide de 
l'information correspondante 

O 

O 

O 

Ajustez le câble de 

communication 

Remplacez la carte mère 

Circuit de détection défectueux sur la 

carte de l'inverter, remplacez la carte du 

module de l'inverter 
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[117] : Surintensité du transducteur (protection du logiciel) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Vérifiez si la tension d'alimentation est 
normale 

O 

Vérifiez si le câble du coffret électrique est 
correct 

O 

Si le compresseur est normal 
(isolation de la résistance de la bobine 
du compresseur) 

O 

SI le module électrique est normal 

O 

La charge du compresseur est 
trop élevée, vérifiez la raison 

N 

N 

N 

N 

Améliorez le circuit d'alimentation 

Corrigez le câble selon le schéma 

Remplacez le compresseur 

Remplacer le module électrique 
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[119] : Le circuit de détection de courant du transducteur est anormal 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Vérifiez si le câble entre le TC DC et le 
câble de la carte de commande entre 

l'IPM et le compresseur est correct ; si le 
sens de câblage TC DC est normal 

O 

Vérifiez si le capteur actuel est normal 

O 

Remplacez la PCB de l'inverter 

N 

N 

Corrigez le câble selon le schéma 

Remplacez le capteur actuel 
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[120] : L'alimentation du transducteur n'est pas normale 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Vérifiez si la tension d'alimentation est 
normale 

O 

Vérifiez si le câble du coffret électrique est 
correct 

O 

Si le contacteur ou le relais AC 
fonctionne bien 

O 

Mesurez si la tension de la ligne du bus 
DC entre P et N du module est inférieure 
à 140 V 

                     O 

 

Vérifiez le redresseur, le réacteur, le 
condensateur électrolytique dans le 
circuit principal de l'inverter 

N 

N 

N 

N 

Améliorez le circuit d'alimentation 

Corrigez le câble selon le schéma 

Ajustez ou remplacez le compteur ou le relais AC 

Le circuit tension de la ligne du bus DC sur la 

carte de commande de l'inverter est anormal, 

veuillez remplacer la carte de commande de 

l'inverter 
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[121] : L'alimentation du transducteur de la carte de l'inverter n'est pas normale 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Vérifiez que l'alimentation de la carte de 
l'inverter est normale 

O 

Vérifiez si le câble entre la PCB et la carte de 
l'inverter est incorrect 

O 

Si le circuit de la carte de commande de 
l'inverter est anormal 

N 

Résoudre les problèmes à l'aide de 
l'information correspondante 

O 

N 

N 
Améliorez le circuit d'alimentation 

Ajustez le câble de communication 

Remplacer le module électrique 
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[122] : La température du capteur du transducteur du radiateur n'est pas normale 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Vérifiez s'il y a une connexion entre la 
température de la carte du capteur et de 
l'inverter 

O 

Mesurez si la température de résistance du 
capteur est normale 

O 

Remplacez la carte du compresseur inverter 

N 

N 
Ajustez la connexion 

Remplacez le capteur 
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24. TABLEAU DE RESISTANCE DU CAPTEUR 
 

Nº Modèle Code pièce Nom Caractéristique 

1 

AERIA 5 

AERIA 8 

AERIA 11 

AERIA 16 

0150403185 Capteur de température ambiante TAO R25=10 Kɋ 

2 0150403186 
Température du capteur de refoulement 

du compresseur TD R80=50 Kɋ 

3 0150403187 
Capteur de température de dégivrage 

TE1 R25=10 Kɋ 

4 0150403188 
Température du capteur d'aspiration 

du compresseur TS 
R25=10 Kɋ 

5 0150403189 
THI au capteur de température du 

réfrigérant 
R25=10 Kɋ 

6 0150403190 
THO Hors capteur de température du 

réfrigérant R25=10 Kɋ 

7 0150403191 TWI au capteur de température de l'eau R25=10 Kɋ 

8 0150403192 
TWO hors du capteur de température de 

l'eau R25=10 Kɋ 

 
 


















































































